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JAEOUHUINJE KOPUII'REHUX ITIOJMOBA

JaBHO 10cTynHa Teste)OHCKA YCJIyra je jaBHO JIOCTYIHA €IEKTPOHCKAa KOMYHUKAIIMOHA yCIyTra
3a, IUPEKTHO WM UHIUPEKTHO, yIyhnBame U MpUMamke HALIMOHATHUX, OJJHOCHO HALIMOHAIHUX U
MehyHapoaHHMX MO3MBa MPEKO jeAHOT WM BUIIEe OpojeBa M3 HAMOHAIHOT WM MehyHapomHor
IUIaHa HyMeparluje.

Kopuchuk je Gpu3nyKko wiv npaBHoO JIMIE KOj€ KOPUCTU UITU 3aXTeBa JaBHO IOCTYITHY €JIEKTPOHCKY
KOMYHHKAI[HOHY YCIYTY.

Kpajiu KOpUCHHK je KOPUCHUK KOjU HE 00aBJba AETATHOCT EJIEKTPOHCKUX KOMYHUKAIIH]ja.

MebhynoBe3uBame (MHTEPKOHEKIHja) je ToceOHa BpCTa TPHUCTYMa OCTBapeHOr u3Mely
oreparopa jaBHHUX KOMYHUKAIMOHHUX MpEXka, KOJUM C€ YCIOCTaB/ba (PU3MYKO M JIOTUYKO
MIOBE3MBAE jaBHUX KOMYHHKALMOHMX MPEXa jeTHOT WM BUILE Pa3IMYUTHX OIEPaTopa, Kako Ou
ce KOpPHCHHMIIMMA YycIyra jemHor ormeparopa omoryhmia wmehycoOHa KOMyHHKangja WId
KOMYHHKaIl{ja ca KOPUCHHLIMMA YCIIyra JPYTHUX OIepaTopa, OJHOCHO IPHUCTYI yClyrama Koje
MpyKajy Opyru oneparopu wid Tpeha nuia Koja uMajy IpucTym MPEXH.

Oneparop je nuie Koje oOaB/ba WIM je OBJAamNeHO Jga 00aBJba JEIATHOCT EIEKTPOHCKHX
KOMYHUKAIHja.

OnepaTop KOPHCHHUK je OmepaTop KOjU KOPUCTH BEJENpoJiajHe yciayre TEepMUHAIMje TI03UBA Y
MOOMIIHO] MPEKHU KaKo OM KOPHCHUIIMMA MIPY>Ka0 JaBHO JTOCTYIHY Tele(OHCKY yCIyry.

ITo3uB je Be3a, ycrocTaBbeHa IyTEM jaBHO IOCTYIHE eIEKTPOHCKE KOMYHHUKAIMOHE yCIIyTe, Koja
omoryhaBa IBOCMEpHY TJIJaCOBHY KOMYHHUKAIH]Y.

TepmuHupame Mo3MBa Mpe/ICcTaB/ba YCIYry KOjoM ce oMoryhaBa TepMUHUpamke T031Ba U3 je/IHE
y APYTy MpExXy, IpU UeMy OIlepaTop U3 Uhje MPEKe je MHUIMPAH M03UB IJ1aha yrOBOpPEHY LIEHY
TEepMUHAIIM]j€ OTIEPATOPY Y YHjOj MPEXH MO3UB TEPMUHUPA.

IIpuctyn noapasymena 1aBame Ha KOpUIINEHE CPECTaBa UITH YCIIyTa JPyTUM OllepaTopruMa, Mo
oapeheHuM ycioBHMa, OMJI0O HAa E€KCKJIY3MBHO] MJIM HEEKCKIy3MBHO] OCHOBHM, pajau MpyKarmba
€JIEKTPOHCKUX KOMYHHUKAIIMOHUX YCIyra, YKJbydyjyhu ycinyre myTeMm KOjuX ce MpyKajy yciyre
MH(OPMALIMOHOT IPYIUTBA MM MEIUJCKH caJpKaju, 1mTo, u3Mely ocranor, o0yxBaTa: MPUCTYII
eJIeMEeHTUMa Mpeke U pumnaaajyhum cpenctsuma, mMTo Moxke 00yXBaTaTu MPUKIbYUEHE OlpeMe
nyTeM (UKCHHUX UM OeXKMYHUX Be3a (HaApOYMTO MPHUCTYH JIOKAJIHO] METJbU, T€ CPEACTBUMA U
ycllyraMa HEONMXOJHUM 3a MpyXame yclyra MpeKko JIOKaJIHE TMeTJbe), MPUCTYN (PHU3UUKO]
uHppacTpyKTypH (YKJbydyjyhu 3rpagama, kaOJOBCKO] KaHAIM3AlWjU U aHTEHCKUM CTyOOBHMA),



NpUCTyN oaroBapajyhum codTtBepckuM cucreMuma (yKJbydyjyhu cucTemMuMa 3a ONepaTHBHY
MOJIPIIIKY ), IPUCTYT UHPOPMAITMOHUM CUCTEMHUMA 1 0a3aMa Io/IaTaka 3a Hapy4duBambe, pyKambe,
oJlpKaBame, OOpayyH W HaAIUIaTy YCiIyra, MPUCTYIl CHCTEMHMa 3a IpeBoheme OpojeBa wWin
CHCTEMHMa Ca HCTOBETHOM (YHKIMOHANHOIINhY, MpUCTYNl (UKCHUM M MOOWJIHHM Mpexama
(moce6HO 3a moTpede pOMMHIaA), MPUCTYN CHUCTEMHMA YCJIOBHOT TNPHUCTYIA, Ka0 U MPUCTYII
BUPTYEIIHUM MPEKHUM yCIlyrama.

IIpunanajyha cpeacrBa oOyxBarajy moBe3aHe yciyre, ¢uznuky HHOPACTPYKTYpy U Jpyra
CpeICTBAa WM €JIEMEHTE II0BE3aHE Ca eJEKTPOHCKOM KOMYHHKAIIMOHOM MpPEXOM WU
€JIEKTPOHCKOM KOMYHHKAI[MOHOM YCIYToM, KOju oMoryhaBajy Wiu NoJpkaBajy MpysKame yciayra
MyTeM T€ MpEeXe WIH YCIyre, WM Ce MOTY HCKOPUCTHTH Y T€ CBpXe, YKJbydyjyhu, usmehy
OCTAaJIOT, 3rpajie WK yia3e y 3rpaje, KaOJIOBCKy KaHAJM3allMjy W BOJAOBE Yy 3rpajama, aHTeHE,
TOPH-EBE U ApYyTre MOTHIOPHE 00jeKTe, MPOBOJIHE IIEBHU U KaHalle, CTyOOBe, IAaXTOBE U Pa3BOJIHE
opMmape.

Moouanu onepatop (Mobile Network Operator — MNO) je ornepaTop Koju KOPUCHUIIMMA ITPYKa
yCJIyre MpeKo CONCTBEHE MOOMIIHE MpEXe 3a MPHUCTYI U KOjU MOCEdyje CBE €IEMEHTE jesrpa
mpexe (Core Network), ykipyuayjyhu u cucteme 3a Opury o KOpUCHHUIIMMA, OOpadyH M HaIUIaTy,
aJIMHHHCTPAIIN]y U TEXHUYKY ITOJPIIKY.

Bupryennu moouianu onepatop (Mobile Virtual Network Operator - MVNO) je oniepatop koju
KOPHUCHUIIMMA IIPYKa yCIIyre IpeKo MOOMIIHE MpeXke, a KOJU He TIOCEe/1yje CONICTBEHY PAIHO MPEXKY
3a MpHCTYyT, Beh paano Mpexy 3a MPUCTYI UIIH/U OCTajle pecypce Mpeke N3HajMIbyje O] APYror
MoOuiHor omneparopa (MNO) ca kojuM 3akipyuyje oaroBapajyhu mehyoneparopcku yropop.

MoTnynn BupTyeanu moouanu oneparop (Full Mobile Virtual Network Operator - FMVNO)
je omeparop Koju KOPHCHHIIMMA TIpYy’Ka yCIyre MpeKo MOOWIIHE MpEXe U 3a MPYKame CBOjUX
yCiIyra U3HajMJbyj€ caMo paJiio MPEXYy 3a MPUCTYM (0a3HE CTaHUIIE U KOHTPOJIEPE PAIHO MPEXKE)
U He KOPHUCTHU Jipyre pecypce MobmiHor onepatopa (MNO), ca kojuM 3akibydyje oarosapajyhu
MehyonepaTtopcku yroBop. [loTryHu BUpTyelTHH MOOUITHY OIIEpaTop yIpaBiba €JeMEHTHMA je3rpa
mpeske (Core Network), kao mro cy HLR (Home Location Register), MSC (Mobile Switching
Center), SMSC (Short Message Service Centre), GGSN (Gateway GPRS Support Node) u apyro,
W TIOJl HEroBOM KOHTPOJIOM CYy CHCTEMH 3a OpHry O KOPHCHHIIMMa, OOpadyyH W Harary,
aJIMUHUCTPAIIH]Y U TEXHUYKY TTOPIIKY.

JemumuyHu BUPTYesqtHM ModouaHu omeparop (Light Mobile Virtual Network Operator -
LMVNO) je onepatop KOju KOPHCHUIIMA MPYXKA yCIyre IPEeKo MOOWITHE MPEXKe, a 3a TPYKame
CBOJUX YyCIyra OCHUM pajJuo MpexXe 3a MPUCTYN KOPUCTU U JIpyTre YCIyre, CUCTEME M aKTHBHE
pecypce mobunHor omnepatopa (MNO), ca kojuM 3akJbydyje oxarosapajyhu mehyomepatopcku
yroBOp.



1. KPATAK IIPEI'JIEA AHAJIU3E TPKUIITA

VY ckiany ca ompemnbama uwi. 59. m 60. ctaB 1. 3akoHa O EINEKTPOHCKUM KOMYHHKaIldjama
(,,Cnyxx6enu rnacauk PC*, op. 44/10, 60/13-YC, 62/14 u 95/18 — nmp. 3aK0oH, y ajbeM TEKCTY:
3akoH) u OmrykoMm onpehuBamy peleBaHTHUX TPXKHUINTA MOAJIOXKHHUX MPETXOIAHO] peryJialuju
(,,Cmyx6enu rimacauk PC*, 6poj 78/18), y3 mpumeny [Ipenopyke Komucuje ox 9. okrodpa 2014.
TOAMHE O pEJNEBAaHTHUM TPXKUIITUMA NPOM3BOJAa W yCiIyra y OOJIACTH EJIEKTPOHCKUX
KOMYHHUKaIIMja MMOJUIOKHUM TpeTxoaHo] (ex ante) perymanuju 2014/710/EY (y naseMm Tekcry:
[Ipenopyka Komucuje o peneBantHuMm Tpxkumrtuma 2014/710/EY), npenMer anammze je
BEJICTIPOIaJHO TPXKMIITE TEPMHUHAIIM]E ITO3UBA Y MOOMITHO] MPEXKH.

[Tepros Ha KOjU ce aHATM3a BEJICMPOIajHOT TPXKHIITA TEPMUHAIIN]E TIO3UBA Y MOOHMIHO]j MPEKH
oIHOCH 00yXBaTa rmojaatke qobujene of orneparopa 3a 2017, 2018, 2019. u 2020. roguny.

VY YBOJHOM Jie)ly aHaJk3e JIaT je mperien peryiaruse EBporncke yHuje y 001acTi eeKTPOHCKUX
KOMYHHKaI[{ja ca aKIEHTOM Ha pa3Boj JAEJIOTBOPHE KOHKYPCHIIMje U CIpedYaBamby 3710yrnoTpede
MOHOITOJICKOT TT0JIOKaja orieparopa ca 3Ha4ajHOM TPKUIITHOM CHAaroM (y JaJjbeM TEKCTY: OIepaTop
ca 3TC). Ha npernen perynatuse EBporicke yHHje HaJIOBE3yje Ce MTPaBHU OCHOB 3a CIpOBOheme
MOCTyNKa aHaym3e TpxkumTa y Pemyomumu CpOuju, Kao U mperiiea JocaaallibuX aKTHBHOCTH Y
cMepy JHbepannu3anyje TPXKUIITA eIEKTPOHCKUX KOMYHHUKAIH]a.

Ha BenenpogajHOM TpKUILTY TEpPMUHALIM]E TIO3UBA Y MOOMIIHO] MPEXH, Y IIEPUOJTY KOjU 00yXBaTa
aHanu3a, MpPHUCYTHa Cy TpH omeparopa Koja mnocenyjy JluumeHiy 3a jaBHYy MOOMIIHY
TEJIEKOMYHUKALMOHY MPEXY U YCIIyTe jaBHE MOOMJIHE TEJIEKOMYHHUKAIIMOHE MPEKe y CKIIary ca
GSM/GSM1800 u UMTS/IMT-2000 crannapaom:

1.  Tlpenysehe 3a tenekomynukaiuje Tenekom CpbOuja a.n. beorpan, Takoscka 2, beorpan (y
nasbeM Tekcty: Tenekom CpOuja a.n.), kKoju je cTekao Jluueniry 6poj 1 3a jaBHY MOOHMIIHY
TEJIEKOMYHUKAIMOHY MPEXY M YCIyre jaBHe MOOWIIHE TEIEKOMYHHUKAI[HOHE MpEeXe Y
ckianxy ca GSM/GSM 1800 u UMTS/IMT-2000 crangapaomM, koja je uznara nana 28.7.2006.
roquHe moxa 6pojem: 03-3451-1/06 u crynmiia Ha cHary 15.8.2006. ronuae. Pememem 6poj:
1-01-3491-178/14-4 on 16.7.2014. rogune Jlunenia 6poj 1 je gomymeHa y aeny KOju ce
OZIHOCH Ha ()eMTO U TIHKO Oa3HEe paio CTaHHIIE, a pemieeM 0poj: 1-01-3491-729/14-37 on
5.3.2015. rogune, Jlunenna O6poj 1 je mpomemeHa y Aeny KOjU C€ OJHOCH Ha Paauo-
(pEKBEHIIN]CKU OTICET 10 CIPOBEICHOM MOCTYIIKY jaBHOT Ha/IMETama y KOJEM je oreparop
CTEKao MpaBo Kopuiihema paano-QppeKBeHIrja y paano-ppexksenimjckom omcery 1730-
1750/1825-1845 MHz.

Pememem 0poj: 1-02-34900-24/16-1 o 18.7.2016. ronune oneparopy Temnexom CpbOuja a.n.
Cy IpoAy»eHa cBa IipaBa u obasese u3 Jluuenue 6poj 1, ca cBuUM AomyHama U ©3MeHama, Ha
nepuon oxa 10 ronuxa.



Telenor d.o.o. Beograd, Omiamunckux Opuraga 90, Hosu Beorpan (y majbeM TEKCTy:
Telenor d.o.0.), koju je crekao Jlumeniy Opoj 2 3a jaBHY MOOHMIIHY TEICKOMYHHKAIIUOHY
MpPEXY U YCIIyre jJaBHE MOOUITHE TEICKOMYHHUKAIMOHE Mpexe y ckitaxy ca GSM/GSM 1800
u UMTS/IMT-2000 cranmapaoM, koja je u3gara gana 25.8.2006. rogune mox Opojem: 1-
KAB-3451-2/06 u ctynuia Ha caary 31.8.2006. rogune. Pememem 0poj: 1-01-3491-178/14-
4 on 16.7.2014. rogune Jlunenna 6poj 2 je IomymeHa y Jely KOju ce OAHOCH Ha GeMTo 1
UKo 0asHe pajno CTaHWIle, a pememem 0poj: 1-01-3491-729/14-39 on 5.3.2015.roaune,
Jluniennia 6poj 2 je mpoMemeHa y JIely KOju ce OJHOCH Ha paauo-(PEeKBEHIIN]CKA OTICET 10
CIPOBEJICHOM ITOCTYIIKY jJaBHOT HaJMETama y KOjeM je Oreparop CTeKao MnpaBo Kopuihema
panuo-hpekBeHIrja y paauo-ppexkBennujckom omcery 1710-1730/1805-1825 MHz.

Pemrewem 6poj: 1-02-34900-27/16-1 ox 15.8.2016. roaune onepatopy Telenor d.o.o0. cy
pojy’KeHa cBa mpaBa u obaBe3e u3 JluieHIie, ca CBUM J0IyHaMa U H3MEHaMa, Ha TIePUO/T
on 10 ronuna.

Vip mobile d.o.o. Beograd, Munytuna Munankosuha 15k, HoBu beorpan, caga Al d.o.o.
Beograd Munytuna Munankosuha 15k, Hou Beorpan (y masbem tekcty: Al d.o.0.), Koju je
crekao Jlumeniy O6poj 3 3a jaBHYy MOOWIIHY TEIIEKOMYHHKAIIHOHY MPEXKY U yCIyre jaBHE
MOOMIIHE TEeJIeKOMYHHUKaIMoHe Mpexe y ckiany ca GSM/GSM1800 u UMTS/IMT-2000
cTaHzapaoMm, koja je m3aara gana 10.11.2006. ronune mox Opojem: 1-KAB-3451-8/06 u
crynuia Ha cHary 1.12.2006. rogune. Pememem 6poj: 1-01-3491-178/14-4 ox 16.7.2014.
roguHe Jlunenia 6poj 3 je nonymeHa y Aeny KOoju ce 0JJHOCH Ha (peMTO u UKo 0a3He paaro
CTaHHIle, a pememeM 0poj: 1-01-3491-729/14-38 on 5.3.2015. roaune, Jlunenna 6poj 3 je
MPOMEHEHA Y JIeTy KOjU C€ OJHOCH Ha paauo-(pEeKBEHIINJCKU OICET MO CIPOBEICHOM
MOCTYIIKY jaBHOT HaJMeTama y KOJEM je OIlepaTop CTeKao MpaBo Kopuuihewa pajauo-
bpekBeHnyja y paauo-ppexsenimjckom omcery 1750-1780/1845-1875 MHz.

Pememem 6poj: 1-02-3491-798/16-1 ox 16.11.2016. rogune omepatopy Al d.0.0. cy
MpoJIy>KeHa cBa MmpaBa U 06aBe3e u3 JIuieHiie, ca CBUM JI0MyHaMa U U3MEHaMa, Ha Mepuo.l
ox 10 roguHa.

OcuM HaBeJIeHHX OllepaTopa, y €BUJICHIIN]JU OllepaTopa jaBHUX KOMyHHKAIIMOHUX MpeXa 1 yCiIyra
PerynaropHe areHuuje 3a eJeKTpOHCKE KOMyHHKAIlMje U MOILITAHCKE yciayre (y Ja/beM TEeKCTY:
AreHnuja) eBUACHTUPAHU Cy U ciefehu BUpTyeTHr MOOMIIHU ONepaTOpH:

1.

MUNDIO MOBILE d.o.0. Beograd-Vracar, PecaBcka 23, beorpan, (y JabeM TEKCTY:
MUNDIO MOBILE d.o.0.) peructpoBan 9.5.2016. romumHe 3a TpyXame YCIyre
BHUPTYETHOT MOOMIJIHOT OmepaTopa, u

GLOBALTEL d.o.0. Beograd, Makensujesa 24, beorpax (y nammem Tekcty: GLOBALTEL
d.0.0.) peructpoBan 4.7.2016. roauMHe 3a TpYyKame YCIyre BUPTYEITHOT MOOHIHOT
omneparopa.



[IpBu npeo aHanmu3e TpkuIITa ce OaBW JeQHUHUCAEM pEIeBaHTHOr TpxkuinTa. [loctymak
neduHUCamba 00yxXBaTa aHAIM3y CYINCTHTYIHMjE Ha CTPAaHHU TPAXKIE, aHAIU3Y CYICTUTYIHUjE Ha
cTpaHu ToHyAe u onapehuBame reorpadcke aumensuje Tpxumra. C 003upoM Ha TO Aa je
BEJICTIPOZAJHO TPKUIITE TEPMHUHAIM]e TO3MBA Y MOOWIIHO] MPEXH JUPEKTHO IIOBE3aHO ca
MaJIONPOJIAjHUM TPIKHINTEM jaBHO JAOCTYIHE Tee(OHCKE yciayre Y MOOMITHO] Mpexu (Y JajbeM
tekcry: JAT® ycmyra y MOOWIHO] MpPEXH) M 3aBUCHO OJ HEra, HEOMXOJTHO j& aHaIU3UupaTu
CYIICTHTYIIM]y Ha CTPaHU TPAXKEE U MOHYJE M Ha MaJONPOAajHOM HHBOY W Ha BEJIEIPOAjHOM
HUBOY.

AHanm3a CyncTUTYIH]je je MmoKasana Jja Ha IIOCMAaTPaHOM TPKHIINTY HE TIOCTOjU CYICTUTYIUja Ha
CTpaHH TPAKIE Ha MAJONPOJAjHOM U BEJCMPOAajJHOM HHMBOY KaO HH CYICTUTYIMja Ha CTpaHU
MOHY/IE Ha MAJIONIPOIAjHOM U BEIICIIPOJIajHOM HUBOY. Y CKIIaAy ca TUM, ATeHId]a je neduHucana
cneneha TpkuITa:

1. BenenponajHO TpXKHIITE TEPMUHAIM]E MMO3MBA Y MOOMIIHO] MpeXH omeparopa Tenexom
CpOwuja a.n., HE3aBUCHO OJI MPEKe M3 KOje MO3MB IMOTHYE (HAIMOHATHA (UKCHA MPEKa,
HaI[MOHAJTHA MOOMIIHA MpeXka, Mel)yHapoHa pUKCHA 1 MOOMIIHA MPEXkKa);

2. BenenponajHo TpKHILITE TepMHUHAIMje MMO3MBA Yy MOOMIIHOj Mpexu omeparopa Telenor
d.0.0., HE3aBHCHO O/ MpEXE U3 KOje MO3MB MOTHWYE (HAIMOHATHA (UKCHA MpEKa,
HallMOHATHA MOOMITHA Mpeka, Mel)yHapoaHa PUKCHA 1 MOOWMIIHA Mpexa);

3. BenenpoaajHo TpXKHIITE TEPMHUHAIM]E MO3UBAa Y MOOMIIHOj MpexH omnepatopa Al d.0.0.,
HE3aBHCHO O]l MPEKe U3 KOje MO3UB MOTHYE (HallMOHANIHA (PUKCHA Mpeka, HallMOHAJIHA
MOOWIHA Mpexa, MmelyyHapoiHa puKcHa 1 MOOMITHA MpeXa);

4. BenenponajHO TP>KUIITE TEPMUHALM]e TI03UBa Y MOOMIIHO] MpexH oneparopa MUNDIO
MOBILE d.0.0., He3aBHCHO 01 MpeXe U3 KOje MO3UB MOoTHYe (Hal[MOHAIHA (PUKCHA MpeKa,
HallMOHaJIHAa MOOMIIHA Mpexa, Mel)yHapoaHa pUKCHa 1 MOOHMIIHA Mpeka), U

5. BenenponajHo TpkuIITE TEepMHUHAIMje IMO3MBa y MOOMIIHO] MpEXHU Omneparopa
GLOBALTEL d.0.0., He3aBUCHO 0] MpeKe U3 KOje MO3MB MOTHYE (HAI[MOHATHA (pUKCHA
Mpeka, HallHOHalTHA MOOMITHA Mpexa, Meh)yHapoHa (UKCHA 1 MOOMITHA MPEXKa).

Hakon neduHucama peneBaHTHOT TPXKUINTA, ATEHIIHMja j€ MPUCTYNUIA MPOILEHU TOjeIUMHAYHE
3HauYajHe TPKUIIHE CHATE Y CKJIaly ca KPUTEPUjyMHUMa KOjU Cy Ae(UHICAHH OJIpe0oM 4iaHa 61.
cTaB 2. 3akoHa.



3a motpebe oOIeHE TOCTOjama IOjeJMHAYHE 3HA4YajHE TPXKHUINHE CHAare Ha BEJICTIPOJIajHOM
TPXKUIITY TEpPMHUHAIIMje T03MBa y MOOWMJIHO] MpPEXH, ATEHIMja je aHajau3upaia cienache
KpUTEpHjyMe:

1. BenmuuHA omepaToOpa M HETOBUX KOHKYpEHaTa IMOCeOHO y morieay Opoja KOpUCHHKA U
NPUX0/1a Ha PEJICBAHTHOM TPIXKHIITY,
2. KOHTpoJia HaJ MH(PACTPYKTYpOM YHjU C€ OOUM HE MOJKE JIAKO PETUTUINPATH;
3. TEXHOJIOIIKA MPEIHOCT oneparopa Koja My omoryhasa HagMohaH moJiokaj Ha TPXKUIITY;
4. HenoCTaTaK WM HU3aK HUBO IPEroBapayke MohM Kymnamna;
5. 7nax uiau noBnanrheH NpUCTyN TPKUIITHMA KaluTalla, OTHOCHO (PMHAHCH]CKHM
pecypcuma,

o

CTENEH AMBepCU(HKALMje TPOU3BOA WM yCIyra (HITp. TOBE3aHU IIPOU3BOIU WU
yeiyre);

€KOHOMH]ja 00UMa;

eKOHOMHUja OTICera;

© o N

CTCITICH BEepTUKATHE HHTETPaIl]e;

10. BHCOK cTeneH pa3Boja AUCTPUOYTUBHE U MPOJIAJHE MPEKE;
11. HemocraTak MOTCHIIMjaTHE KOHKYPEHITH]E;

12. mocTojame mpernpeka 3a Mupemne.

Ha ocHOBY aHanM3e NpeTxoiHO HaBeIECHUX KpUTEepHjyMa 3a yTBphuBame MojeJMHaYHe 3HauajHe
TPJKUIIIHE CHAare Ha BEJIENPOoJajHOM TPXKUILTY TEPMHUHALM]E TI03UBa Y MOOWIIHO] MpeXH, ATeHLI1ja
je 3akJpyumia ja, Ha mocmatpanoM Tpxkumry, Tenekom Cpbuja a.x., Telenor d.o.o., Al d.0.0.,
MUNDIO MOBILE d.o.0. u GLOBALTEL d.o.0. umajy 3Ha4ajHy Tp>KHUIIHY CHAry.

VY neny Koju TOBOPH O TMperpeKkaMa y pa3Bojy TP>KUIIHE KOHKYPEHIIU]e aHaJu3upaHa cy Moryha
MoHAaIIamka Oreparopa ca 3HAYaJHOM TPKHUITHOM CHAroM Koja Mory jaa Oyay ycMepeHa Ha
MOTHCKUBAE MOCTOjehnX KOHKYpeHaTa ca TPKHUIIITa, CIIPpeYaBame yaacka HOBUX KOHKypeHaTa Ha
TPKUILTE, KA0 U TMOHAIIakha KOja MOTY JIa IITeTe HHTepecuMa KpajlbuX KOPUCHUKA.

3a uaeHTu(UKOBaHE ONEPATOPE ca 3HAYAJHOM TPXKUITHOM cHarom, AreHnuja he, yBakasajyhu
penaTHBHY CHary omneparopa W mMoryhe mpempeke 3a pa3Boj TpP)KUIIHE KOHKYPEHLUje, TOHETH
pemiese kojum he ompeautu Tesexkom Cpoéuja a.a., Telenor d.o.o., Al d.0.0., MUNDIO
MOBILE d.o.0. 1 GLOBALTEL d.o.0. 3a oneparope ca 3HauajHOM TpPXKHUIIHOM CHarom H
OJIpeIUTH UM oJroBapajyhe obasese:

1. oGjaBspuBama onpeheHux noparaka y GopMu cTaHaapIHe MOHYy/Ie;
2. HEAMCKPUMHHATOPHOT MOCTYTamka;

3. omoryhaBama mpuctyna u kopuithema eleMeHaTa Mpeke U IprIaiajyhux cpeicraBa
HEOMXOIHUX 32 MPY’Kamke BEJICMPO/IajHE YCIyre TEPMHUHAIM]E TT03MBa Y MOOHITHO]



MPEXH, U

4, KOHTPOJIE I€HA U TPUMEHE TPOIIKOBHOI' pa4YyHOBOICTBA.
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2. VBOJ

Ha ocHOBy HaanekHOCTH AreHIMje, KOje NPOMCTUYYy M3 3aKOHa, CIIPOBOAM CE aHaIu3a
BEJICTIPOAJHOT TPXKHUILTA TEPMUHALIM]E MTO3UBA Y MOOUITHO] MPEXKH.

VY ckiany ca onpendom wiaHa 59. craB 2. 3akoHa, AreHIMja ojapelyyje pelieBaHTHA TPIKHINTA Y3
npuMeHy ojrosapajyhux mpenopyka EBporicke yHHje O TpKUIITHMA IMOJJIOKHHUM TPETXOJIHO]
perymamnuju.

Cxonno oapendou uinana 60. craB 1. 3akoHa, AreHIlMja HajMamke JETHOM Y TPH TOJAWHE BPIIU
aHaJIM3Y PEJIEBAHTHUX TPXKHUILTA, a II0 MOTPEOU U JOJATHUX TPKULITA, Y3 IPUMEHY OAroBapajyhux
npernopyka EBporicke yHHje 0 aHanu3| TPXKUILTA U yTBphUBamby 3Ha4ajHE TPIKUIIHE CHAre.

2.1. Peryaaropuu okBup Yy EBponckoj ynuju

[Ipomene y cekTopy TeleKOMyHHKaluja y EBpoIickoj 3ajeHuIN oTIouesne ¢y cpeinHoM 80-Tux
roauHa 20. BeKa, JOK Cy 10 Taja Y OBOM CEKTOpPY OMJIM MPUCYTHU UCKJBYYHBO OIEpaTOpH ca
CBOJCTBOM JPKaBHUX MOHOIIOJHCTA Hall MPEXOM, HHPPACTPYKTYpoM u ompemoM. OcHOBe 3a
nroOepanu3almjy TEICKOMYHHKAIIMOHMX MpeXa M YCJIyra Cy IOCTaBJbEHE HpPOMHCHMA Koje je
nonena EBporicka komucwja. Y 3eleHO] KBH3UM O pa3Bojy 3ajeAHHYKOT TPXKHINTA 32
TeleKoMyHuKanuoHe yciayre u onpemy (COM(87)290), ycojenoj 1987. roaune, ¢y M3I0XKCHH
MPEJIIO3N M KOpaly 3a CIpoBoheme CBUX MOTPEOHUX MPOMEHA y MPAaBHUM CHCTEMHMA JpKaBa
YIIaHWIIA PaJy OCTBapHBama JnOepann3anrje. CXOMHO TOMe, JpKaBe YiIaHHIE Cy MPHUCTYIIHIIE
PEBUIMPAY CBOjUX MOJUTHKA y MPABILy Pa3Boja KOHKYPEHIIM]E Y CEKTOPY TEICKOMYHHKAIIH]ja, a
yIOPENOo Cy AOHOIIIEHU MPOMUCH Ha HUBOY 3ajeIHHULIE.

JIuGepanu3anuja CBUX yciyra TeJIeKOMyHHUKalja Ha HHUBOY EBporcke yHHje je 3aBpIieHa y
IIPONMCAHOM POKY, 3aKk/by4Ho ca 1. janyapom 1998. roause, y3 HEKOJHMKO H3y3€Taka: y
JlykcemOypry oxa jyna 1998. romune, y Illnanmju on mememoOpa 1998. romune, y Upckoj u
[Toptyrany ox janyapa 2000. ronune u y I'puxoj o janyapa 2001. roguHe.

Tokom 1997. u 1998. roguHe AOHET je MaKeT NponKca KOjUM j€ YCTaHOBJbEH HOBU PETyJIaTOPHU
OKBUp, Ca IMJbEM XapMOHHU3allMje MpOoNKca W CTBapama OOJeKTUBHHMX, TPAHCHApPEHTHUX U
HEIMCKPUMHMHATOPHUX YCJIOBA 33 CBE YUECHUKE Ha TPXKUIUTY TeJIeKOMYHUKalja. Peryiaropuu
oxkBup u3 1998. roamne je mnpenBuhao dYEeTUpU TPXKUIITA TEICKOMYHHKAlMja IOJI0XKHA
perynammju:

1. Tpxwumre GuxcHe Tenedonuje (ykbyuyjyhu u uHppacTpyKkTypy),

2. TpxwuITe MOOWITHE TenedoHuje,

3. TpPXKUIITE W3HA]MJbEHUX JINHUjA H

4. TpXUIITE UHTEPKOHEKIIH]E.
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Hanmonanna perynaTopHa Tena cy yTBphuBalia MocTojame 3Ha4ajHe TPXKHIIHE cHare (y JajbeM
tekcry: 3TC) onepaTopa Ha OCHOBY yuenrha Ha TPXKUIITY Yy BUCUHU 011 25%, cxoaHo JlupekTuBu
97/33/E3 EBpomnckor mapiamenta u CaBera 0 HHTEPKOHEKIIU]H Y TEJIICKOMYHHKAIlMjaMa Koja ce
oqHocmiIa Ha oOez0ehuBame yHHMBEP3IHOT CEpBUCA M HMHTEPONEPAOMIHOCTH KPO3 MPUMEHY
npuHIHIA 32 006e30eheme oTBopeHe Mpexe. OCTyIamke 0/ OBOT MPaBUIIA j€ 3aXTEBAJIO Y3UMAHbE
y 003Mp JOJaTHUX KpHUTEpHUjyMa U TO: MOTYhHOCT omeparopa Ja yTH4Ye Ha TP)KUIIHE YCIIOBE,
ErOB IIPOMET Y OJHOCY Ha BEIIMYUHY TPXKHUIITA, KOHTPOJIA HAJl HHPPACTPYKTYPOM 32 MPUCTYII
KpajlbiM KOPUCHUIIMMA, IIPUCTYI (HHAHCHJCKUM pECypcruMa M UCKYCTBO Y TIPYKamy MPOU3BOA
W yCIIyTa Ha TPKUIITY.

TexHo0MmKM Hanpeiak ¥ HHOBALM]je Y Morjely NoHyheHuX yciayra cy CTBOPHIIN YCIIOBE 3a Pa3Boj
uHpopMalnMoHor IpyiTea y EBporickoj yuuju. KonBepreniuja reeKkOMyHUKAllMOHOT, MEIU]CKOT
U cekTopa WH(POPMAIMOHMX TEXHOJIOTHja j€ YCIOBWIA MOTpeOy 3a HOBUM jEeAHWHCTBCHHM U
TEXHOJIOIIKA HEYTPAIHUM PETYJIaTOPHUM OKBHUPOM 32 €JEKTPOHCKE KOMYHHKAIIMOHE MPEXE H
yciyre. HoBu perymnaropau okBup je ycBojen 2002. roaune, a y npuMmen# je ox jyia 2003. rogune.
JIMpeKTHBE KOjuMa je yCIIOCTAaBJbEH peryiaTopuu okBup u3 2002. roqune cy:

1. Hupextusa 2002/21/E3 EBponckor mapiamenta u Caseta on 7. mapta 2002. roguHe o
3ajeJHUYKOM PEryJlaTOpHOM OKBUPY 32 €JIEKTPOHCKE KOMYHMKALIMOHE MpEXKe U yCIyre
(Framework Directive);

2. Jupextusa 2002/20/E3 EBpornckor napiamenta u Casera oxn 7. mapta 2002. roguse o
opiamhemy y 0071acTH €IEKTPOHCKUX KOMYHHKAIMOHKX Mpexa U yciyra (Authorization
Directive);

3. Jupextuna 2002/19/E3 Esporickor napiamenta u Casera ox 7. mapra 2002. roguHe o
npuctyny u Mel)ycoOHOM TOBe3HWBamy E€JIEKTPOHCKHX KOMYHHMKAIIMOHHX Mpeka H
npunanajyhux cpeacrasa (Access Directive);

4. Jlupextusa 2002/22/E3 Esponckor napiamenta u Casera on 7. maprta 2002. ronuse o
YHHMBEP3JIHOM CEpPBUCY W IMpaBUMa KOPHUCHUKAa Yy BE3U ca eIeKTPOHCKUM
KOMYHHUKaIMOHUM Mpexama u yciryrama (Universal Service Directive);

5. Hupextusa 2002/58/E3 EBponckor nmapiamenta u Casera ox 12. jyna 2002. roguse o
o0paay JNHYHUX T[I0/IaTaka W 3aIUTHTH TPUBATHOCTH Yy OOJIACTH EJIEKTPOHCKUX
komyHukaija (Directive on Privacy and Electronic Communications).

Tpxumira eneKTpOHCKUX KOMYHHKalMja MOJUI0KHA eX-ante perysalnju CXOJIHO PEryJaTOpHOM
okBupy u3 2002. roguHe cy neduHUCaHA y CKJIaQy ca NMPUHIUINMA U METOJOJOTHjOM IpaBa
KOHKypeHuuje EBporicke yHuje, mTo HUje O1o cilydaj ca MPeTXOJHUM PEryJIaTOpHUM OKBHUPOM.
Hanmonanna perynaropHa Tena ¢y CipoBOAMIIA IOCTYIIAaK aHAIN3€E TpKUIITa npeMa CMepHUIIaMa
Komucuje o aHanmu3u TP KUIITA U MPOLIEHU 3HAYajHE TPXKHUILIHE CHAare Ha OCHOBY peryJaTOpPHOT
OKBHpa 3ajeIHUIIE 3a EJIeKTPOHCKEe KOMyHHUKaIoHe Mpexke u ycayre 2002/C 165/03 (y namem
tekcry: Cmepuunie Komucuje o ananusu tpxxuita u3 2002. ronune). CBpxa 0BUX CMEpHUIIA JeCTe
Jla ce HallMOHAJIHA peryJiaTopHa Teja yCMepe y M3BpIlIaBamby CBOJUX 00aBe3a Koje ce OJIHOCE Ha
nedunncame Tpxumra u mpoueny 3TC. Ilpema wumany 15. craB 3. OkBUpHE IUPEKTHBE,
HallMOHAJTHA peryJjatopHa Tena Ou Tpebano nma y Hajsehoj moryhoj mepu y3Mmy y o03up OBe
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cmepnuiie. [Iponena 3TC ce, 3a pa3nuky o mpaBuiia U3 peryiaropHor oksupa u3z 1998. ronune,
HE BPILIU UCKJbYYMBO Ha OCHOBY TpKUIIHOT ydyeimrha, Beh M Ipyrux KpuTepujymMa 3Ha4ajHHX 3a
OLIEHY MOCTOjama nojenuHaune win 3ajenuuuke 3TC 1 To: yKyIHa BeJInynHa cy0jeKkTa, KOHTpoJIa
Ha/ UHQPACTPYKTYPOM KOja Ce He MOXKE JIAKO PETUTUIIUPATH, TEXHOJIOIIKE TPETHOCTH, HEAOCTATaK
nperoBapayke Mohu Kymana, JIak W MOBJIAIINeH NPUCTYN TPXKUINTY KamuTaja M HM3BOPHMA
¢uHaHCHpama, JUBepCU(HKaIMja POU3BOJA U yCIyra, eKOHOMHUja 00MMa, €eKOHOMHU]a IIUPUHE,
BEpTUKAJIHA MHTETpalnja, pa3BHjeHOCT TUCTPUOYIIHje U MpEXe MPoAaje, HEAOCTATaK TPIKUIIHOT
TaKMUYeHa U 0apujepe y eKCIaH3Hju.

[Toctymak ananmm3e Tpxkumta npema CmepHunama Komucuje o anamusu Tpkwuimra u3z 2002.
roJiuHe 00yxBarao je cienehe Kopake:
1. neduHuCamE pelIeBAaHTHUX TPKUIITA;
2. aHANM3y PEIEeBaHTHUX TPXKHINTA U UAeHTH(HUKOBamke oneparopa ca 3TC;
3. onmpehuBame obaBesa oneparopy ca 3TC paau cripevaBama 3JI0yMoTpeOe JTOMUHAHTHOT
MOJIOXKAja.

EBponicka xomwucuja je, Ha ocHOBy uiaHa 15. OxBupHe aupexktuBe 2002/21/E3, nonena
[Ipenopyky ox 11. ¢pebpyapa 2003. ronuHe 0 peleBaHTHUM TPXKUIITHMA MPOU3BOJA U yCIyra y
o0jacTh eJeKTPOHCKUX KOMYHHKAlMja TMOMJIOKHUM TMPEeTXoaHoj (ex ante) perynaunuju
(2003/311/E3). OBoM npenopykoM je npeasuheno 18 peneBaHTHUX TPKUIITA, O] KOJUX j& celaM
MaJIOTIPOJIAjHUX TPXKHUIITA U 11 BeJenpogajHuX TPXKUIITA:
1. mamonpojajHO TPXKUIITE MPHUCTYTA jaBHO] TeIe(POHCKO] MpEXH HAa (PUKCHOj JIOKAIHjU 32
PE3UICHIIN]aJTHE KOPUCHUKE;
2. MaJIoTpOJIajHO TPXKHINTE MPHUCTYIA jJaBHO] Tele(OHCKO] MPEKH Ha (PUKCHO] JIOKAIHjH 32
HEpPEe3H/ICHIIN]jaTHe KOPUCHHKE;
3. Malonpo/iajHO TP>KUIITE JaBHO JOCTYITHE JOKAJIHE H/UIIN HallMOHAJTHE TeNe(OHCKE yCIIyre
Ha (UKCHO]j JIOKAIMj1 32 pe3nIeHIIMjalHe KOPUCHHUKE;
4. MajompojAajHO TPXKUILTE JaBHO AOCTyIHE Mel)yHapojHe TenedoHCKe yciIyre Ha (PMKCHO]
JIOKALIMjH 32 pe3uICHLIMjaIHE KOPUCHUKE;
5. MaJIoNpO/IajHO TPKUILTE JABHO JOCTYITHE JIOKAJTHE U/WJIN HAallMOHATIHE Tesle(hOHCKE yCiIyre
Ha (PUKCHO] JIOKAIUjU 32 HEPE3UICHIMjaTHE KOPUCHUKE;
6. MaJompoaajHO TPXKHINTE jJaBHO JOCTyIHE MehyHapoHe TenedoHCcKe yeiryre Ha (PUKCHO]
JIOKAIIMjH 32 pE3UICHITNjalTHE KOPHCHUKE;
7. MaJomnpo/iajHO TPXKHUILTE OCHOBHOT CKYIa M3HAjMJbEHUX JIMHU]a;
8. BeJenpoJajHO TPXKUIITE OpUTHHALIM]jE TT03MBA Y jaBHO] Tele(OHCKO] MpeXH Ha (PUKCHO]
JIOKaLUju;
9. BejenpoJajHO TPXKUIITE TEPMHMHAIM]E MTO3UBA Y JaBHO] TeNE(POHCKO] MPEKHU Ha (PUKCHO]
JIOKaIHjH;
10. BenmenpojajHO TPXKHUINTE YCIIyTe TPAaH3UTHPama caodpahaja y (GPUKCHO] jaBHOJ TeTeOHCKO]
MPEXH;
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11.

12.
13.

14.

15.

16.
17.

18.

BEJICTIPOJIAJHO TPIXKHUINTE pallwamkbeHoOr NpHucTyna (YKbydyjyhw Ae/beHH MpUCTYyI)
neTJbaMa ¥ MoAIeT/haMa y CBpXy oMoryhaBama MUpOKOIIOjaCHUX U TOBOPHHX YCITyTa;
BEJICTIPOIAJHO TPXKUIITE IIUPOKOIIOjaCHOT MIPHUCTYTIA;

BEJICTIPOAAJHO TPXKUIITE HM3HAJMJbUBAMa 3aBPIIHUX CErMEHATa TeJeKOMYHHKAIMOHE
MpExe;

BEJICTIPOAAJHO TPXKUIITE H3HAjMJbHBAaMka IPEHOCHUX CerMeHaTa TeJICKOMYHHKAIMOHEe
Mpexe;

BEJICTIPOIaJHO TPIKHUIITE IPUCTYIIA M OPUTHHAITU]E ITO3UBA Y jJaBHO] MOOMITHO] TeJIe(DOHCKO]
MPEXH;

BEJICTIPOIaJHO TPXKHILTE TEPMHUHAIM]E TTO3UBA Y MOOHMITHO] MPEXKH;

BEJICTIPOIAJHO HAIMOHAIHO TPXKUINTE 32 Mel)yHapoaHM POMHHT y jaBHUM MOOHITHHM
Mpexama;

BEJICTIPOJIAJHO TPIXKUILNTE YCIyra €MHUTOBama IMPEHOCA, KOjUMa Ce eMHTOBAHM CaIpXKaj
UCTIOPYYYje KPajIlbuM KOPHCHUIIUMA.

Haxon vetupu ronuHe npuMeHe HaBeneHe npernopyke, Komucuja je ycBojuna HoBy [Ipenopyky

Komucuje o peneBantHum tpxkuiutuma 2007/879/E3 (y nasbem tekcty: Ilpenopyka Komucuje o
peneBanTHUM Tpxkumtuma 2007/879/E3), umajyhu y Buay pa3Boj Tp)KUIITa TOKOM BpEMEHA.
OBOM MPEMOPYKOM j€ MPOITUCAHO CeIaM PEJIEBAHTHHUX TPIKHUIITA, OJ1 KOJUX CY IIECT BEJICPOiajHa

TPKUIITAa U jC,Z[HO MaHOHpO,Z[ajHO TPIKUIITEC, U TO:

1.

&

7.

MaJIOTIPOJIAJjHO TPXKUIITE MPHUCTYTIA jaBHO] TeIe(POHCKO] MpeXH Ha (PUKCHOj JIOKALHjU 32
pe3uICHIMjalTHEe U HePE3UICHIINjaTHE KOPHUCHUKE;

BEJICTIPOIaJHO TPKUILITE OPUTHHAIM]E TTO3MBA Y jaBHO] TEJIE(POHCKO] MpEKU Ha (DUKCHO]
JIOKAIHjH;

BEJICTIPOJIaJHO TPKUILTE TEPMHUHAIIM]E MO3UBA Y JaBHO] TeIEPOHCKO] MPEXU Ha (PUKCHO]
JIOKAIHjH;

BEJICMIPOAAJHO TPXKULITE ((PU3UUKOT) IPUCTYIIA eJIeMeHTUMa Mpeske (YKJbydyjyhu nesbeHn
Y TIOTIYHH pallwakeHU IPUCTYII JIOKAIHO] MeTJbH) Ha (PUKCHO] JIOKALIU] U;
BEJIETIPOAjHO TP>KULITE IIMPOKOIIOjaCHOT MTPHUCTYTIA;

BEJICTIPOIAjHO TPXKUIITE N3HAJMIbHBAMa 3aBPITHUX CETMEHATA TEJICKOMYHHKAIIMOHE
Mpexe;

BEJIENPOAAJHO TPHKUIITE TEPMUHALIM]€ TO3UBA Y MOOUIHO] MPEXKH.

Hanmonanna perynatopHa Tena Mory, cxoaHo [Ipenopyuu Komucuje o peneBaHTHUM TP>KUIITHMA

2007/879/E3, wuneHTH(UKOBATH W Jpyra pejleBaHTHA TPXKHUIUTA MOJJIO0KHA MPETXOHO]
perynamnuju mnopes TpXKUIITa oApeheHrnX OBOM IMPErnopykoM HakoH crpoBohema Tecta 3 (Tpm)

KpUTEpHjyMa, KOjU TOApa3yMeBa Ja Cy HCTOBPEMEHO UCIYHeHa TPU KpUTEepHjyMa:

1.

NPUCYCTBO BUCOKHMX W TpajHUX Oapujepa 3a yla3ak Ha TPXKHUIITE, KOje MOry OUTH
CTPYKTYpHE, IpaBHE WA PETYyIaTOPHE MPHUPO/IE;

CTPYKTypa TpIXKHINTA TaKBa Jla HE TEKH Pa3BOjy IEIOTBOPHE KOHKYPEHIIHjE Y OKBUPY
onrosapajyher BpeMeHCKOT nepruo/a;
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3.

HeMoryhHOCT J1a ce caMo MPUMEHOM MpaBa KOHKYpPEHIIH]e aIeKBaTHO OTKJIOHE HEOCTaI!
Ha TPXKUIITY.

Nmajyhu y Buay mnorpedy 3a m3MeHama y moctojeheM peryjaTopHOM OKBHUPY Yy CBETIY

TEXHOJIOIIKOT HAIIPETKa U Pa3B0oja TPXKHUIIITA, Ca [TUJbeM yHarpelhema KOHKypeHIje u 00e30ehema
npaBa Kpajiux KopucHuka, EBporicku mapnament u CaBer muHucTapa EBporcke yHHje cy y
HoBeMOpy 2009. roauMHEe YCBOJUJIM HOBU PEryJIaTOPHH OKBUP y OOJACTH €JIEeKTPOHCKUX
KomyHukaiuja. Peryjgaropau oxkBup u3 2009. ronmHe ce cacrojao u3 JABe TUPEKTUBE U jeHE
ypenoe:

1.

HupextuBa 2009/140/E3 EBpornickor nmapiamenTa u Casera o 25. HoBemOpa 2009. ronune
kojoM ce Bpure u3mene: Jupektuse 2002/21/E3 o0 3ajeqIHUYKOM OKBHPY 3a €IIEKTPOHCKE
KOMYHUKaimoHe mpexe u yciyre, Jupextuse 2002/19/EC o npuctyny u mehyco6HoM
MOBE3MBAKY EJICKTPOHCKUX KOMYHHKAIMOHUX Mpeka M Mpunangajyhux cpeacraBa u
Hupextuse 2002/20/EC o onamthemy y 00J1acTH €IEKTPOHCKHX KOMYHHKAITMOHUX MPEKa
U YCIIyTa;

HupextuBa 2009/136/E3 EBporckor napiamenTa u Caera o 25. HoBeMOpa 2009. roaune
KojoM ce Memwajy: JupektuBa 2002/22/E3 o yHHBEp3aJHOM CEpBHCY U IpaBUMa
KOPHCHHKA y BE€3H Ca eJIEKTPOHCKUM KOMYHHKAIIMIOHUM Mpexkama U yciayrama, Jlupextusa
2002/58/E3 o o0paau nMYHUX T0oJaTaka M 3alITUTH TMPUBATHOCTH Yy o0O0NacTh
eJIEKTPOHCKUX KOMYHUKanuja, Ypenda 6poj 2006/2004 o capaamy HallMOHATHUX OpraHa
HA/IJISKHUX 32 IPUMEHY MPOIKca O 3aIITHUTH IIPaBa MOTPOIIAYa;

Ypenba (E3) 6poj 1211/2009 Erporickor mapiamenta u Casera ox 25. HoBemOpa 2009.
TOJMHE O OCHHMBamYy Tenma eBPOINCKUX peryiaTtopa 3a eJIeKTPOHCKE KOMYHHKAIIHje
(BEREC) u Kannenapuje.

On 2009. o 2014. ronuHe ycBojeHe Cy ciiefiehe mpenopyKe y Be3U ca TPIKUIITEM €JIEKTPOHCKHUX

KOMYHUKaIja:
1. TIpenopyxa Komucuje oxn 7. maja 2009. ronuHe o perynanuju 1neHa GUKCHE U MOOHITHE
TepMuHanuje nosusa y EBponckoj yauju (2009/396/E3);
2. Ilpenopyka Komucuje ox 20. centemOpa 2010. roguHe o peryjiucaHoM HPUCTYILY
MPUCTYTHUM Mpexama cienehe reneparuje (2010/572/EY);
3. Ipemopyka Kommcuje ox 11. centemOpa 2013. rommHe O jeAMHCTBEHHMM oO0OaBe3amMa

HEAUCKPUMMHALIM]€ U TPOILIKOBHUM METOJI0JIOTHjaMa y LIMJbY yHarpelewa KOHKypeHLnje
u 1nobOoJpllamba WMHBECTHLIMOHE KIMME Yy O00JIaCTH HIMPOKONOjacHOr IpHUCTyMa
(2013/466/EY).

Kako Ou ce onakiao 1 moJicTakao pa3Boj Mpeka BeTuKux op3uHa, EBporicku napiamenT u Caser

cy ycsojunu J{upextuy 2014/61/EVY ox 15. maja 2014. roguHe 0 MepaMa 3a CMambEeHhE TPOIITKOBA
pa3Boja eNeKTPOHCKUX KOMYHHKAIIMOHUX MpekKa BETMKUX Op3uHa.

EBporicka komucuja je nonena [Ipenopyky Komucuje o peneBantaum tpxumruma 2014/710/EY,

KOJOM je TipeABuleHO Ja cy cieaeha TpikuiTa moajioxkHa MpeTX0aHO] PETyIaluju:
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1. BenenpoaajHO TPXKUIITE TEPMHUHAIIM]E TTO3UBA Y jaBHO] TelIe(POHCKO] MpexHu Ha (PUKCHO]
JIOKaIIH]H;

2. BEJENpPOJajHO TPXKUIITE TEPMHUHAIIN]E TT0O3UBA Y MOOUITHO] MPEKH;

3. a) BemenmpojajHO TPXKUINTE JTOKAIHOT MPUCTYIAa eJIEMEHTHMA MPEXe KOjU ce Mpyka Ha
(UKCHO] JTOKaIHjH;
0) BeJIETIPO/IajHO TPIKUIITE CPEIUIITIHET IPUCTYTIA KOJU Ce MPYKa Ha GUKCHO] JIOKAIU)H 32
MIPOU3BO/IC 32 MACOBHO TPIXKHIIITE;

4. BenenpoJajHO TPIXKUIITE BUCOKOKBAJIMTETHOT MPHUCTYMa KOjH c€ Tpyka Ha (PUKCHO]
JIOKaIH]jH.

EBporncka komucuja je 7. maja 2018. ronune ycBojuia HoBe CMEpHHIE O aHAM3HM TPXKUIITA U
MPOLIEHU 3HauajHe TPXKUILIHE CHare Ha OCHOBY peryiaropHor okBupa EVY 3a enexkTpoHcke
KoMyHHKauone mpexke u ycmyre 2018/C 159/01 (y mamem Ttekcry: Cmepnunie Komucuje o
aHanm3u TpxkumTa u3 2018. roaune). OBUM cMepHHLIaMa HHUCY YBEJCHE BEIUKE H3MEHE Y
METOJIOJIOTHjH JePUHUCAkha pelieBaHTHUX TpkumTa u mpoueHn 3TC koja ce 3acHWBaA Ha
NPUHIUIIIMA [IpaBa KOHKypeHIHje, Beh je BUXOB 1Hb, ¢ 003UpoM Ha JemaBama HakoH 2002.
TOJUHE Yy JIedy TPXKUIIHUX U TEXHOJOIIKUX MTPOMEHA, CKYCTBa peryjaTopHuX Teia u EBponcke
KOMHUCH]€ y aHaJIU3U PEJIEBAHTHUX TPXKHINTA, KA0 M Mpakce y o0JacTu IpaBa KOHKYpEHIIHje
EBporicke yHHje, ycmepeH npe cBera Ha KoHIenT 3ajennuuke 3TC.

Peryaatopuu oxkBup u3 2018. ronune je ycrocrasibeH ycBajamem Jupextuse (EY) 2018/1972
EBpornckor mapnamenta u Casera ox 11. geriem6Opa 2018. rogune o EBpornckoM 3aKkOHUKY O
€JIEKTPOHCKUM KoMyHHKanujama (y gasbsem Tekcty: EECC), kojoM je 3a apxkaBe WiIaHULE
EBporicke yHuje npensulheH pok oj BE FOJAMHE Ja U3BpIIE NPEHOIIEHE TPEIMETHUX OpeadH Yy
CBOja HAI[MOHAJIHA 3aKOHOIaBCTBA. J[0 MCTeKa MPOIHUCaHOT poKa, OJHOCHO /10 21. nerem6pa 2020.
TOIMHE, CBETa je HEKOJIMKO JIp)kaBa ujiaHuna EBporcke yHHje OKOHYAIO MOMEHYTH IpoIiec, Te je
y OBOM TPEHYTKY MCTH jOII YBEK Y TOKY.

EBporncka komucuja je nonena u HoBy [Ipenopyky Komucuje (EY) 2020/2245 on 18. nerem6pa
2020. roguHe O peNEeBaHTHUM TPXKUIITHMA MPOU3BOJA M yciayra y oONacTH eNeKTPOHCKHX
KOMYHUKaIIFja MOAJIOKHUM €X ante perynamnuju y ckiany ca EECC, kojom cy cneneha tpxumira
npeABuleHa Kao TPXKHUIITA MOJII0NKHA TPETXOAHO] peryJIaliju:
1. BenenpomajHO TPXKUINTE JIOKATHOT TMPHUCTyNa €JIEMEHTHUMa MpEeXe KOju ce TpyXka Ha
(UKCHO] JIOKalUju U
2. BeJENpoJajHO TPKUIITE HAMEHCKOT KaraluTeTa.

CarnacHo oapeni0ama oBe NMPEnopyke, y 3aBUCHOCTH 0J1 HATUOHAIHUX CIIEU(PHUYHOCTH, HAKOH
cnpoBohemwa Tecta 3 (Tpu) KpUTEpUjyMa HallMOHATIHA PETyJaTOpHA Tejla MOTY YTBPIUTH U Apyra
penieBaHTHA TPXKUILTA MOJJI0KHA MPETXO/AHO] peryaiuj, ako ¢y UCTOBPEMEHO HUCIYHeHa TPH
KpUTEpHjyMa:

1) mpucycTBO BHCOKMX W TpajHHX Oapujepa 3a yia3ak Ha TPXKHIITE, KOje MOTy OWTH

CTPYKTYpHE, IPaBHE WJIN PETyJaTOpHE MPUPO/IE;
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2) CTpPyKTypa TpPXKHIINTA TaKBa Ja HE TSIKU Pa3BOjy JACIOTBOPHE KOHKYPEHIIHjE Y OKBHUPY

oJroBapajyher BpeMeHCKOT Mepro/a;

3) HemoryhHOCT /1a ce caMO IIPUMEHOM MpaBa KOHKYPEHIIMje aJeKBATHO OTKJIOHE HEAOCTAIlH

Ha TPKUILTY.

VY Tabemu 1. mar je mperyie CBHX TPKHUINTA MOJUIOKHUX TMPETXOIHO] PEeryialuju CXOIHO

onpenbama npenopyka EBporicke komucuje o peneBanTHUM TpxkumTuma u3 2003, 2007, 2014. u

2020. roguue.

Ta6esa 1. TpixuiTa MoAT0KHA NPETXOHOj peryJjanuju npemMa npenopykama Epponcke komucuje

Tpxumra

I[penopyke EBponcke koMucuje

Mpexe

IPHUCTYIIA KOjU ce
npysxa Ha QUKCHO]
JIOKAIHjH

2003/ 2007/
2014/710/EY 2020/2245
311/E3 879/E3
MautonpoaajHoO TPKUIITE IPUCTYIA jaBHO] 1 u2 1
Tene(OHCKO] MPEXHU Ha (PUKCHO] JTOKAIHjU
MauonpoaajHO TPKUIITE jaBHO AOCTYITHE 3-6
TenedoHcKe yciyre
ManonpoajHO TPHKUIITE OCHOBHOT CKyTia 7
W3HAjMIbEHHX JINHUja
BenenponajHo TpxKuIITE OpUTHHALIH]E 8 2
MI03UBA Y jaBHOj TEIE(POHCKO] MPEXKHU
1. Benenpoaajuo
TPIXKHUIITE
BenenpoiajHo TpXKHUIITE TEPMHUHALIN]E 9 3 TepMHHAIIH]€ T03UBA
T03UBA Y jaBHOj TENE(POHCKO] MPEXKHU y jaBHO] Tene(OHCKO]
MpeXH Ha (HUKCHO]
JIOKAIHjH
BenenpopajHo TpxuITe yenyre
TpaH3UuTHpama caobpahaja y GUKCHO] jaBHO] 10
Tene(OHCKO] MPEXH
3. a) Benenponajuo .
. ) poxa 1. Benenponajuo
Benenpopajuo tpxuiire (Gpusudxor) TPXKHUIITE JOKATHOT
MPHCTYTIA eJIeMEHTHMa Mpexe (YKibyuyjyhu HPHCTYTIa TPIKHIITE JIokaHoT
p 11 4 MPUCTYTIA eIEMEHTHMa
JIeJbCHH M TOTITYHH PalYIaleHH IPUCTYII eNIEMEHTHMA Mpexe .
. . . . MpEexe KOju ce Ipyxa
JIOKAJIHO]j NeTJbH) Ha (HUKCHO] JIOKALHj1 KOJH ce TpyiKa Ha . .
. . Ha (PMKCHO] JIOKaLUjH
(hUKCHO] JTOKAIHjH
3. 6) Benenponajuo
TPKHIITE CPEUIIEET
. . IPHCTYIIA KOjU ce
BenenpoaajHO TPHKUIITE HIHPOKOIOjaCHOT .
12 5 npy»xa Ha QUKCHO]
HPHCTYTIA .
JIOKALHjH 32
HPOM3BOJIE 38
MAaCOBHO TPIKHILTE
4. Benenponajao
. . TPXKHUIITE .
BenenpoaajHo TpXKUIITE H3HAjMIbHUBAHA 2. Benenpo/ajHo
BHCOKOKBAJIUTETHOT
3aBPIIHAX CErMEHATa TeJICKOMYHHKAIINOHE 13 6 TPIKHUIITE HAMEHCKOT

KaramureTa
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BenenpoaajHo TpKUIITE H3HAMIBUBAHA

MPEHOCHHUX CEerMEeHaTa TeIEKOMYHUKAIIMOHE 14
Mpexe
BenenpoaajHO TpXKUIITE MPUCTYTIA U 15
OpUTHHALIMj€ T03UBa Y MOOMIIHO] MPEXHU
2. Benenponajuo
BenenpoaajHo TpKUIITE TEPMUHALH]E 16 7 TPIKUILTE

M03MBa Y MOOMIIHO] MPEXH TepMUHALKje [T03H1Ba
Y MOOWIIHO] MpEXHU

Benenponajao tpxumte 3a MehyHapo
POMMHT

17

BenenponajHo TpXKHUILITE yCIIyra eMUTOBAMKbA
npeHoca

18

2.2. TIlpaBHu ocHOB 3a cipoBoljem-e MocTynKa anajiu3e TpxkumTay Penmydannm
CpOujn

3aKOH KOjUM ce perynuiine o0JacT eNeKTPOHCKHX KOMYHHKaluja je yckiaheH ca eBpOICKUM
perynaTopHuM okBupom u3 2002. roguHe.

Onpendom unana 60. ctaB 1. 3akoHa MpOIKCaHa j€ HAUIEKHOCT ATEHIMje a BPIIM aHAINU3Y
PEIICBAHTHUX TPIXKUIITA, a MO MOTPEOM W JOAATHUX TPXKUINTA, y3 MPHUMEHY ojaropapajyhux
npernopyka EBporicke yHUje 0 aHanu3| TPXKUIITA U yTBphHUBamby 3Ha4YajHE TPIKUIITHE CHAre.

Jleo xoju ce OJHOCH Ha TPXKHUIITA MOJI0KHA MPETXOIHO] peryjialdju U obaBes3e orneparopa ca
3TC je ypehen onpendama 4. 59-71. 3akona.

AreHnja, CXOJHO 3aKOHCKUM ojpeadama, CIPOBOAM MOCTYNAaK aHAINW3€ TPXKUIITA KOjH
HnoJpa3yMeBa:

1. onpehuBame pereBaHTHUX TPXKHILTA,

2. aHaNW3y PeleBaHTHHUX TPXKUIITA,

3. oapehuBame onepatopa ca 3TC u mwerosux odasesa.

Onpenbama uimana 59. 3akoHa je MPOMUCAHO J1a TPETXOAHO] PEryJalvjy MoKy TPKHUIITA Ha
KOjUMa TIOCTOj€ CTPYKTYpHE, peryJiaTOpHe W JIpyre TpajHHje Tpemnpeke Koje oHemoryharajy
yla3ak HOBUX KOHKypeHaTa, Ha KojuMa HHje Moryhe o0e30emutu pas3Boj IEIOTBOPHE
KOHKYpPEHIIHje 0e3 MPETXOIHE peryJalyje U Ha KOjuMa ce YOUCHH HeIOCTAIM He MOTY OTKJIOHHTH
caMO TMPUMEHOM TMPOMHCa O 3AIMTUTH KOHKypeHIuje. TpKumra Koja MOAJIeKY MPETXOMHO]
perynanuju, OJHOCHO pelieBaHTHA TPXKUILTA Y CMUCTY 3akoHa, oApelyje AreHiuja y3 IpuMeHy
onrosapajyhux npenopyka EBporicke yHH]je 0 TPKUIITHMA MOAJIOKHUM MPETXOTHO] peryIaliuju.

Ha ocHoBy umana 59. ctaB 2. 3akoHa, a y ckiuany ca IIpenmopykom Komucuje o peneBaHTHUM
tpxumrama 2007/879/E3, Arenmmja je 2011. rommne ponena Omiayky o onapehuBamy
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pEeNeBaHTHUX TPKUINTA TOJJIOKHUX NpeTxoaHoj peryinanuju (,,Cimyxo6enu rinacHuk PC”, 6poj
59/11) kojoM je yTBpheHo ma MpeTXoHOj peryIaluju NoIexKy cieacha Tpxxumra:
1. MayonpoajHO TPXKMINTE MPUCTYIIA jaBHO] TeJIe(OHCKO] MPEXH Ha (PUKCHO] JIOKAIIH]H,
2. BEIICTIPOJAjHO TPXKUIITE OPUTHHAIIM]E MTO3UBA Y jaBHO] TeIePOHCKO] MPEKU Ha (PUKCHO]
JIOKaLUju;

w

BEJICTIPOajHO TPXKULITE TEPMHUHALIM]E TI031Ba Y jaBHO] TeNe(OHCKO] MPEXU;

&

BEJICTIPOAAJHO TpXKUIITE ((PHU3MUKOT) MPHUCTyNa €IEMEHTHMa Mpexe W mpunanajyhum
cpenctBuMa (yKJbyuyjyhu eJbeHH U MOTIYHH palTwIalkbeHH MPUCTYI JIOKATHO] TIETIbHU);
BEJICTIPOIAJHO TPXKUIITE IIUPOKOIIOjaCHOT MIPHUCTYTIA;

BEJICTIPOIaJHO TP)KUINTE U3HAJMIbCHUX JIMHU]A;

BEJICTIPOIaJHO TPXKMILTE TEPMHUHAIM]E TTO3UBA Y MOOHMITHO] MPEXH;

NG

MaJIONPOIAJHO TPIKUIITE TUCTPUOYIIHjE MEIHM|CKUX CapIiKaja;
9. MayompoajHO TPXKUIITE JaBHO JOCTYIHE TeleOHCKE yeryre ca (PUKCHE JIOKAIHje.

Arenmmja je 2016. romuae monena Omnmyky o m3meHu Ojiyke o onpehuBamy peleBaHTHHX
TPKUIITA TIOJUIOKHUX MPETXOAHO] perynauuju (,,Cimyxoenn rmacauk”, 6poj 106/16), kojom cy
MaJIONpPOJajHO TPIKUILTE AUCTPUOYIIMjEe MEIUJCKUX calipikKaja U MaJIONPOIajHO TPXKUIITE jaBHO
JOCTyIHE TeleOHCKE yCiIyre ca (UKCHE JOKalje MpecTaja jaa OyIdy TPXKHIITA IOJUI0KHA
NpeTXoHOj perynanuju. OBa oJuTyKa je CTynuia Ha cHary 5. janyapa 2017. roguse.

ITorom, 2018. rogune AreHuuja je, Ha OCHOBY ujaHa 59. craB 2. 3akoHa, a y CKJIaJy ca
[Ipermopykom Kommucuje o peneBantHuM tpkumruma 2014/710/EY, nonena HoBy Omiyky o
onpehuBamy pelneBaHTHUX TPKUINTA MOUIOKHUX MPETX0HO] perynanuju (,,CiaykOeHH! TTIacHUK
PC”, 6poj 78/18), kojoM je yTBpheHO /1a MPEeTXOaHO] peryaluju MojIexy cieneha Tp>KuiiTa:
1. BenenpoaajHO TPXKUIITE TEPMHUHAIIM]E TTO3UBA Y JaBHO] Tele(POHCKO] MpexHu Ha (PUKCHO]
JIOKaIHjH,
2. BeJeNpoJajHO TPXKUIITE TEPMUHALIM]E TTO3UBA Y MOOMIIHO] MPEXKH,
3. a) BeNenpoAajHO TPXKHILUTE JIOKATHOT MPHUCTYIa €IeMEHTHMa MpeXe KOjU ce Mpyka Ha
(UKCHO] JTOKalUju U
0) Benenpo/1ajHo TPKUILITE CPEAMIILET IPUCTYIA KOjHU ce MpyXka Ha (PUKCHO] JOKALUjH 3a
IIPOU3BO/IE 32 MACOBHO TPXKUIIITE.

[Ipema onpendu unana 61. craB 1. 3akona, oneparop uma 3TC Ha pelneBaHTHOM TPXKHUIITY aKO
caM WM 33jeJHO ca JPyTUM ONepaToprMa UMa JOMHHAHTAH MOJI0XkKaj, OTHOCHO IOJIOKAj] KOJH My
omoryhaBa /1a ce y 3Ha4ajHO] MEpH TIOHAIIa HE3aBUCHO OJ1 KOHKYpEHaTa, CBOJUX MPETIUIaTHUKA 1
KOHAYHO TIOTPOIIIAYa.

[Tpunukom yTBphuBama nojeaunaune 3TC, cxoaHo onpendu unana 61. cras 2. 3akoHa, HAPOUUTO
ce y3umajy y o03up cienehu Kputepujymu:
1. BenmuMHa omeparopa U HEroBHUX KOHKYpEeHara, MoceOHO y morieny Opoja KOpUCHUKA U
MPUX0/1a HA PEJIEBAaHTHOM TPXKUIITY;
2. KOHTpoOJIa HaJ HHYPACTPYKTYpOM YHjH C€ OOMM HE MOJKE JIAKO PETUTUIINPATH,
3. TEeXHOJIOIIKA MPETHOCT OllepaTropa Koja My omoryhasa HajiMohaH 10JIOKa] Ha TPXKUIITY;
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4. HeJOCTaTaK WM HU3aK HUBO IperoBapavyke Mohu Kymara;

5. mak wiam moBnamheH NPUCTYN TPXKUIITHMA KalHTana, OJHOCHO (UHAHCHjCKUM
pecypcuma;

6. creneH auBepcudUKalMje MPOU3BOJNA WIHM yCIyra (HOpP. MOBE3aHW MPOU3BOAU WIIH
yeiyre);

7. exoHOMHja o0uMa;

8. exoHoMWUja oricera;

9. creneH BepTUKAIHE HHTETPALIH]C;

10. BuCOK cTemneH pa3Boja TUCTPUOYTHUBHE U MPOJIaJHE MPEXKE;

11. HemocraTak MOTEHIMjaJIHE KOHKYPEHIIH]E;

12. mocrojame mpenpeKa 3a mupeme.

Kana Arennuja, Ha OCHOBY CIIPOBEICHE aHAIM3E TPXKUILTA, YTBPIH J1a HA PEIIEBAHTHOM TPIKHUILTY
(ka0 M Ha YCKO TOBE3aHOM TPIXKHINTY) HE IOCTOjH JEIOTBOPHA KOHKYPEHIMja, OHA, HAKOH
CIPOBEJICHUX jaBHUX KOHCYJITAIMja O MPEIMETHOM HM3BEINTAjy O aHAIW3H TPXKUIITA M HErOBOT
yCBajama, JOHOCH pelemke kKojuM oapelyje oneparopa ca 3TC Ha TOM TpXKUIITY U ojpehyje My
HajMame jeHy oOaBe3y U3 wiaHa 63. 3akoHa, Bojehu pauyHa O BPCTU M HpUPOAM YyTBphEeHHX
HeJloCTaTaka Ha MOCMaTPaHOM TPIKHUIITY, TPETXOIHUM YJIaralbuMa, MOCTUIaky JaJbUX yilarama
u MoryhHOCTHMa 3a ocTBapHBambe pa3yMHe cTone nopahaja Ha ynoxeHa cpeacTBa.

[Ipema oxpendu unana 63. 3akona, oneparopy ca 3TC ce oapelyjy obasese:

o0jaBJbHBama OJIpel)eHUX MoaTaKa;

HEIMCKPUMHHATOPHOT MOCTYTIAba;

PadyHOBOJICTBEHOT pa3/iBajama;

omoryhaBama npucTyIia 1 Kopuithema ereMeHara Mpexe U mpuraiajyhux cpeacrana;
KOHTPOJIE IIeHA U TPUMEHE TPOIIKOBHOT paqyHOBOJICTBA;

Mpy’Kamba OCHOBHOT CKYTIa U3HA]MJbCHHX JINHU]A;

obe36ehuBama MoryhHocTH 3a n360p U peau360p oneparopa;

Mpy’Kamba MaJoNpo/IajHUX YCIIyra Mmoja oJpe)eHuM ycaoBuMa.

Nk owDdE

AreHiuja, y ckiiagy ca oapendom uiaHa 62. craB 4. 3akoHa, MpaTH MpuMeHy o6aBe3a oapelermx
oneparopy ca 3TC u mo ciry»0eH0] AY>KHOCTH MPEHUCIHUTYje JOHETO PEIICHE HajMamke JeTHOM
TOKOM IE€pHOoia O]l TPU FOJIMHE OJ1 1aHa IOHOLIEHa, T€ CXOAHO YTBp)EHOM CTamy OJIydyje y BE3U
ca o0aBe3ama omneparopa ca 3TC.

Onpendom wrana 60. 3akoHa je, u3mely octayor, mponucano ja ATeHIHja y TOCTYIIKY aHaIN3e
TpKUILTa capal)yje ca opraHoM HaJISKHUM 3a 3alUTHTY KOHKypeHIuje. Arennuja u Komucuja 3a
3alTUTY KOHKYpeHiuje cy 17. maja 2011. roaune nornucaine [Iporokon o melhycoOHOj capaamu.
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2.3. Ilperaen nocagammuX AKTUHBHOCTH

BenenpomajHo TpxKuIITe TEpMHUHALK]E TTO3MBAa Y MOOWMIIHO] MpEXH 0JpeheHo je 3a pelieBaHTHO
tpkumire OmTykoM o ofpehBamy peleBaHTHUX TPXKUIITA MOUIOKHUX TMPETXOHO] PETyJIAIH]jH
(,,Cnyx6enu rnacuuk PC“, 6poj 78/18).

Pemewem Arennuje 0poj: 1-03-34900-34/17-11 onx 4.12.2018. romune, omepatopu Tenexom
Cpbuja a.n., Telenor d.0.0., Al d.0.0., MUNDIO MOBILE d.o.o. u GLOBALTEL d.o.o.
onpehenu cy 3a oneparope ca 3TC Ha Benenpo1ajHOM TPXKUIITY TEPMHUHAIIN]E TIO3UBA Y MOOUITHO)]
Mpexu. OBUM peliekeM, HaBeIeHUM oniepatopuma cy onpehene cienehe ob6aBese:

1. o0jaBibUBama oipeleHux nmogaraka y GopMu cTaHIapiHE IOHY/E;
2. HEJUCKPUMHUHATOPHOT MTOCTYTIAha;
3. omoryhaBama mpucTymna u Kopumhema eIeMeHaTa Mpexe 1 Mpumajgajyhux cpencrasa;

4, KOHTPOJIC I€HA U TPUMCEHEC TPOIIKOBHOI pa4YyHOBOICTBA.

Pememem 06poj: 1-02-34900-23/15-26 ox 12.2.2016. roauHe AreHIMja je oapeansa ICHE
TEepMUHAIMje TI03UBa y MOOMIHO] Mpexu orneparopa ca 3TC 3a mepuoxg 2016-2017. ronuna, Ha
cienehu HauuH:

— y u3HOCY ox 2,75 nuu/MuH, 3a nepuon ox 1.5.2016. romune g0 31.12.2016. rogune, u
— y usHocy of 2,07 nun/muH, 3a niepuoa oxa 1.1.2017. ronune u nasve.

Pemrewem Opoj: 1-02-34900-23/15-37 ox 10.10.2017. roaune AreHimja je oapeania IEHY
TepMHUHAIM]je 03UBa Yy MOOUITHO) Mpesku oniepaTtopa ca 3TC y uznocy oz 1,43 nuH/MUH, To4eB 01
1.1.2018. roaune.

Kon ytBphuBama neHa mpuMemeHa je Meroaa ynopehusama (benchmark) Ha ocHoOBy 1ieHa
TEepMHUHAIMje T03MBa Yy Jip)kaBama okpykemwa. IIpu onpehuBamy IieHa TepMHMHaIMje MO3MBA Y
MOOMIJIHO] MpeXH, ATeHIMja je Kao M 0 caja MpUMEHWIAa MPUHIUI CUMETpHje, Te Cy LEHe
TepMHUHAIM]je MT03MBa KO CBa TPH OIepaTopa MOOMIHUX MpEKa HCTe.
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3. JAEOPUHUCAIBE PEJIEBAHTHOI' TP KUIITA

PeneBaHTHO TpXKUIITE Yy CEKTOPY EIEKTPOHCKMX KOMYHHUKaIlMja TPEICTaB/ba CKYI CBUX
noHyheHHx yciayra eleKTPOHCKIX KOMYHHKaIMja Ha oapehenom reorpadckom moapydjy, Koje ce
[0 CBOjUM KapaKTepUCTHKaMa, HaMEHaMma M IieHaMa Mory Mel)ycoOHO CynCTHTyuCaTH, OJTHOCHO
KOje Kpajibu KOPUCHUIIM KOpHCTe 3a ucte cBpxe. [locTynak neduHucama peaeBaHTHOT TPXKUIIITA
o0yxBara aHAIM3y CYNCTHTYIHj€ HA CTPAHU TPAXKILE, AHATTU3Y CYIICTUTYIIHjE€ HAa CTPAHU MTOHY/IE,
yTBphHBame TOCTOjalba TMOTCHIMjAIHE KOHKypeHIHje W oapehuBame merose reorpadcke
nuMeHsuje. [lepuHncame peneBaHTHOT TPXKHINTA MPEACTaB/ba OCHOB 3a CIIPOBOhEHEC aHAIIN3e
TPIKUIIITA.

VY KOHTEKCTYy OBE aHallu3e, BEJICMIPOJAjHO TPKUIITE TEPMHUHAIM]jE MO3MBA y MOOUIIHO] MPEXHU
OJTHOCH C€ Ha TPXKHUIITE Ha KOME Ce OIepaTOprMa KOPUCHHIIMMA HYAHM BEJCNpOjajHa yCiyra
TepMHUHaNMje (3aBplIaBama) IO3MBa Yy MOOWJIHO] MpPEXH OIeparopa IMpy)aola yciyre
TEpPMUHAIMjE, MPH YEeMy OIepaTop KOPUCHHMK, M3 4YHje MPEKE je WHHUIMPaAH IO3uB, Iuiaha
YTOBOPEHY IIEHY TEPMHUHAIIH]€ OTIePaTopy MPYKAOIy yCIyre, y Yijoj MPEXH NO3UB TEPMUHUPA.

3.1. KapakrTepucTHKe peJleBAHTHOI TP:KUIITA

OCHOBHHU €JIEMEHTH O]] KOJUX CE CaCTOJU MpYrKambe YCIyre 1031Ba Cy OpUTHHALM]a (3a10UNHahEe)
M03MBa, TPAH3UTHPAKE [T03UBA U TEPMUHAIIM]a (3aBpLIaBabE) O3UBA.

VYcnyra TepMHHaLMje TO3MBa MpPEJCTaB/ba CAaCTaBHU JI€O0 CBAKOI M0O3UBA, T€ j€ BEJICNPOIAjHO
TP)KUIITE TEPMUHAIMjEe TMO3MBAa Y MOOMIIHO] MPEXKH TUPEKTHO IMOBE3aHO ca MAaJIONpPOJajHUM
tpkumreM JATO ycnyre y MOOMITHO] MpeXH U 3aBUCHO je o1 iera. C Ipyre cTpaHe, TepMHHALMja
no3uBa ce, y ckiany ca ExcrmanatopHuM MemopanayMoM Koju npatu Ilpenopyky Komucuje o
peneBanTHUM Tpxuiituma 2014/710/EY y cknagy ca JdupextuBom 2002/21/E3 EBporickor
napiamenTa 1 CaBera O 3ajelHUYKOM PEryJIaTOPHOM OKBUPY 3a €JIEKTPOHCKE KOMYHHKAIIHOHE
Mpexe u ycayre (y JajkeM TeKCTy: EKCIIaHaToOpHM MeMOpaHAyM)!, cMmarpa yia3sHoOM
BEJICTIPOIaJHOM YCIYTOM KOJy j€ HajTeXe PerTUIMpaT Kajaa je y nuTtamy ManonpoaajHa JITD
yciayra y MoOmiHOj Mpeku. CrieriuduaHOCT yeayre TepMuHanuje ce ornieaa y t38. CPP (Calling
Party Pays) npuniuity, o KojeM IieHy TepMHHaIHje opelyje Mpexa onepaTopa y Kojy ce Mo3uB
ynyhyje, a mnaha je omeparop Mpexe U3 Koje mo3uB motuue. [103BaHOj CTpaHH ce MO3UB He
Tapupupa Te MO3BaHM KOPUCHHK HEMa IOJCTHUIIA] Ja pearyje Ha ILeHy TEepMHHALHUje KOjy
neduHHIIE OTIepaTop.

Benenponajua ycimyra TepMuHaIMje MO3UMBa Yy MOOHMIIHO] MpEXH Iojpa3yMeBa mpociehuBame
M031Ba KOjH OTUYY U3 MPEXE ONepaTopa KOPUCHHKA, OJ] 0AroBapajyhe npuctynHe Tauke Ha KOjy

! EKCIiaHaTOpHU MEMOPAHJYM, CTpaHa 28

22



je cIrojeHa Mpexka oreparopa KOPHCHHKA, MpeMa HyMEpaluju orepaTopa MpyKaola YCIyre
TepMHUHaIHje, Koju Moke Outu moOmiHu omepatop (Mobile Network Operator - MNO) i
Bupryennu moownnu oneparop (Mobile Virtual Network Operator - MVNO). Benenpoaajua
ycayra TepMHUHAIMje MO3UBA Y MOOHMIIHO] MPEXH ce, Y CKJIaay ca NMPUHIMIIAMA TEXHOJOIIKE
HEYTPAJTHOCTH, MOCMAaTpa Kao jeJMHCTBEHA, OJHOCHO Kao HE3aBHCHA OJI HAUYMHA peaiu3aliyje
MOOUITHE Mpexe y Kojy mo3uB Tepmunupa (2G, 3G-UMTS, 4G-LTE). Mako cy omeparopu jour
tokoM 2015. rogmne mouenu ca ycnocraBibambeM 4G-LTE moOumHux Mmpexa, moryhHoct
peanusaiuje ropopaux yciyra kopunihemem LTE texnosnoruje (Voice over LTE - VOLTE) je
yBeneHna TokoM 2019. (Tenexkom Cpbuja a.a1. u Al d.o.0.) u 2020. rogune (Telenor d.o.o0.), unme
je OCTBapeH JI0JIaTHH HaNpEAaK y KBAIUTETY MPYKEHHUX YCIIyTa.

VOLTE cranpapn je 3acHoBaH Ha mpuHiunuMa VolP texuosoruje (Voice over IP) 3a mpeHoc
roBopa npeko uarepHera. Ilpeanoct VoLTE y onnocy Ha VoIP texnonorujy ornena ce y IMS (IP
Multimedia Subsystem) miardopmu. VOLTE ocurypaBa BUCOK KBaJIUTET Pa3roBopa Ha Taj HAYMH
IITO MOCTHXXE JIeJbeHhe TUTHTAN30BaHUuX MHpOpMaIlija Ha MaKeTe YHjHU Ce MPEHOC BPIIH IMPEKO
IP mpexe mo nmpuHIUIY KomyTamuje. Y nopehemy ca nmpernocom ropopa npeko 2G u 3G mpexe,
npeaHoctu  VOLTE ycnyre cy 0Ooibu KBaIMTET 3ByKa TOKOM pasroBopa, Kpahe Bpeme
YCIIOCTaBJbaha MO31BA T€ HCTOBPEMEHO OJIBHjabe TI031MBA M OP30T MPHUCTYIa HHTEPHETY.

V cknany ca ExcIiaHaTOpHEM MEMOpPaHIyMOM?, BEEIPOAAjHO TPKHUIITE TePMHHALH]E HO3UBA Y
MOOMIIHO] MPEXH TOJpa3zyMeBa TEPMUHAIM]Y CBUX MO3HMBA, HE3aBUCHO O] TOTa U3 KOj& MpExXe
notudy (M3 (PUKCHUX Mpexa HAIMOHAIHUX OIleparopa, W3 MOOWIHHX MpeXa HaIMOHAIHUX
orepaTopa uiu U3 GUKCHUX WM MOOMIIHUX MpEXa y HHOCTPAHCTBY).

3.1.1. Onepamopu jasno oocmynne menegoncke yciyze npeKo Moouine mpeirice

[lepuon Ha KOju ce aHaATM3a BEJICNPO/IajHOT TPXKULITA TEPMUHALIM]E TI03MBA Y MOOMIIHO] MPEXKHU
oJlHOCH 00yxBara nojarke gooujene o onepatopa 3a 2017, 2018, 2019. u 2020. roauny.

VY eBuACHLMJU oleparopa jaBHUX KOMYHHMKAIMOHMX Mpeka W yciyra, Kojy BOAM ATeHIHja,
[I0CTOj€ TPU OmepaTopa Koju noceayjy JlumeHiy 3a jaBHy MOOMITHY TEJIEKOMYHUKALIMOHY MPEXY
U yCIIyre jaBHe MOOMIIHE TeIEKOMYHHKAIIMOHE Mpexke (Y Ja/beM TEKCTY: MOOWIIHU ONepaTOpH):

1. Tenekom Cpbwuja a.n., kome je Jlumenna 6poj 1 ox 15.8.2006. roauHe mpoayskeHa JaaHa
18.7.2016. rogune;

2. Telenor d.o.o., kome je Jlumenia 6poj 2 ox 31.8.2006. rogune mporyskeHa maHa 15.8.2016.
TOJIUHE;
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3. Al d.o.o., xome je Jlunenma 6poj 3 ox 1.12.2006. rogune npoaykena gana 16.11.2016.
TOIUHE.

Ocum HaBeZICHHUX ONEpaTopa, y €BUACHIIM]H OllepaTopa jaBHUX KOMYHUKALIMOHUX Mpexka 1 ycyra
KOJy BoJu ATeHIIM]a, eBUACHTUPAHU Cy U cieehdl BUPTyelIHU MOOMIIHU ONIepaTOpH:

4. MUNDIO MOBILE d.o.0., perucrpoBan 9.5.2016. 3a mpykame ycCiayre BHPTYCIHOT
MOOWIIHOT oIieparopa u

5. GLOBALTEL d.o.0., peructpoBan 4.7.2016. 3a npy’kame yCIyre BUPTYEIHOT MOOMIIHOT
omneparopa.

HaBenenu BupTyeTHH MOOHMITHH ONIEPATOPH MPHUIAIA]y TPYIH MOTIIYHHX BUPTYEITHHX MOOMIIHUX
onepatopa (Full MVNO - FMVNO), koju noceayjy u uMajy KOHTPOJIY Haj CBUM €JeMEHTHMA
MOOHITHE MpEXe H3Y3€B PaJno Mpexke 3a MPHUCTYII. [10TIyHN BUPTYyEeTHH MOOMIIHU OTIEPAaTOPH CY
cTora y MoryhHOCTH 13, OCUM ca MOOWJIHUM ONEpaTopoM Koju uM o00e36ehyje mpuctym 1o
KpajlbuX KOPHCHHKA, IPEroBapajy O IICHM TEpMHHAIMje M Ca JPYyTrUM ONepaTopuma, Te
TEepMHUHAIMja TI03MBa Ka KPajlbM KOPHCHUIIMMA KOjH MPUIagajy IpyNu MOTIYHUX BHPTYEITHHX
MOOGUITHHX ONEpaTopa MpeICTaBsba JIe0 PENEBAHTHOT TPKUIITAS,

OcuM TOTIYHHX BHPTYETHHX MOOWIIHHX OIepaTopa IOCTOje W APYT'HM TUIIOBH BHPTYEITHHX
MOOMITHHX OIIepaTopa, Yy 3aBUCHOCTH OJ1 TOTa KOjU JIe0 MpEXe IOCEyjy U Y KOjo] MEpH Cy UM
cepBUCH Koje 00e30el)yjy KpajlbuM KOpPHCHHUIMMA TU(EpeHIpaHd y OIHOCY Ha OHE Koje
omoryhaBa MOOWIJIHU oriepaTop KOju UM 00e30el)yje mpucTyn 10 KpajlbuX KOPUCHUKA.

Tpu ocHOBHA THNa BUPTYETHUX MOOUITHUX OIepaTopa Cy:

— TpemnpojaBal, Koju A00Hja MOMyCTe Ha IIeHe MOBE3MBamba 0] MOOHMIIHOT orepaTopa 4ujy
MpEXy KOPHCTH M HMMa BEOMa OrpaHMuYeHe MOTryhHOCTH MO NHTamy AudepeHLupama
ycayra M IIeHa yclyra Koje HyIOu KpajlbiM KOPHUCHHUIIMMAa y OJIHOCY Ha MOOMIIHOT
oreparopa uujy Mpexy KOpUCTH;

— Ipy’aJall yciyra, Koju je y MO3uIHjH J1a AudepeHiupa yciayre 1 LieHe yciyra Koje Hyau
KpajlbM KOPHUCHHUIIMMa M MOXXE, ajli He MOpa, MMaTH KOHTpPOJIy Haj yroBOpHUMa O
UHTEPKOHEKIIUjH (Mel)ymoBe3uBamy), ajli He ¥ HaJl yTOBOPHMA O POMHUHTY;

— BHPTYEJHU MOOMIIHM omeparop, Koju noceayje concrsene SIM kaprtulie, Mo3uBHHU Opoj,
Hy™mepauujy u MSC onHOCcHO Apyre COre ejeMeHTe MpeXe W HMMa KOHTPOJIYy Hal
yroBOpuMa 0 MHTEPKOHEKIHUjU (MehynoBe3nuBamy).
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Cauka 1: Bpcre Moryhux nocjioBHUX MoJeJia BUPTYeJHUX MOOMJIHMX OllepaTopa

Ha Cmunu 1 npukaszanu cy mMoryhu mOCIOBHM MOJAENIH 3a peaju3alujy yCciayra BHPTYEITHHX
MOOMJIHUX OIlepaTopa, Ie je MPUKa3aHO KOje CErMEHTE MPEKE MOT'Y IOCEI0BATH HIIH U3HAJMHUTH
BupTyenHu MoOwnHu onepatopu (MVNO), ka0 u Koje CerMeHTe Mpexe IOCeayjy OJHOCHO
W3HAjMIBY]y.

O06a peructpoBaHa BUPTyellHa MOOWJIHA OIlEepaTopa MPHUCTYI J0 KPajiber KOPUCHUKA pealn3yjy
myTeM pajauo Mpexke mMoOwitHor omeparopa Al d.0.0., TOK cy COreé CerMEHTH MpEXe, Kao H
CETMEHTH Mpexe 3a Tapudupame W HamjIary yciyra, y BJIACHUINTBY CaMUX BHPTYEIHHUX
MOOWJIHUX omepatopa. ¥ TpPEeHyTKy HM3paje aHaimse, 0o0a omeparopa Cy MMaja pealn30BaHO
MehynoBe3uBame camo ca oneparopom Al d.o.o.

VYcnoBu 3a MHTEPKOHEKIIHM]Y CBAaKor IOJeIMHAYHOT MOOWJIHOTr Omeparopa, ykibyudyjyhu u
BUPTYyEIIHE MOOWMITHE OmepaTope, ca JPYTHMM OIepaTopuMa KOjH Cy €BHJICHTHPAHH 3a TPYKarmbe
ycayra jaBHe (UKCHE W/MIM jaBHE MOOMJIHE TeNeKOMYHHKAIMOHE Mpexe, cy AedUuHUCAHU
3aKJbY4E€HUM YTOBOpHUMA O MHTEPKOHEKIIH]H.

3.2. MepoaaBHO TPKMIITE Y JTUMEH3UjU yCIayra

Cge ycnyre koje cy Mel)ycoOHO 3aMeHJbHBE, OIHOCHO KOje pecTaBIbajy Mel)ycoOHe cyncTuTyTe,
(dbopMupajy UCTO TPXKUIITE Y AUMEH3HjH yciyra. [Ipu onpehuBamy AuMeH3Mje ycayra nojias3u ce
O]l CYTICTHTYIIMj€ HA CTPaHH TPAXKEE U CYNICTUTYIMje Ha CTPAHU TOHY/IE.

OCHOBHU €JIeMEeHTH 0] KOjUX C€ CacTOjH yCIIyra Mo3uBa cy OpUTruHaIMja (3arounmbame) 031Ba,
TpPaH3UTUPAE MO3MBA U TEPMUHAIM]a (3aBpIlIaBake) MO3UBA.

Tpaxma 3a yciiyrom TepMHHALIM]€ TO3UBa Y MOOMIIHO] MPEXH Ha BEJIEPOJIajHOM HUBOY (Y J1aJbeM
TEKCTY: BeJIeNpOo/ajHa yCIIyra TepMHHALM]E MTO3UBA) AUPEKTHO MPOoU3asu U3 Tpaxmwe 3a JIATD
yCIYroM Y MOOMIJIHO] MpEXH Ha MaJlollpoJiajHOM HHBOY. M3 oBor pasiora je 3a yTBphuBame
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yciayra Koje TpeacTaB/bajy MehycoOHe cymncTuTyTe Ha BelIenpojajHOM HHUBOY HEOITXOJHO
pPa3sMOTPUTH HAYMHE Ha KOj€ ONEpaTOpPH MOTY KpajlbMM KOPHUCHHUIIMMAa OMOTYhUTH ycnmyry Ha
MaJIOTIPOJIajHOM HHUBOY.

3.3. Cyncrutynuja Ha CTPaHM TPaKIb€ — MAJIONPOAAjHH HUBO

AHanuza CyncTUTYLMje Ha CTPaHU TpaXKie Tpeba Ja MoKake Ja v he KOPUCHUK jeHE yclyre
npehu Ha ApyTy CAMYHY yCIIyTy KOJ UCTOT OllepaTropa Kao OAroBOp Ha pelaTUBHO NMoBehame 1eHe
yciyre Kojy Kopuctu wid he npehu Ha HCTy WU CIIMYHY YCIYTY KOJ APYTOT olepatopa Koju Huje
noBehao nene. Ha taj Haunn kopucHuim he yrunatu Ha ornepaTopa Jia BpaTH LieHe Ha MPETXOIHU
HUBO J]a He OU M3ryOHno KOPHCHUKE, OJHOCHO JIE0 TPXKUIIHOT ydenrha.

YTOBOpPH O MHTEPKOHEKLHJU KOje onepaTopu MehyCOOHO 3akibydyjy Ha BEJICIPOAAJHOM HUBOY
MMajy 3a IIJb 1a oMoryhe 1a bUXOBH Kpajibi KOPUCHUIIM 00aBIbajy HECMETaHy KOMYHHKAIIH]Y ca
JIPYTUM KpajlbuM KOpUCHUIIMMA 0e3 003upa Ha TO YUjU Cy OHU mpeTiaTHuiy. W3 Tora cnenu na
U3 TPaXHE HAa MaJIONPOJajHOM HHMBOY MPOUCTHYE TPAXKHha Ha BEJIEMPOAajHOM HHUBOY, OJHOCHO
Ipe aHAJM3Upama CYNCTUTYIM]je Ha BEJICMPOIajHOM HUBOY Tpeda carjienatd CylCTHTYIU]y Ha
CTpaHH TPAXKH-¢ HAa MaJOMPOAAjHOM HUBOY.

AHanu3za CyNCTHTYIHj€ Ha CTPaHU TPAXXbe Ha MAJIONPOIajHOM HUBOY Tpeba Ja MoKaXKe /1a JI Cy
KOPHUCHHIIM Y MOTYhHOCTH Aa mipel)y Ha anTepHaTUBHE yCIyre KOJ UCTOT WK JPYTOr oreparopa
y cUTyalujama Kaja ce noehana 1eHna mosusa npema 6pojy y MoomiiHoj mpexu. [Ipu Tome Tpeda
MMaTH y BUJY J1a [IeHa T03UBa KOjy KpajibU KOPUCHUIM 1ahajy Ha Majonpo/1ajHOM TPXKHUIITY Kao
CBOj CacTaBHM JI€O CaJpKHU M LEHy TepMHUHAIMje MO3MBa, KOjy HHXOBU ONEpaTOpyu MOpajy Aa
1aTe onepaTopy KOPUCHHUKA KOTa TO3UBA]jy.

Kon no3ua ynyhenor npema 6pojy y MoOMIIHOj] Mpeku Moryhe cy ABe cuTyanuje:

e KOpPUCHHMK KOju ynyhyje Mo3uB M KOPHUCHUK KOJU NpUMa IMO3UB Cy MNPETIIaTHULIN
pasIMYUTUX OIEepaTopa;

® KOPHCHUK KOjH ynyhyje 031B 1 KOPUCHUK KOjU IPUMa ITO3UB CY MPETIIATHUIA HCTOT
omeparopa.

Kon pazmarpama mipBor ciydaja Tpeba umaTtu y Buay na 'y Pemyonunm CpOuju, kao U 'y 3eMsbama
okpyxemwa u EBporicke ynuje, Baxxu npunnun Calling Party Pays (CPP), koju moapasymesa na
cTpaHa koja ynyhyje mo3us maha HenoKynHy LeHy T031Ba, a TUME U IieHy TepmuHanuje. Ctora,
aKo jelaH orneparop nosehasa 1ieHy TepMUHaIMje, OH TUME Hehe yTunatu Ha noBehame TpomkoBa
CBOjUX KpajlbHX KOPUCHUKA, Beh Ha IIeHy N03KBa Kpajikher KOPHCHUKA APYTOT oneparopa. Jpyrum
peurMa, HeMa TMPEKTHOT MPUTHCKA Ha [IEHEe oIlepaTopa O] CTpaHe HhEerOBUX KPajibHX KOPUCHHKA,
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jep moBehame IIEHE TepMHUHALMje yTHYEe Ha TMoBehame IIeHa MO3MBa 3a Kpajber KOPHUCHUKA
OCTaJIUX OTIepaTopa Ha TPXKHUIITY.

VY cutyanuju Kazua cy Kpajibu KOPUCHUIU KOjU yIyhyjy MO3HUB U Kpajibu KOPUCHHUITU KOJU TPUMAjy
O3B MPETIUTATHUIIM UCTOT OIEpaTopa, TaKaB MO3UB MMOYMIHE U 3aBpIIaBa Ce y UCTOj MPEXH, a
TaKBa ycJIyra ce O3Ha4aBa Kao ycllyra 3a COIICTBEHE MoTpeoe.

VY cnyuajy nmo3uBama ojapeleHor 6poja y MOOMIIHO] MPEXH, CTpaHa Koja yrmyhyje 1mo3uB Moke TO
Ja YyYUHH U3 (PUKCHE MpEXe, U3 MpEeXe APYTruX MOOHIHHX OIepaTopa MM U3 UCTe MOOHITHE
Mpexe U 0e3 003upa Ha YUEHCHUILY Ja CY KPajIlbUM KOPHCHUIIMMA JIOCTYITHU Pa3IHYUTH MaKeTH
MOOWIIHE U PUKCHE TeTePOHUje y OKBUPY KOJUX Cy OIEPaTOpU OAPEAUIH PA3TUINTE [IEHE TI03UBA
Ka MOOWIIHO] MpPEXH, Taj Mo3uB he, y CBakoM ciy4ajy, 3aBpPIIATH Y MOOWIIHOj MPEXH TaqyHO
onpeheHor oneparopa 4uju je KOPUCHUK TIO3BaH.

Ha ocHOBY rope HaBeieHOT, cMaTpa ce€ Ja Cy MO3WBU KOjU TEPMUHUPA]y Y MOOHMIIHO] MPEXH,
HE3aBUCHO O] MpEeXe U3 KOje MO3KB MOTHYE (HAIlMOHATHA (PMKCHA MpPeXa, HAI[MOHAIIHA MOOHITHA
Mpexa, Mel)yHapoaHa GpukcHa U MOOMITHA MpeXa), Ie0 HCTOT TPXKUIITa. [[pyrum peanma, Ho3uBH
KOJU 3aBpIIAaBajy y KOHKPETHO] MOOMITHO] MPEXH, HE3aBUCHO O]l TOTa U3 KOje MpPEkKe MOTHUY,
CacTaBHU Cy JICO UCTOT TP)KUIIITA TEPMHUHAIU]C ITO3UBA Y MOOUIITHY MPEXKY.

3.3.1. Ilonaware cmpane Koja ynyhyje nozueé u kopuuiherwe anmepunamugnux yciy2a

VY cknany ca nomenytum npuninom Calling Party Pays (CPP), crpana koja ynyhyje mo3us
CHOCH CBE TpOILIKOBE I03MBa, T€ CE€ CTOra MOTyhHOCT mpenacka Ha alTepHaTHBHE YCIyre
IocMarpa ca acreKkTa oBe Ipyre KopucHuka. L{usb je caryieatv HOTEeHIMjalHO OHAIIAKE KPajHher
KOpHCHHKA KOjH yIyhyje Oo3UB y cIy4yajy eBeHTyalHOrI noBehama 11eHe TepMHUHAIIM]je 11031Ba Ha
BEJICTIPO/IaJHOM HUBOY.

[lena 3a kojy je 3aMHTEpECOBAaH Kpajlbl KOPUCHUK j€ MaJONpojajHa IeHa Kojy Iiaha cBoM
oneparopy. BepoBarHo BehrHa KOpHUCHHKA U HHMj€ CBECHA Jia IIeHa MO3WBa Kojy Tutahajy campxu
U lLleHy TepMuHaije. Harmm mopacT 1neHe TepMuHaIMje MpUMOopaBa HBUXOBOT oleparopa Ja
MTOBUCH IIE€HE MTO3MBa Ha MAJIONIPO/IajHOM HHUBOY.

Kao moTenmujanHe cyncTtuTyTe, Ha 4Hje Kopuliheme OM Kpajibu KOPUCHHUIM MOTJM na mpehy
ykonmuko gnohe mo moBehama IleHAa TepMHHAIIMjEe, OJHOCHO TMOCIEIUYHO [0 TMoBehama
MaJIonpo/ajHe eHe Mo3uBa, ATreHIMja pa3Marpa cieaehe anTepHaTUBHE yclyre:

1. no3uBu ynyhenu npema 6pojeBuma y GUKCHUM Mpekama,
2. SMS nopyxke u

3. HeynpaBJbaHU 1M03uBH ocTBapern nmpeko OTT ammukarmja.
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1. ITo3uBu ynyhenu npema 0pojeBuma y puKCHUM Mpeskama

Kao anrepnaruBa ynyhusamy no3uBa npema MOOMIIHUM OpojeBHMA, Kpajibil KOPUCHUK OM MOTA0
7la yIyTH TI03UB MpemMa (PUKCHUM OpojeBuMa.

2017 2018 2019 2020

B [[pemMa MOOMITHIM Mpexkama IMpema dukcHUM Mpekama

Cauka 2: CTpykTypa oaja3Hor caodopahaja u3 moOuiHe Mpeike

Kana ce mocmarpa oazau caoopahaj u3 MOOMITHUX MpEka, HeMa BEJIMKUX OCIIHJIAIH]a Y BE3H ca
MOHAIIAKEM KPajlbUX KOpPHCHHKA MoOuIHe Mpexe. [Ipema pacmonoxuBuMm mojanuMa Koju cy
nobujeHu of omeparopa 3a nepuon onx 2017. no 2020. roaune, nmpeko 95% mno3uBa Kpajmux
KOPHCHHKA TPH MOOUITHA OTIepaTopa 3aBpIly Y MOOMIIHUM Mpexama, OUITo Jia ce paiu 0 MpekaMa
JIPYyTUX MOOMIIHHMX OIepaTopa WK y OKBUPY Mpexe UCTOT MoOuHor oneparopa (Cruka 2).

[TorpeOHO je umaTu y BHIY Jla MO3MBH Ka MOOWIHMM OpoOjeBHUMa, ca CTAHOBHIITA KpajHUX
KOpHUCHUKA, UMajy oJpeheHe KapaKTepHCTUKE M0 KOjUMa ce OWTHO pa3NiuKyjy OJ MO3MBa Ka
¢ukcHM O6pojeBuMa. IIpeaHocT no3uBa ka MOOMIIHUM OpojeBUMa ce OrJiefia y TOME IITO MO3UB
MOJKE Jla C€ OCTBapH HE3aBUCHO O] JOKallMje KpajlMX KOPUCHUKA, JOK j€ MO3UB Ka (PUKCHUM
OpojeBrMa Be3aH 3a Ta4HO ofjpeheHy JToKanmjy U yKOJIUKO KOPUCHUK HHjE Ha TOj JIOKanuju, Hehe
Ce OCTBAPUTH ’KeJbeHHU 103UB. Takohe, MOOUITHY Opoj je yriIaBHOM JTMYHU OpOj KOJU KOPUCTH jeIaH
Kpajibu KOPUCHUK, TOK QUKCHU OpOoj 10 MpaBUily KOPUCTE CBU YJIaHOBH JOMahWHCTBA.

Ha ocHoBYy npeTxojHO HaBeeHOT, ATeHIIM]a 3aKJbydyje J1a ce Mo3uBH yiyheHnu npema 6pojeBrmMa
y (buxcHUM Mpekama He MOTY cMaTpaTH CYNCTUTYTHMa 3a Mo3uBe ynyheHe mpema OpojeBuma y
MOOWJIHHM MpeKaMma.
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2. SMS nopyke

[Topen yciyre mo3uBa, Kpajibl KOPUCHHUII MOOUITHE MPEXKE y BEITUKO] MEpH KOPUCTE M yCIIyTe
SMS mnopyka, Ko0ja, ycieJ M3BECHUX OTpaHMYEHa, HE MOTY Ja Oyay HOTIYHH CYNCTUTYTH 32
ycIyry mo3uBa. Hamme, mopyke mMmajy orpaHuyeH Opoj Kapakrepa (HyMEPHUYKHX U CIOBHHX
3HAKOBA I10 TIOPYIIM) U HE TIPEHOCE CE Y peallHOM BPEMEHY, jep Mmopa3yMeBajy onpelhene nayse y
KOMYHHUKAITH]HU - BpeMe KOje je MOTPeOHO Ja ce IMOopyKa HAIKIIE U TPOCIIEIH, OJTHOCHO BPEME KOje
MPOTEKHE JIOK JPYTH KPajlbl KOPUCHHK MPHUMH TIOPYKY M OJITOBOPY HA UCTY.

CBaku TapuHH TaKeT Hy 11 MOTYhHOCT KpajlbuM KOPHCHUIIMMA /12 OCTBapy]y MO3MBE U J1a IaJby
SMS nopyke ka cBUM Mpexama, T€ ce cTora Moxe pehu 1a cy oBe yciyre npe KOMIUIEMEHTapHe
yCIIyre, Hero CylncTUTYTH.

3. HeynpaB/banu no3usu ocrpapenu npexko OTT amummkauuja

Kao moreHmmjamHu CymncTuTyT, AreHIHMja je pa3MaTpaja W HEylpaBjbaHE TO3MBE OCTBApEHE
kopumthewem OTT (Over the Top) annmkanmja, Koju Takohe Mory o00e30eauTH CIHYHE
(YHKIIMOHATTHOCTH Kao IMO3WBU PEATM30BaHU IMyTEM MOOWIHUX MpEXka, IITO 3HAYM Ja jeJaH
Kpajibu KOPUCHUK MOXKE YITyTUTH TIO3UB Ka IPYTOM KPajieM KOPHCHUKY Y OHIIO KOjOj MPEXKH IO
YCIIOBOM Jla IUIaTH OBY BpCTy yciyre. MelyTum, oBakBe BpcTe cepBHca ce y BehnHU ciaydajeBa
OrpaHMYaBajy Ha OCTBapUBamE MO3MBA J0 JAPYIHX KOPHCHHKA KOjU ynortpebsbaBajy ucty OTT
armrkanujy. [open Tora, 1 KOpHCHUK KOjH 30B€ U MO3BaHNW KOPUCHHUK MOPajy OUTH YJIIOrOBaHHU Ha
UCTY aIlUIMKalKjy, 3a Yhjy Cy UM ynoTtpedy norpeOHu nocebHu ypehaju momyt smart tenedona,
TalJeTa Wik padyHapa.

OTT ycnyre, koje ce JAaHac T€HEpAHO HE CMaTpajy OTUPEKTHOM 3aMEHOM 3a TPaJAUIIMOHAIIHE
yCiIyre, a Koje y CBaKOM ClIydajy HE Mpyskajy MOBE3aHOCT Ha (U3UYKOM HUBOY M Ha HUBOY
mojiataka, Morje Ou UMaK OJUTPaTH BaXHH]Y YJIOTY Ha ofpeheHUM MajonpoIajHUM TPKUIITHMA
y HapeJHUM TOJAMHAMa 300T JIaJbeT TEXHOJIOMIKOT Pa3Boja M lbUXOBOT CTATHOT MIMPEHa, a KACHU]E
WHIUPEKTHO YTUIATH HAa OTpaHUYCHa Ha BEJICTIPOJAjHUM TpXKUIITHMA. AreHirja he y HapeaHOM
Nepuoy HacTaBUTH Jia patu pa3Boj OTT yciyra v BUXOB yTHIIQ] HA PEIEBAHTHO TPXKUILTE.

Haxo je 00MM rOBOpHHUX MO3MBA ITyTeM MOOMIIHE MPEKE OCTa0 PEJIATUBHO CTAOUIIaH MOCIEABUX
TOJIMHA, JIONUIO j€ 10 CMamkemha 00uMa 1mo3uBa y pUKCHUM Mpexkama, 11a 4ak u J10 joir Beher nazia
ynotpebe ycnyre SMS mnopyka. [Ipensubama cy na he ynorpeba ynpaBibaHUX TelepOHCKUX
yciyra BEpOBaTHO CTarHUpAaTH WM ONaJaTu y HapeAHUM roanHama. MelyTum, To u 1ajbe ocTaje
KJby4Ha yciiyra 3a oapehene kopucHuke u onpehene Hamene. Y ucto Bpeme, kopuihewe OTT
yciyra 3a TOBOp M pa3MeHy mopyka he ce momatHo nosehaBaru.
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C 063upoM Ha CBe HaBeJIEHO, KA0 M Ha TO J]a KBAJIUTET TOBOPHE YCIIyTe pealn30BaHe Ha OBa] HAYUH
HE MOXE OJroBapaTd KBAJIUTETy YCIyre ToBOpa peajn30BaHE IMPEKO MOOWIHHUX Mpexa,
HeynpaBibanu no3uBu nyreM OTT amnmkanuja He Mory ce cmarpatd ojaronapajyhum
CYNICTUTYTOM.

Ha ocHoBy mperxojHe aHanu3e MOXKE Ce 3aKJbYYUTH Ja HE MOCTOJU CYNCTUTYLHMja Ha CTPaHU
TpaXXmhe Ha MaJIONPOAajHOM HUBOY. M3 Tora cieam fa Tpaxmba 3a yciayrama TepMUHAIHje TO3HBa
Ha BEJICNPO/IajHOM HUBOY IPOHMCTUYE U3 TPAXKILE 3a ycllyrama 1o3uBa KOjH MOTHYY U3 JPYTUX
MpeXxa U TPaKibe 3a yclyrama 3a COICTBEHE MOTpede Kaja MO3UB MOYHIbE U 3aBpIlIaBa y UCTO]
MPEXKH.

3.4. Cyncruryumja Ha CTPaHU TPaKH-€ — BeJIeNPoAajHH HUBO

CymncruTyigja Ha CTpaHU TPaKI-E HA BEJIETIPOJAjHOM HHMBOY MMa 3a WJb JIa YTBPIH, Y CIy4ajy
KaJia olepaTop KOju HyU BEJIENpoJIajHy yCIyTy TEpMHUHALIM]E [T03UBa OBUCH LIEHY yCIIyre, J1a JIH
OIlepaToOpy KOPUCHUIM yCIyre TepMUHALIM]€ II03UBa MOTY ITpehu Ha Ipyry yClIyry CIMYHE LIeHe U
KapaKTepUCTHKA KO/ UCTOT, WM UCTY WIH CIIMYHY YCIIYTy Ipyror oleparopa.

Omneparopu HE MOTY TEPMUHUPATH MO3UB KOjU je ynyheH ka HyMepaluju Koja npumnaaa MoOUIHO]
MpEeXHU jeHOT oreparopa y MOOWIHY Mpexy Koja mpumaga HEKOM ApPYroMm omepaTtopy jep he
MO3UB OMTH HEyCIeIIaH, IITO BaYKU U Y ClIy4ajy Y KoMe je Opoj Ha Koju ce ynyhyje mo3uB mpeHer
y MpEXy oIeparopa y Kojoj mo3uB TepMuHupa. OBO 3Ha4M J1a ONEpaTop U3 YMje MpEXkKe je MO3UB
ynyheH HeMa anTepHaTHBY OCHM Jia TEPMHHHpPA TIO3MB Yy MOOWIIHY MpEXYy oreparopa Koju
00e36ehyje mpucTyI mo3BaHOM KOPUCHUKY.

W3 HaBeieHOT ce MOJKe 3aKJbYUUTH J]a HE TIOCTOjU OMJI0 KakBa Ipenpeka Koja MoXKe Ja OTpaHudH
oreparopa MOOHMIIHE Mpeke Ja moBeha BelenpoajHe 1eHe TEpPMHUHAIM]e MO3UBA Y COICTBEHY
MpexXy, ¢ 003MpOM Ha TO Ja HE IOCTOjU AITEPHATHBHM HAYMH Ja C€ MO3UBU ynyheHH Ka
HyMepalju Koja TpHIajza KOPUCHUIIMMA TOT OIleparopa YCHEeNIHO peann3yjy. 300r cBera
HaBeJICHOT ATeHIIMja cMaTpa J1a CYIICTUTYLIMja Ha CTPaHU TPaXkikhe Ha BEJICNIPOJIajHOM HUBOY HE
MIOCTOJM M Jla je MpEeXy CBAaKOr MOOWJIHOT U MOTIYHOI BHPTYEIHOT MOOWJIHOT omepaTopa
noTpeOHO MOCMaTPaTH Kao MOCEOHO PEICBAaHTHO TPIKUIIITE.

3.5, Cyncruryumja Ha CTPaHU NMOHY/le — MAJIONPOAAjHU HUBO
CyncruTynyja Ha CTpaHy IMOHYE MoKasyje aa i hie, y ciydajy Kaja jeiaH oneparop HOBHCH LIEHY

onpeheHe ycnyre, Apyru onepaTopy KOjU HUCY MPYKadu Ty YCIyry MOhM OMax WM Yy KPaTKOM
POKY J1a TIOHYI€ YCIIyTy, 0€3 3Ha4ajHUuX JTOJAATHUX TPOIIKOBA.
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AHanm3a CyncTUTYIIMje Ha CTPaHH MOHYJIe Ha MaJONpO/IajHOM HHBOY Tpeba Jia MoKaxe Ja Ju y
ciy4ajy Kaga oapeheHu omeparop MOBHCH IIEHY MO3WBa Ka Opojy y MOOWIIHO] MPEXH, IPYTd
OTIepaToOpP MOXKE IIPEKO CBOjE MpEkKe 00€30eIUTH IMO3UBaE UCTOT Opoja.

C 003upoM Ha TO Ja TI03BaHU KOPUCHUK MPEKO CBOT Opoja MOXKE Jia MPUMa TI03MBE UCKIbYYHUBO
MIPEKO MPEXeE JeTHOT (CBOT) omeparopa U Jia OCTalId ONepaTopy HeMajy TEXHUYKY MOTYhHOCT aa
MIPYXKE UCTY YCIYTY 32 KOPUCHUKA PyTre MpEXKe, cMaTpa ce Jia CYNCTUTYIM]ja Ha CTPAHU MTOHY e
Ha MaJIONPOJajHOM HUBOY HE MOCTOjH.

3.6. CyncTuTyuuja Ha CTPaHHU MOHY/Ie — BeJIeNPOAajHH HUBO

Kox ananu3e MoryhHOCTH CYIICTHTYIIHMj€ HAa CTpaHH TOHY/E, Y3UMa ce y 003up BepoBaTHoha aa
MPUBPEIHU CY0jeKTH KOjH TPEHYTHO HUCY aKTUBHH Ha PEJICBAHTHOM TPXKHINTY OJuTyue 1a yhy Ha
TPKUIITE HAKOH TMoBehama IIeHa O] CTpaHe aKTUBHUX TPXKHIIHUX YYECHUKA, Y MPUXBATJEUBOM
BPEMEHCKOM POKY U 0€3 3HayajHHX JOJaTHUX TPOIIKOBa*,

OCHOBHH yCIIOB 32 ITOCTOjamb¢ CYNICTUTYIIM]jE Ha CTPAHU TIOHY/IC j€ J1a ONepaTop MoceIyje MpeKHe
KaImanuTeTe Koje MOKe Y MOTIYHOCTH, WU y3 Mamke MOAH(UKAIIje, 1a UCKOPHUCTHU 32 TIPYKAbe
oapelhene yciyre, 0THOCHO yia3ak Ha oxpel)eHO TPHKUIIITE, a J1a IPH TOME LIEHE TpyKama yclryra
Oy/ly €KOHOMCKE, OJIHOCHO JIa HE TIOCTOjU CyOBCHIIMOHUCALE OJ1 CTPAHE IPYTUX CEpPBHCA.

300r cnenupUYHOCTH yCIIyre TEpMUHALIM]j€ TI03UBa Y MOOMIIHY MpeXY, He TOCTOju MoryhHocT f1a
JjelaH orepaTop MOHYH yCIyry TepMUHAIM]€ 1031MBa Ka KOPUCHUIIMMA Yhja HyMepallyja pumnajaa
MOOMITHO] MPEKU HEKOT JPYror onepaTopa, Teé CaMUM TUM ATeHIMja cMaTpa Ja CyICTUTYIHja Ha
CTpaHM MOHY/E Ha BEJICTIPOIajHOM HHBOY 3a OBY BEJIECMPOJAjHY YCIYTy HE TIOCTOJHU.

3.7. Teorpadcka IMMeH3Hja peJleBAHTHOT TPKUIITA

I'eorpadcka quMeH3Mja TPXKUIITA c€ OAHOCH Ha reorpadcko mojpydje koje oOyxsara obaact y
KO0jO] Cy 3aMHTEPECOBaHM MPUBPEIHU CYOJeKTH YKIJbYUEHH y MOHYIy U TPaKiby peleBaHTHUX
IIPOU3BO/Ia U YCIIYTa, Y KOjOj CY YCIOBH KOHKYPEHTHOCTH CIIMYHU MITH JOBOJBHO XOMOT€HH U KOja
ce MOXKe MPENo3HaTH Kao pa3InyuTa Off CyCeHUuX 00JacTu y Kojuma cy npeonnalyjyhu ycinosu
KOHKYPEHTHOCTHU 3HATHO Pa3IMYHUTH.

VY cknany ca Cmepnuniama Komucuje o ananusu tpxkumra u3 2018. rogune u Ilpenopykom
Komucuje o peneBantauM tpxxkutruma 2014/710/EY, reorpadceka o01act peieBaHTHOT TPXKHUILTA
Ce Y CEeKTOpy €JIEKTPOHCKUX KOMYHHKalMja yTBplyje Ha OCHOBY J1Ba IJIaBHA KpUTEpUjyMa:

4CMe:pHIme Komucuje o ananusu tpkumra u3 2018. ronune, tau. 41.
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1. obnacTu KOjy HOKpHBa MPEXKa;

2. TIOCTOjama JE€HAKOT TMPAaBHOT M PETyJIaTOPHOT OKBHpa Ha oxapeheHom reorpadckom
noApyyjy.

Ha uuraBoj Teputopuju Penybmuke CpOuje Bake MCTH 3aKOHCKH YCJIOBH 3a IPYXKamke yclyra
EJIEKTPOHCKUX KOMyHHKanuja. lleHa TepMuHanMje mo3uBa y MOOWIIHY MpPEXY je, Y CKIaay ca
peniemeM ATeHIIHje, YCIIOCTaB/beHa Kao jeJMHCTBEHA Ha 11eJ10] TeputopHuju Penybnuke CpOuje, u
MoJIpa3yMeBa TEPMHUHAIIH]Y CBHX IT03MBa, HE3aBHCHO OJI TOTa U3 KOj¢ HAIIHOHAITHE MPEKE MOTHYY
(3 DUKCHUX WM U3 MOOMJTHUX MPEXa HAIMOHAITHUX OTIEPaTopa).

CBu perucTpoBaHd MOOWIHM W NOTIYHH BHPTYETHM MOOWIIHM OIEpaTopH MpyXkKajy yciayre Ha
1enoj repuropuju Penyonuke Cpouje.

Ha ocHoBy rope HaBeneHor, AreHnyja 3akjbydyje Ja je peJeBaHTHO reorpa)cKo TPIKUINTE 3a
BEJIENPOajHy YCIyTy TepMUHAIM]e T031Ba y MOOUIHO) MpexHu Teputopuja Peny6nnke Cpouje.

3.8. 3ak/byuyak 0 pejieBAHTHOM TPKHUIITY

Arennumja je neduHucana cieneha pelreBaHTHA BEJENPOAajHA TPIKUIITA TEPMUHAIM]E TIO3HBA Y
MOOHITHO] MPEKH:

1. BenenponajHo TpXHILITE TEPMUHALM]e 1O3MBAa Y MOOMIIHO] MpeXH oneparopa Tenexom
CpOuja a.n., He3aBUCHO OJ1 MpeXe M3 KOoje MO3MB MOTHYe (HAI[MOHAJIHA (UKCHA Mpexa,
HallMOHaJIHAa MOOMITHA Mpexa, Mel)yHapoaHa (puKCHaA U MOOMIIHA MpEXa);

2. BenenpopnajHo TpXKMIITE TepMHUHAlMje MO3MBAa Y MOOMIIHO] Mpexu omnepartopa Telenor
d.0.0., HE3aBHCHO O] MpEeXe U3 KOje MO3MB IMOTHYEe (HALMOHANHA (UKCHA MpEKa,
HallMOHaJIHAa MOOMITHA Mpexa, Mel)yHapoaHa (puKCHA U MOOMIIHA MpEXa);

3. BenenpopnajHo TpxkuIITe TEpMHUHALMjEe O3MBAa Y MOOMITHO] Mpexu onepatopa Al d.o.o.,
HE3aBUCHO OJ1 MpeXe M3 KOje MO3UB MoTHYe (HalMoHaJlHA (PUKCHA MpeXa, Hal[MOHAJIHA
MoOMIIHa Mpexa, Mel)yHapoaHa pUKCHA U MOOMITHA MpeXka);

4. BenenponajHO TP>KUIITE TEPMUHALM]E TI03UBa Y MOOMIIHO] MpexH oneparopa MUNDIO
MOBILE d.0.0., He3aBuCHO 01 Mperke U3 KOje M03UB MOTHYE (HallHOHaTHA QUKCHA MpeKa,
HallMOHalTHA MOOMITHA Mpexa, Mel)yHapoaHa pUKCHA 1 MOOHMIIHA MpexXa), U

5. BenenmponajHo TpKuIITEe TepMUHalMje IO3MBa Yy MOOWIHO] MpEXH oIeparopa
GLOBALTEL d.0.0., He3aBUCHO 0] MpeXe U3 KOje MO3MUB MOTHYE (HallMOHaTHA (UKCcHA
Mpexa, HallMoHaJTHa MOOMITHA Mpexa, Mel)yHapoaHa pUKCHA U MOOHITHA MPEXa).
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CacTaBHUM [1eJIOM WJICHTU(DHUKOBAHUX TPXKHINTA CE CMaTpajy CBU MO3MBH HE3aBUCHO O]l
TEXHOJIOTHje peann3alrje Mpexe y Kojoj mo3us 3aBpirasa (2G, 3G-UMTS wmm 4G-LTE), kao u
MO3WBH KOjU TOYMELY U 3aBPIIABajy Y CONICTBEHO] MPEXKH OIepaTopa.

Arennuja oapelyje na HaBeJeHA peJeBaHTHA TPXKUINTA, Y TeorpadCckoj TUMEH3UjU, MPHUIAIA]y
HaIMOHAaHO] Teputopuju Pemyonuke Cpouje.
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4. AHAJIM3A PEJIEBAHTHOI TP KUIITA

AHanu3a Tp)KUIITa Ce CIPOBOIM y IIMJbY CarjieflaBamba PEJICBAaHTHOT TPXKUINTA U yTBphuBama
€BEHTYaJTHOT TIOCTOjarba (pakTopa Koju O CIIpeymii WK HApYIIWIA KOHKYPEHIIU]Y, OAHOCHO /12
JIY Ha TOM TPXKHINTY 1octoje ornepartopu ca 3TC.

W3 tor pasiora je, mo 3aBpHIETKY Je(UHUCAKA PEICBAHTHOT TPXKUIIITA, HEOMXOAHO UCITHTATH
0JIHOC cHara rocrojehux onepaTopa kako Ou ce yTBpUIIO /1a JIM HEKH ONepaTop UCIYHaBa yCIOBe
na Oyne npornaiieH 3a oneparopa ca 3TC. IIpema onpendbama unana 61. 3akona, oneparop uma
3HAYajHy TPXKHINHY CHAary Ha pPEJIEBAHTHOM TPXKHINTY, aKO caM WIH 3ajeJHO ca JAPYyTruM
orepaTopruMa UMa JOMHHAHTaH I10JI0Xka]j, OJTHOCHO MOJIOXkAaj KOju My oMoryhasa J1a ce y 3Ha4ajHo)]
MepH TIOHAIIa HE3aBUCHO 01 KOHKYpeHaTa, CBOjUX NPETIUIATHUKA U KOHAYHO TOTPOIIaya.

Y CBpXy HCIUTUBama OJHOCA CHAra Ha TPXKUINTY KOPUCTHhE Ce KPUTEPHjyMHU 3a TPOICHY
JOMHUHAHTHE TIO3UIIMje OIeparopa, MPErnopydeHu OJ cTpaHe EBporicke KOMHUCHjEe, a KOjH CY
nponucaHu ojpeadama uiana 61. 3akoHa.

Onpende HaBeaeHOT WiaHa 3aKoHA IIpenBul)ajy KpUTEPHjyMe, KOjH C€ HAPOUIHUTO Y3UMa]y Y 003up,
MIPHJIMKOM YTBphHBamka Kako IojeanHayHe Tako u 3ajeqanuke 3TC. Kako y KOHKpEeTHOM ciy4ajy
HeMa JIoKasa Jia Cy y MOCMaTpaHOM MEePHOY UCIYHEHH KPUTEPHjYMH 3a IOCTOjarbhe 3ajeIHUYKE
3TC Ha 0BOM TPKHUIITY, Y HACTABKY he ce pa3MaTpaTu KpUTEPUjyMHU 3a YTBphUBambe MOjeIuHAYHE
3TC.

4.1. Kpwurepujymu 3a yrephuBame nojenunaune 3TC

Kputepujymu koju ce moce6HoO y3umajy y 003Up MPUIMKOM pa3zMmarpama nojeauHaune 3TC, y
CKJIay ca ojapemdama uiaHa 61. craB 2. 3akoHa, JaTH Cy Y YBOJHOM JIeNly y Tayku 2.2. OBOT
W3BEINITaja.

Kon yrephuBama mojenunaune 3TC omeparopa Ha BENENPOJAJHOM TPIKHUINTY TEPMUHAIIH]E
Mo3MBa y MOOMIIHO] Mpexu Kopulithenu cy cienaehu kpurepujymu:

1. BenmuumHa omeparopa M HETOBHX KOHKYpPEHaTa, MoceOHO y moriiey Opoja KOPUCHHUKA U
MPHUX0/1a HA PEJICBAaHTHOM TPIKUIIITY;

2. KOHTpoJia HaJ UH(YPACTPYKTYpOM UHMjU C€ OOUM HE MOJKE JIAKO PEIUTUIINPATH;

3. TEXHOJIOIIKA MPEJHOCT ornepaTopa Koja My omoryhasa HajiMohaH 1Moyoxaj Ha TPXKULITY;

4. HejoCTaTaK WM HU3aK HUBO IIperoBapayke MOhM Kynana;

5. mak wiaM mnoBnamheH NPUCTYN TPXKUIITHMA KaluTana, OJHOCHO (UHAHCHjCKUM
pecypcuma;

6. crermen nmuBepcudUKanMje TPOW3BOAA WM yciyra (HIpP. MOBE3aHW NPOW3BOIM WU
yenyre);
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7. eKoHOMHja oOuMa;

8. exoHomwUja orcera;

9. creneH BepTUKAIHE HHTETPAIIH]E;

10. BHCOK cTeneH pa3Boja AUCTPUOYTUBHE U MPOJIajHE MPEKE;
11. HegocTaTaK MOTECHIIMjalTHE KOHKYPEHITH]E;

12. mocTojame mpenpeka 3a Mupeme.

4.1.1. Benuuuna onepamopa u rwez08ux KOHKypeHAma, OCEOHO y noziedy 0poja KOpucHuKa
U nPUX00a HA Pele6aAHMHOM MPIHCUUINLY

TpxumHo ydenrhe mpeacTaBiba MpoOLEHAT ca KOJUM MPUBPETHH CYOjeKT y4ecTBYje y MpOJaju
oJpeheHor mpous3BoAa WIM ycCIyre Ha IOCMaTpaHOM TPXKHIUTY y oApeheHOM BpPEMEHCKOM
NepUOoly, W TPEACTaBJba 3HAUYajaH WHAMKATOpP CHAre Koje To mpeay3ehe mMa Ha MOCMaTPaHOM
TPKHIITY.

Y Cwmepuuniama Komucuje o ananusu tpxkummra u3 2018. roauue’, TPKUIIHO yyeurhe HUje camo
1o ceOM I0BOJHHO Kako 6u ce yTBpauiio nocrojame 3TC Ha mocMaTpaHOM TPXKUIITY, ajld j€ Majio
BEpOBATHO Ja he omepaTop KOju HEMa BUCOKO TPKUIIHO yuemrhe Ha ToMm Tpxkumty umata 3TC.
Cxonno Cmepnuniama Komucuje o ananusu tpxkumta u3 2018. rogune, cMatpa ce 1a oneparop
ynje Tp>kuiIHo yuenrhe Huje Behe o1 40% BepoBarHo Hehe nmatu 3TC Ha peieBaHTHOM TP)KUIITY .
Hacynpot Tome, tpxxumno yuemhe koje je Behe o 50% je camo mo ceOu JAOBOJbAaH JOKa3 aa
onepatop uma 3TC, ocuM y U3y3eTHUM CllydajeBUMA.

OmnepaTop ca BUCOKHM TPXKHUIITHUM ydenrheM Moke ce cMatpaTtu oneparopom ca 3TC yKoIuko je
HETOBO TPXKUITHO yuenihe cTaOMiIHO TOKOM ojJipe)eHOr BPEMEHCKOT Mepuoja. YKOJIUKO Ce
TPKUIIHO y4enrhe OBOT omepaTopa MOCTENEHO CMambyje, TO MOKE JIa 3HA4H J]a TPIKHUIITE TI0CTaje
KOHKYPEHTHH]€, ajii J1a U Jajke mocTtoju omnepatop ca 3TC.

CnennguyHocT BesIeNpoJajHOr TPKUIITA TePpMHUHALMje NMO3MBAa Y MOOMJIHOj MpeXH ce
orJiefia y ToMe /ia 32 1o3uB ynyheH kpajmbeM KOPHCHHKY He NOCTOjH JITEPHATHBA, OCHM /1a
MO3MB 3aBPLIM Yy MPeKHM 0llepaTopa YMju je KOPUCHUK NpermjaTHuk. M3 Tora ciaeam na
cBaku oneparop uma 100% rtp:xumHo ydeurhe y cB0joj Mpesku, OAHOCHO HA PeJ1eBAHTHOM
TPKHIITY.

5 Cwmepnure Komucuje o ananusu tpxkumra U3 2018. rogune - ,Guidelines on market analysis and
the assessment of significant market power under the EU regulatory framework for
electronic communications networks and services”, tauka 55 u ¢ycHora Tauke 55.
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4.1.2. Koumpona nao ungppacmpykmypom uuju ce o6um He mMoyice 1aKo penauyupamu

Kputepujy™m y Be3u ca KOHTpOJIOM HH(GPACTPYKTYpE CE€ OJHOCH Ha CUTYAIH]y Kaja MOCTOjU jelaH
oreparop (Hajuenrhe je To TpaJUIIMOHATHY ONepaTop) KOjU KOHTPOJIHILE MM UMA Y BIACHUILTBY
BEJIMKY MPEXKY, yija ce U3rpajiba He UCIUIATH HUjeITHOM KOHKYPEHTY, OTHOCHO HE MOXeE JIaKo Ja
ce QYIUTMLKPA, IITO MOKE MpeACTaBbaTh 030MJbHY Oapujepy 3a yliazak Ha TP)KUIITE.

Ha mocmarpanoM TpXKHIITY, CBa TPU MOOMIIHA OIEpaTopa pacroiaxy KOMIUIETHOM MPEKOM 3a
MPUCTYI 3a MpYyKame yclyra jaBHE MOOWIIHE TEIeKOMYHHUKALIMOHE MpEeXe U yCIyre jaBHE
MOOWIHE TEJIEKOMYHUKAIIMOHE MpeXke y ckiany ca crannapauma GSM/GSM 1800 u UMTS/IMT-
2000.

[ToTrryHr MOOMIJIHM BUPTYEJIHHU OINIEPATOPH MOCENyjy U UMajy KOHTPOJY HaJ CBUM €JIeMEHTHUMA
MOOMIIHE MpEKe U3y3€eB paino MpEeXKe 3a IPUCTYII, KOJy U3HAJMIbY]y 0] MOOMIIHOT OIlepaTopa 1o
KOMEPILHUjaJIHUM YCIIOBHMA.

4.1.3. Texnonowka npeonocm onepamopa Koja my omozyhasa naomohan nonoscaj na
mporcummy

MelhynoBe3uBame Mpeka J[Ba OIeparopa ce peajn3yje IHOBE3UBAMHEM JIBE NMPHUCTYIIHE TauKe Of
KOJUX ce MO jeJHa Haja3u y CBakoj o1 Mpexa uuje ce MmelymnoBesuBame Bpiiu. [loBesuBame
IIPUCTYITHUX Tayaka ce OCTBapyje MPEeKo Boja 3a MelynosesnBame.

Nmajyhu y Buay jga ce MelynoBe3uBame BpIIM Yy CKJIaay ca peNeBaHTHUM Baxehum
HaIlMOHAJTHUM U Mel)yHapoJHUM CTaHAapAMMa T€ 10 MPUHIUITY TEXHOJIOIIKE HEyTPAIHOCTH, Ha
BEJIENPO/IaJHOM TPKULITY TEPMHUHALIM]€ T1031MBA Y MOOUIIHO] MPEXH HEMA U3Pa3UTE TEXHOJIOIIKE
MPETHOCTH WM CYTIEPHOPHOCTH HHjEeTHOT OnepaTopa.

TexHOI0mKHN pa3Boj WM KOHBEPTeHIIHja MPON3BO/Ia M TPXKHUIITA MOTY JIOBECTH JI0 OTPAaHUYCHA Y
TOTJIely KOHKYPEHTHOCTH n3Mel)y oriepaTopa Ha pa3IiduTUM TpKUIITUMa. Y Tom norneay, OTT
yciyre, Koje ce JaHac FeHepalHO He CMaTpajy JAUPEKTHOM 3aMEHOM 3a TPaJUIMOHAIHE YCIyTe,
Moryie OM UMaKk OAMIPaTH BAXKHHU]Y YJIOry Ha oJpeheHHM MajonpoJajHUM TPXKHUIITHMA Y
HapeIHUM roJuHaMa 300T JaJber TEXHOJOUIKOT Pa3Boja U BUXOBOT CTAJHOT IIUPEHA, a KaCHU]je
MHAMPEKTHO YTHIIATH Ha OTPaHNUYEHa Ha BEJIENPOJajHUM TPKUIITUMA. AreHIja he y HapeaHoM
nepuoty HacTaBUTH ja nipaTtu pa3Boj OTT ycnyra v BUXOB yTHIIA] HA PEICBAHTHO TPIKHUIIITE.

4.1.4. Heoocmamak unu HU3aK Hueo npezoeapauxke mohu Kynaua
VY cknany ca ogpendom wiana 53. 3akoHa, onepaTopu uMajy o0aBe3y J1a MperoBapajy y Be3u ca
3aXTeBOM 32 Mel)yCOOHO MOBE3UBaE, a CAMUM THUM U O IIeHH TepMUHaIH]je caobpahaja y MOOHIHY

Mpexy. AKO omeparopu He TMOCTHTHY JOrOBOp Yy Be3Hu ca MelymoBe3suBameM, OJHOCHO
MIPUCTYIIOM, Y poKy oa 60 1aHa o1 JaHa MOYeTKa MPEeroBopa, Kao M KaJia je TO HEONMXOAHO Paju
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3alITHTE HHTEpEca KPajibuX KOPUCHHUKA Wi 00e30ehiBamka HHTEPONIepPaOUITHOCTH EJIEKTPOHCKUX
KOMYHHUKAIMOHUX MpEkKa W yciayra, ATeHIIMja, Ha 3aXTEB 3aWHTEPECOBAaHE CTpPAHE HIIHU TI0
CITY’KOEHO] TY>KHOCTH, JIOHOCH PEIICHE KOjuM ce yTBphyje MelyroBe3uBame, OJHOCHO MPUCTYTI,
yKJbyuyjyhn W TeXHHUKEe W KOMepIHjaiHe ycioBe. [IpHIMKOM J[OHOIIEHa OBOT pelleka,
noTpeOHO je BOJUTH padyHa o cieaehem:

® UHTEpeCcy KOPUCHMKA yCIyTa,

® [pYyXamy HIMPOKOT CHEKTPa YCIyra KOpUCHHUIINMA,

® JIOCTYITHOCTH TEXHUYKH M TPXKHIIHO OCTBAPHBHX pEIICHha 3a TpaKeHO Mel)ycoOHO

MIOBE3HBAMbE,
e noTpede oApIKaBama IEJTOBUTOCTH jaBHE TEICKOMYHHKAIIHOHE MPEKE,
® UHTEPOINEPaOMIIHOCTH YCIIyTa, UT/.

Omnepatop MOXKe /1a OTpaHIYH IIPUCTYII CBOjOj MPEXHU 1 Mel)yCOOHOM MOBE3UBaAbY CaMo Yy CITydajy
Jia je YrpOXKEeHa CHUTYPHOCT pajia TeICKOMYHHUKAIIMOHE MPEXKe Kao U 3allThTe noaataka. Mako He
MI0CTOj€ aIMUHUCTPATUBHE Oapujepe Ha TPXKHUIITY TEPMHUHAIM]E, MOXKE C€ 3aKJbYUHTH JIa KyIail
MMa OrpaHWYCHY NIperoBapadyky Moh mo muTamy yroBapama IieHe TepMuHamnmje caobOpahaja y
Apyre MpeKe, jep YCIOBH MOJ KOjuMa My MOCTajy ITOCTYITHU KOPUCHHUIM JPYTe MPEXE MOTIIYHO
3aBHCE OJ1 OIIEPaTOpa T MPEXKe.

[TocTojame Kymama ca jakoM IPEeroBapadykoM MO3HMIHMjOM, KOjU 3HA4ajHO MOTY YTHLATH Ha
KOHKYPEHIIH]y, OTpaHu4aBa MOT'YhHOCT orepaTopa Ja ce IMoHalla He3aBUCHO O] moTpomaya. Ta
Moh ce Hajuenthe oryena y 3Ha4ajHOM YA€y KyMlla y YKYIHUM IIPUXOJMMa Oleparopa, Koju je
n06po nHpopmucaH o0 MoryhHOCTHMa Mpenacka Ko ApYror oreparopa, y3 MUHUMaJIHE TPOLIKOBE
WIN 9aK MOTYhHOCT MPOU3BO/IH-€ PEICBAaHTHOT IIPOU3BO/IA UITH YCIIyTe Y CONICTBEHO] PEXKU]H.

Ha BenenpoajHOM TpXKHILUTY TEPMUHAIM]j€ TO3UBA Y MOOMIIHO) MPEXH y YJIO3H KYTIa Hajla3e ce
orneparopu kopucHuiy. Oneparopu koju umajy Behu yneo y Opojy TEpMUHUpPAHUX MHUHYTA Y
MpEeXHU Jipyror oneparopa umahe Behy mperoBapauky Moh y OJIHOCY Ha ONEpAaToOpe KOjU YHMHE
MamU MpOoLeHAaT TEPMUHUPAHUX MUHYTA Y MPEXH TOT JPYror oneparopa.
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Cauxka 3: TpxumHo y4yeurhe oneparopa y yKynmHOM Opojy MHHYTA KOjU TEPMHHUPAjy Y HAIIMOHAJTHE
MOOHMJIHE Mpeske U3 CBUX HALMOHAJIHUX MPpe:Ka - QUKCHUX U MOOMJIHUX

Uzeop: T'oouwru uzeewmaju (ynumuuyu) 3a npysicaoye yciyed jagHe MOOUIHe KOMYHUKAYUOHE Mpedice

Cutyanyja o nuramy IperoBapayke MO3ULHMJE j€ HAJHENOBOJbHMjAa 3a HOBE YYECHHKE Ha
TP)KUIITY KOJU TEK CTUYY CBOje€ KOpHUCHHMKE M caoOpahaj, Te ce ca TOI' CTAaHOBUIITA BUPTYEIHH
MOOMJIHHU OIIEPaTOPH Hajla3e y HajHEMOBOJbHU]EM MOJI0XKA]Y.

300r IpeTXoJHO HABEICHOI, y LWJbY aHAJIM3€ MPEeroBapayke cHare MOOMJIHHMX oIleparopa Ha
pEJIeBaHTHOM TPXKUILUTY Tpeba carnenatd melycoOHu omHoc nonasHor caoOpahaja (MuHyTa)
usmeljy oneparopa Tenekom Cpbuja a.x., Telenor d.o.o. u Al d.0.0..
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Canka 4: Ynopeann nperJieq Mel)ycodnor ponaznor caoépahaja
u3mely Tesexom Cpouja a.a. u Telenor d.o.o. (y %)

H3z60p: I'oouwreu usgewmaju (ynumnuyu) 3a npyxcaoye yciyea jagHe MobuiHe KOMyHUKAyuoHe mpedsice
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VY mocmaTpaHoM Tepuoay Moxke ce youuTtu na je Tokom 2017-2020. rogune Behu O6poj MuHyTa
ynyhen u3 mpexe Tenexkom Cpouja a.n. y mpexy Telenor d.o.o. y 2017. ronusm, 10K je y HapeaHe
nBe roguHe Behu 6poj muHyTa ynyhusan u3z mpexe Telenor d.o.o. 3a nepuona 2018-2020. rogune,
oBa pasziuka uzHocu o 4% mo 6%.

Nmajyhu y Buny kperama caobOpahaja usmehy Tenekom CpbOuja a.n. u Telenor d.o.o0. Mmoxe ce
KOHCTaTOBATH JIa je Y MOrJIey MPUX0JIa U Pacxoja 1o OCHOBY TEPMHUHAIIH]E 1M031UBa n3Mel)y oBa
nBa omneparopa Tenexom CpOwuja a.n. Oenexu Behe mpuxojae o1 pacxona y oBOM MehycoOHOM
OJTHOCY.

55% 55% 54% 53%

45% 45% 46% 47%

2017 2018 2019 2020

Telenor Al

Cauka 5: Ynopeanu nperien mel)ycoonor qosraznor caoopahaja
n3mel)y oneparopa Telenor d.o.o. u Al d.o.o. (y %)

H3zeop: I'oouwreu usgewmaju (ynumnuyu) 3a npysxcaoye yciyea jagHe MoobuiHe KOMyHUKAyuoHe mpedsice

VY nocmarpanom nepuony, sehu O0poj munyTa je ynyhen uz mpexxe Al d.o.o. y mpexy Telenor
d.0.0. HEro y 00pHYTOM CMepYy.

Nmajyhu y Buay kperama caodpahaja usmely Al d.o.o. u Telenor d.o.o., Moxe ce KOHCTaTOBaTH
7la je y morjeqy NMpuxoaa M pacxoja Mo ocHOBY TepMmuHaiyje no3ua Al d.0.0. TokoM uuTaBor
nepuojia uMao Behe pacxojie o Mpuxoa y o0BOM Mel)ycCoOHOM 0O/1HOCY .
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Cauka 6: Ynopeanu nmperien mel)ycodonor qosraznor caoopahaja
uzmely Al d.o.o. u Tenexom Cpouja a.a. (y %)
H3z6op: T'oouwru uzeewmaju (ynumuuyu) 3a npysxcaoye yciyaa jagne MoounHe KOMyHUKayuoHe mpesice

VY nocmarpanom nepuony Behu 6poj munyTa je ynyhen uz mpexe Al d.o.o. y Mpexy Tenexom
CpOwuja a.n., Hero u3 mpexe Tenekom Cpouja a.a. y mpexxy Al d.o.o..

Nmajyhu y Buay kperama caoOpahaja m3mehy Al d.o.o. u Tenekom Cpbuja a.n., Moxe ce
KOHCTATOBATH Jia je y MOIJey NPUXoJa U pacxoja 1Mo OCHOBY TepMmuHanuje no3usa Al d.0.0.
TOKOM YHUTABOT Iepuoja umao Behe pacxose ox mpuxoja y oBoM Mel)ycoOHOM OJTHOCY, aju ce Ta
pas3imka cMamyje.

Ha ocHOBY mpeTxoaHO HaBeleHOT, MOXe ce 3akbyunTu Aa Al d.o.o0. mMa HajMamH aiu pactyhu
IIPOLICHAT JI0JIA3HUX MUHYTa y nopehemy ca apyra JBa mocMarpaHa MoOMWIIHA onepaTtopa. Pact
IPOIIEHTA Kao 1 Opoja 10JIa3HUX MUHYTa ToBehaBa mpuxo/ie Mo OCHOBY TEpMHUHAIM]Ee OIepaTropa
Al d.0.0. IITO MO3UTHBHO yTHYE HAa HETO PE3yJTaT MO OCHOBY TEPMHUHAIMjE€ IMO3MBA OBOT
oreparopa.

4.1.5. Jlak unu noenawithen npucmyn mpicumimuma Kanumaid, 00HOCHO (PUHAHCUJCKUM
pecypcuma

OUHAHCHU]JCKH pecypcH Cy NOTpeOHM olepaTopuMa 3a MPOIIUPEHE MOCTOjehnX MpeKHHUX
KalanuTeTa Wid MOJIEPHU3AIIN]Y MpPEXKe.

Jenan on moryhux HaunHa ¢uHaHCHpamwa npenyseha je MoryhHOCT eMUTOBama BIACHUYKHUX U

OY>)KHUYKUX MHCTpyMEHaTa Win mwuxoBe koMmOuHanuje. Kopumnihewe oBe MoryhHOCTH 0JIHOCHO
JUCTUPake Ha TPXKUILTY Kanutana y Peny6nuuu Cpouju je neuHUCaHO O/ CTpaHe HaJIeKHHUX
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uHctuTynuja. [lopen Tora, onepaTopuMa Ha pacroliaramkby OCTaje y3MMame KpeauTa oJ1 OaHaka
Kako OW (puHAHCHpaAIM CBO] JaJbM Pa3BOj, IPU YEMy j€ JeIMHHU OrpaHuyaBajyhu ¢dakTop mpu
nobujamy Kpenuta cam OOHUTET omeparopa. Jomr jemHa MOryhHOCT je W (uHaHCHpame W3
COTICTBEHHUX H3BODA.

Omeparopu Koju Cy Iyro MPHUCYTHH Ha TPXKHIITY U KOjH OCTBapyjy J0Ope MOCIOBHE pe3yiTare
MOTY MMAaTH JIAaKIIH MPHUCTYT KpeAuTuMa O6aHaka y nopehemy ca orneparopuma KOju TE€K IMOUUIbY
Ja ce 0aBe MPyKambeM yclyra eIeKTPOHCKUX KOMyHHKAIH]ja.

4.1.6. Cmenen ousepcuguxauuje npouseooa uiu yciyza (Hnp. no6e3anu RPoOU3BOOU Ulu
yeayze)

BesuBame npou3Bojia U yciyra npelcTaBiba BUJl HEKOHKYPEHTCKOT MTOHAIIAka, Tj. 3I0yHOTPeOy
JOMUHAHTHOT TIOJIOKaja Ha PEJICBAHTHOM TPXKHILITY OJI CTpaHe Bojeher omeparopa, KOjUM ce
KOPHCHHMIIA YCJIOBJhAaBA]y KYIIOBUHOM BE3aHHX IPOM3BOJIA U yciuyra. Ha Taj HaumH, oneparop ca
JOMHHAHTHOM TIO3WIIMjOM MOJK€ 3HA4ajHO CHHU3WUTHU IieHe onapehenux ycmyra, jep he muxose
MPUXO0J€ CYOBEHIIMOHHWCATH BHIIUM IIEHaMa yCJIyra ca JApYyTuX TpPXKHINTa, Kako Ou ce
SIIMMUHKCAIa KOHKYPEHIIHja Ha TOCMaTPaHOM PEJICBAHTHOM TPIKHIIITY.

Yy IIpaKkcu ce HpeHOSHajy TPpH 00/11Ka Be3UBama IMpOU3BOJa U yciyra:

1. Ha TpXXHIITY Ce HyJM caMo MAaKeT YCIIyra, a HHjeJHa 0]l yCIyra Koje UMHe Taj IaKeT ce He
MO’K€ KYITUTH O/IBOj€HO;

2. Ha TPXUIITY C€ HYIU IMMAaKeT yCIIyTra U yciayra NOojeJMHaYHO, IIPH YeMy yCIIyra y OKBUPY
NaKeTa uMa HWXKY LIEHY Of] UCTe yCIIyTre KaJia ce KyIyje OJJBOjEeHO;

3. Ha TPXKHUIITY Ce jeJ[Ha yCIIyra HyId ¥ OJIBOjEHO M Y OKBUPY MaKeTa, JOK Ce JIpyra yciyra
MO’Ke KYITUTH caMO y OKBUPY I1aKeTa, Tj. YKOJIMUKO ce KyIlyje MpBa yciyra.

Hajuemthe ce Be3yjy yciyre Ha TpXKHUIITHMa Ha KOjUMa OIEpaToOp MMa JOMHUHAHTAH TPIKUIITHH
y/1€0, 3a yCIyTe Ha IPYTHM TPXKHUIITHMAa Ha KOjEMa ONepaTop HeMa 3HadajaH yaeo.

Kana je peu 0 MHTEpKOHEKIUjH, CKYTI YCIIyra HEOIXOAHUX 3a OCTBapUBab€ TEPMUHALIM]E [TO3UBA
j€ yHampen IO3HAT, OJHOCHO Je(pUHHCAH YTrOBOPOM O HHTEPKOHEKIM]H, TaKO J1a HUKO O]
orepaTopa KOjU Cy NPUCYTHM Ha IOCMaTpaHOM TPXKUIITY HeMa MOTIyhHOCT oOcCTBapuBamba
MPETHOCTH 10 OCHOBY JUBEpCU(HKALIH]je yCIyTa.

4.1.7. Exonomuja obuma

Exonomuja obuma Hacrtaje kajga ca moBehameM oOMMa TpyKama yciyra J0Ja3h 0 CMambemha
MIPOCEYHHX TPOIIKOBA.
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[pyxkame yciayra TepMHHAIMje IMO3MBa MOJpasyMeBa Kopuiiheme Mpexe dYHja H3rpalmba
npejCcTaBba 3HAYAjHY, aji HEONMXOAHY HHBECTHUIIH]Y 3a Oleparopa U orpoMaH (GUKCHH TPOIIAK
Ha MIOYETKY TOCIOBama. Y WHTEpecy orneparopa je na nopehaBa oOMM mpyKeHUX yCiIyra u Ja 1o
TOM OCHOBY OCTBAapu CMambCHC (1)I/IKCHI/IX TPOLIKOBA 110 jeI[I/IHI/II_[I/I, a TUMC U CMALCHLC IMTPOCCYHUX
TPOIIIKOBA.

Omneparop koju uma Behu 6poj KopucHHKa oHOCHO Behe yuenthe y Opojy TepMUHHpPAHUX MUHYTA
uMa MOTYhHOCT /1a CMambHU jeAMHUYHE TPOIIKOBE 3a YCIYTy TepMUHAILIN]E TI03HBA.

Takohe, ykonuko Behu 6poj MUHYTa 3aBPILU Y OKBHPY COIICTBEHE MPEXKE, 32 YCIyTy MO3UBa CE Y
I[EJIOCTH KOPUCTH CONICTBEHA MPEKA M JSMHIYHHU TPOIIAK YCIYTe 3a CONCTBEHE MOTPeOe je MarbH.
OBakaB ogHOC caoOpahaja TOHOCH JOJATHY YIITEAY Y TPOIIKOBHMA IO OCHOBY Mamer Opoja
MUHYTa KOjH 3aBpIlIaBa y Mpekama OCTaJMX OIepaTropa, OJHOCHO IEHEe KOja Ce y TOM CIIydajy
Mopa IJIATUTH OCTAITUM OTlepaTOpUMa.

0,
74.3% 71.5%
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2.7% 5.3%
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5.7% 8.5%
. 0
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B Y OKBMPY Mpeske Mpema octanvm mpexama

Cauka 7: OgHoc 01J1a3HUX M03MBa Y OKBUPY U u3BaH Mpexe Tenexkom Cpouja a.a.

H3zeop: T'oouwru uzsewmaju (ynumuuyu) 3a npysxcaoye yciyea jagie MoouiHe KOMyHUKayuoHe mpeoice

¥ nocmarpanom nepuosy, Tenexom Cpbwuja a.1. ocTBapyje eKOHOMH]Y 00MMa ¢ 003UpoM Ha TO Ja
je xonmmurHa caobpahaja yHyTap Mpexxe Beha o caoOpahaja mpema octanuM Mpexama, ¢ TUM Ja
yaeo caoOpahaja y OKBUPY Mpexe OI1ajia TOKOM ITOCMaTpaHoT TIEPHUO/Ia.
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B Y OKBUPY Mpexe Mpema octanum mpexama
Cauka 8: OxHoc oA/Ia3HAX MO3HBA Y OKBHPY U u3BaH mpexe Telenor d.o.o.

Uzeop: T'oouwru uzeewmaju (ynumuuyu) 3a npysxcaoye yciyea jagie MoOuiHe KOMyHUKAyuoHe mpeoice

V mnocmarpanom nepuony Telenor d.0.0. octBapyje ekoHOMHjy oOMMa ¢ 003UPOM Ha TO Ja je
Kon4yrHa caobpahaja ynytap mMpeke Beha ox caoOpahaja mpema octajium Mpexama.
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H Y OKBUPY Mpeske Mpema ocTasiMm mpeskama

Cimka 9: OgHoc 01/1a3HUX NO3MBa Yy OKBHPY U u3BaH mpexke Al d.o.o. (y %)

H3zeop: T'oduwrsu uzeewimaju (YyRumnuyu) 3a npysjicaoye yciyed jasHe MoouiHe KOMyHUKAYUOHE Mpedice

VY mocmatpanom neproay Al d.0.0. ocTBapyje eKOHOMHUjY 00MMa ¢ 003UPOM Ha TO JIa je KOJTHIHuHA

caoOpahaja yayTap Mpexe Beha o1 caoOpahaja mpema octanum mpexama, ocum y 2020. ronunu,
KaJa je Taj OAHOC He3HATHO MPOMEHEH.
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[TocmaTpajyhu enemMeHTe Koju YuHEe TPOIIKOBE HHTEPKOHEKITH]E (3aKyIT MHTEPKOHEKIIMOHOT BOJIA,
TEPMHUHAIIMOHE TaKCe, TPOIIKOBE ONPEME M OJApKaBama UCTe), Hamehe ce 3akipydak Ja Ou, ca
noBehameM obnma caobpahaja, leHa HHTepKOHEKITHje Tpebaso 1a maja.

4.1.8. Exonomuja onceza

ExoHommja oricera ce jaBiba Kajia MPOCEYHH TPOIIKOBHU IO jEJUHHIM TPOU3BOJA WIH YCIyTe
omazajy Kao pe3yjirar 3ajeqHuuke ymorpebe pecypca (MHPpacTpyKType) 3a BHILIE BpCTa
npou3Bojia wim yciyra. Kaia ce pajau o 001acTi eleKTPOHCKUX KOMYHHKaIKja, EKOHOMHja Oricera
Ce jaBJba TAMO IJIE MOCTOje KAMAIUTETH Tj. MPEXkKa, KOja Ce MOXKE KOPUCTHTH 32 NPYKAbE BUIIIC
Pa3TMYUTUX YCITyTA.

Llene u ycnyre MHTEPKOHEKIIHjE Cy TPEIU3HO AePUHICAHE Y yTOBOPUMA O HHTEPKOHEKITU)H, TJIe
ce HajBehm 1eo TpOIIKOBA OJHOCHM Ha IIeHy TepMHUHamuje caoOpahaja w 3akyma BOOBA.
[Ipommpeme HAaBEACHOT CKyIa yCJIyra Ha BEJICHPOJajHOM TPXKHINTY TEPMHHAIU]jE MO3HMBA Y
MOOUITHO] MPEXH Y3 KOpUIITheme UCTHX pecypca je Majio BEpOBaTHO.

MebhyTtum, Kaga omepaTop HACTyNa HA BUIIEC PA3IHMYUTHX TPXKHILNTA, 3ajeTHUYKH TPOLIKOBH CE€
pacroziesbyjy Ha BUILIE pa3IMYUTUX YCIyra, YUMe ce OCTBapyje Maj jJeIUHUYHUX TPOIIKOBA U TUME
ce 0CTBapYjy MPeIHOCTH EKOHOMH]E OIICera.

Omneparopu koju cy oOyxBaheHM aHaIM30M Ha MPEIMETHOM TPKUIITY, PETUCTPOBAHU CY W 32
Apyre yciyre, Kao ITo cy npeHoc nopyka (SMS, MMS), npenoc nogaraka (yksbydyjyhu u M2M
yciyre), TOK ¢y MOOWJIHM OIEepaTOpd PErMCTPOBAHM M 3a YCIyre NpUCTyla HHTEpHETy. 3a
Ipy’XKambe OBHUX yCIIyra, ONepaTOpH KOPUCTE MPUCTYIIHU JIE0 MpeXke KOjU HCTOBpeMEHO oMoryhasa
U TpyXame yclyre TepMHHAalLMje MO3MBa, IITO TOBOPU Yy MpHUJIOr MOryhHoctu kopuirhema
MIPETHOCTH EKOHOMMU]€E OIICEeTa.

4.1.9. Cmenen eepmukanne unmezpauuje

Beprukanna wHTerpamuja mojapasyMeBa Ja je€ OINEpaTop MCTOBPEMEHO IPHCYyTaH Ha BHIIE
Pa3IMYUTHX, BEPTUKAIHO MOBE3aHUX TPXKHILTA, OJHOCHO HAa BEJICNPO/IajHOM M MaJIONpOIajHOM
TpKuIITy. OBO Ce OJIHOCH Ha IPOIEC y KOME ce BpIIN o0jeumbaBame (a3a y JaHIy CTBapama
BpPEIHOCTH.

[IpucycTBO BEpTUKATHO HHTETPUCAHOT ONIEpPAaTOpa Ha BEJIENPOJajHOM U MAJIONPOAaJHOM HUBOY Y
JIAHITy yclIyra MOKe OTeKaTH Kopulihewe NOTpeOHUX BEJICNIPOJajHUX YCIIyTa ofepaTopuMa Koju
InpyXajy yciIyre Ha MAaJloONpoJajHOM HuBOY. OBakaB BHJ] HEKOHKYPEHTHOI IOHAIllamba
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nojpazymMeBa OrpaHHuYaBame IMOTEHIMjAIHUX ylla3aka Ha TPXKUIITE KOHTPOJIHCAHEM
BEJICMPOAAJHOT U MAaJOIMpPOJajHOT TPXKUIITA, OJHOCHO Mpe/CTaB/ba MOTEHIMjalHy MoryhHocT
MpeMelITama TP KUIIHE MONY Ha BeNeNpoAajHO TPXKUIITE, 63 MPOMEHe IIeHa Ha MaJIONPOJajHOM
TPKUIITY.

OcTBapuBambe KOMYHHKAIMje KOPUCHHKA pa3IMYUTHX oOIeparopa MOapa3yMeBa Ja IO3MB
OPUTHHHUpA U3 jeHE MPESKE W TCPMHUHHpPA Yy MPEKY JAPYror orneparopa, T€ je HEOMXOIHO
yCIIOCTaBUTH MelyIoBe3MBame JiBa ONepaTopa. YTOBOPH O MHTEPKOHEKLHUjH KOje OnepaTopu
MeljycoOHO 3aKJbydyjy Ha BEJICTPOIajHOM HUBOY HMajy 3a IIHJb J1a oMoryhe 1a Kpajibi KOPUCHULIN
jemHor omepaTtopa 00aBJbajy HECMETaHy KOMYHHKAIM]y ca KpajibUM KOPHCHHUIIMMA JPYror
orepaTopa..

VY ciydajy HeEmocrojama yroBopa O HMHTEPKOHEKIMjH, OIeparopu OM MOINIM Ja TPYKajy
MaJIOTIPOJIajHE YCIIyTe CaMO Y OKBUPY COTICTBEHE MPEKe, OJJHOCHO IUXOBH MPETILIATHULIU HE OH
Ounan y MoryhHOCTH J1a KOMyHUIMPAjy ca NPeTIUIaTHULIMMA OCTAIMX OIepaTopa Ha TPXKULITY. Y
Cllyyajy KOMyHHUKaluje usmel)y Kpajibux KOpUCHHKA JEHOI OllepaTopa KOPUCTH €€ BEPTUKAIHO
MHTErpHUcaHa Mpeka caMo jeJTHOT oIepaTopa.

4.1.10. Bucok cmenen pazeoja oucmpudymuene u npooajHe mpesyce

Benenponajua ycimyra TepMuHAIMje MMO3MBA €€ KOPUCTH IO OCHOBY 3aKJbY4HBama yroBOpa O
MHTEPKOHEKIINjU, CTora AUCTpUOYyTHBHA W TIPOJajHa Mpexka olepaTopa HHje peJeBaHTHA 3a
Kopuiheme yciryre TepMHUHAIIM]je TTO3UBA.

4.1.11. Heoocmamaxk nomenyujaine KOHKypeHyuje

[ToTeHuujanHa KOHKYpEHIIMja ce OJIHOCH Ha MOTYhHOCT yjiacka HOBOT ollepaTopa Ha TP KUIITE.
[IpenMeTHn omepaTop MOpa MMAaTH JIOBOJbHE (PMHAHCH]CKE KallalUTeTe Ja MOJHECE J10/JaTHE
TPOILIKOBE KOJU C€ jaBJba]y IPUIUKOM yJacka Ha TP>KUIITE, Kao U I0JAaTHE TEXHUYKE KalaluTeTe
HEOIXO/IHE 32 MpYXKame NMPeAMETHUX YCIyra.

Cama TepMHHalMja MMO3UBa y ofpelheHy MOOMIIHY MpeXy OJ[BHja Ce€ Y YCJIOBHMAa HEMOCTOjama
KOHKYpEHIIHje, jep ce 10 KpajlbUX KOPUCHHUKA o/ipel)eHor MOOMIIHOT orepaTtopa Moxe JohHu caMo
IIPEKO MOOMIJIHE Mpeke Tor omeparopa. HaBeaeHO Baku M y ciyyajy HOTIYHOT MOOMITHOT
BUPTYEITHOT OIepaTopa, JI0 YMjHX Cce KPajlbhuX KOPHCHUKAa MOXKE JIOhM caMo MpeKo Mpexe 3a
MPUCTYI MOOMJIHOT OMepaTopa, KOju UM W3HAJMIbY]j€ MPEXKY 3a MPUCTYII.

Mooxe ce 3aKJbyYnTH Ja Ha PEIEBAHTHOM TPXKHINTY TEPMHHAIMjE TIO3UBA Y MOOMIIHY MpPEXY He
MIOCTOjH MOTEHIMjaJTHa KOHKYPEHIIH]a.
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4.1.12. ITocmojarme npenpeka 3a wiupere

Ha peneBaHTHOM TP)KMIITY, OAHOCHO y CBOjOj MpEXH, cBaku omnepatop uma 100% TpkumrHor
ydenrha, Te ca TOT CTAHOBHUINTA HUje MOTyhe Jajbe Iupee.

4.2. 3ak/pbydak o MpolueHH NocTojama onepaTopa ca 3TC

VY ckimamy ca pesyiTaTUMa — aHaJM3€ PEIEBAaHTHOI TPIXKUILNTA, OJHOCHO IpeMa IPETXOIHO
HaBEJICHUM ¥ aHaJIM3MpaHUM KpuTepujymuma 3a yrBphuBame 3TC Ha peneBaHTHOM
BEJICTIPOIaJHOM TPIKHUIITY TEPMHUHAIM]E MO3MBA Y MOOUJIHO] MpEeXH, ATEHIM]ja 3aKJbydyje /1a Ha
nocMarpaHoM Tpxkuinty omneparopu Tenekom Cpowuja a.x., Telenor d.o.o., Al d.0.0., MUNDIO
MOBILE d.o.0. u GLOBALTEL d.o.0. umajy nojenunauny 3TC.
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5. ITPEIIPEKE 3A PA3BOJ TP’KHMIIHE KOHKYPEHIIUJE

OBaj neo aHanmuse mocBeheH je mpernpekama 3a pa3Boj TPXKHIIHE KOHKYpEHIIMje Koje Ou ce, y
OJICYCTBY peryJiaiiije, MOTJIe TI0jJaBUTH Ha TOCMATpaHOM TpxUITy. [[ub uaeHTH(UKOBama
MOTEHIINjaJTHUX TIPETPeKa 3a pa3Boj TPXKUIIHE KOHKYPEHIIH]E je CTBapame OCHOBE 33 YTBphHUBamkE
o0aBe3a Koje Ou cripeuniie HaCTaHaK OBHX IPETPEKa, a CBE ca IIMJbEM 3aILTHTE HHTEPECa KPajibuxX
KOPHCHHKA.

[Ton mpenpekama 3a pa3Boj TPXKUIIHE KOHKYPEHIIMj€ CMaTpa ce TaKBO MOHAIIAKE Oreparopa ca
3TC xoje je ycMepeHO Ha MCTHUCKMBame MOCTOjehmX KOHKypeHara ca TPIKHUINTA, CIpeYaBambe
yJlacka HOBHMX KOHKypEHaTa Ha TPXKHIITE, Ka0 M CBAKO IOHAIIAkE KOje MITETH HHTepecuMma
KpajibHX KOPUCHHUKA.

Kon yrBphuBama perynatopHux o06aBe3a HUje HEOIXOIHO Jia Ce 37I0ynoTpeda 3Ha4ajHe TPKUIITHE
cCHare 3amcra U Jorojauia, Beh je TOBOJHHO Ja MOCTOjH TaKaB MOJIOKa] Ha TPXKUILTY KOJU yKazyje
Ha 3HAYajHy TPKUIIHY CHATry, YUjOM 3JI0yOTpeOOM OM MOTJIe HACTATH PA3JIMINUTE BPCTE MpErpeKa
3a pa3Boj TP>KHIIHE KOHKypeHnrje. Ctora Tpeda pa3MOTPUTH MTpeTpeke Koje Ou ce moa oapeheHnM
OKOJIHOCTHMA MOTJIe JOTOJUTH, Kako Om ce omeparopuma ca 3TC oapemuie obaBese koje Ou
MMalie PEBEHTUBHO JIjCTBO Y CIPEYaBamby UCTHX.

5.1. Ilperjen ocHOBHHX NpemnpeKa 3a pa3Boj TPKUIIIHe KOHKYPeHIIHje

VY ckiagy ca peryjgaTOpHOM MPaKCOM €BPOIICKHX 3€Masba, WIACHTU(UKOBAHE Cy M H3/BOjEHE
OCHOBHE BpCTe MOHaIama oneparopa ca 3TC koje mpeacTaBibajy NpenpeKe 3a pa3Boj TPXKHUIIHE
KoHKypeHuMje. OBM MOJAIUTETH MOHAllaka Cy 00jaB/beHM Y JOKyMeHTy EBporicke rpyme
perynaropa o npumeHH oarosapajyhux obasesa ,,Revised ERG Common Position on the approach
to appropriate remedies in the ECNS regulatory framework, Final Version May 2006, ERG (06)
33, rae ce paau o Mpenpekama Koje ce MOTy, ajld He MOpajy M0jaBUTH Ha CBAKOM TPXKUIITY U Y
CBaKO] CUTYyallH]H.

VY HaBelleHOM JOKYMEHTY HaBeJEHO je 27 mpenpeka Koje ce MOry CBPCTaTH Y YETUPH OCHOBHE
rpyne:

1) MexaHu3Mu BepTHKAJIHOT NPEHOLIEHA TPKUILIHE CHATe €A jeJTHOT Ha APYro TP:KUIITe
MexaHu3aM BEPTUKAIHOT IPEHOICHa TPHKHIIHE CHAre ¢ MOXKE jaBUTH Y TAKBOM CIy4ajy Kaja je
oreparop MPUCYTaH U Ha BENENpPOJAjHOM M Ha CPOJHOM MAJONpoAajHOM Tpxkumry. Ha

BEJICTIPOZIajHOM HHMBOY HYyJE C€ yCIyre Koje Cy OCHOBa 3a MpYy)Kambe yciIyra Ha BEpTHKAJIHO
MOBE3aHOM TP)KUIITY Ha MaJIONIPOJIajHOM HUBOY.
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[Tocroju BuIe 00K BEPTUKAIHOT MPEHOIICHA TPIKUIIHE CHATe KOjU C€ MOTY CBPCTaTH Y TPH
OCHOBHE TIOJITpyTIE:

a) Onbujame 1oroBopa/yckpahrBame IPUCTYIIa

0) [IpeHoNICHE TPKUIITHE CHATE ITyTEM HEIICHOBHUX MEXaHW3aMa, U TO:

— JUCKpUMHUHATOpHO Kopuitheme wuHpopManuja wiIM yckpahuBame
nHpopMmanuja,

— TaKTUKE OJ[yrOBJlaucHa,
— BE3MBamE yCIyra,
— HCOIIpaBJaHU 3aXTCBU,
— JIMCKpPHMUHAIIHMja KBAJUTETOM YCIyTe,
— CTpaTelIKH IW3ajH MPOU3BO/IA,
— HeompaBIaHOo Kopuihewe HHpopMaIja 0 KOHKYpPEHTHMA.
B) [IpeHoleme TPKUIIIHE CHAre IyTeM [ICHOBHUX MEXaHh3ama, U TO:
— IICHOBHA JMCKPUMHHAIIHU]a,
— YHaKpcHO CyOBEHIIMOHUCAILE,

— JTaMIIMHT IEHE.

2) MexaHU3MHU XOPHU3OHTAJJHOI IPCHOLICHbA TP’KUIITHE CHAre ca je[u{or Ha JPYro TPKUIITE

MexaHn3aM XOPHU30HTAIHOT MPEHOLIEHha TPJKUIITHE CHAre Ce jaBjba y CUTYyallju KaJla Oneparop
KOJH TIOCIIyj€ Ha BUIIE PA3IMYUTUX BEPTUKAIHO HEMOBE3aHUX TPXKUINTA, a Ja HAa HEKOM Off
tpxumTa uma 3TC, y oACyCcTBY perynaiuje, IpeHOCH CBOjy JOMHUHAIIM]Y ca jeHOT TPIKHUIITA Ha
npyro. OBakaB BUJ XOPU30HTAIHOT MPEHOIIEHA C€ MOXKE OCTBAPUTH U3Mel)y MaonpoJiajHuX,
BEJICMPOIaJHUX I M3Mel)y Maonpo/iajHOT U BENEMPOJajHOT TPXKHINTA KOja HUCY BEPTHUKATHO
MOBE3aHa.

Perynatopna mpakca y 3emspama EBporicke yHHje TMpemno3Haje ABa TUNA XOPU3OHTATHOT
npenomewma 3TC oneparopa:

a) BE3MBAaE YCIYTa,

0) YHaKpCHO CyOBEHIIMOHHUCAIHE.

3) 3TC Ha mojeTMHAYHOM TPKHIITY

OBaj KpUTEpPHjyM C€ OJHOCH Ha IMOCTOjame oApeheHnX OKONMHOCTH KOje OHeMoryhaBajy WU y
3Ha4YajHO] MEPHU OTEXKaBajy MOTEHIIMjATHO] KOHKYPEHIIU]H yJIa3aKk W IIHPEHe Ha PEIEBAHTHOM
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tpxumty. IlocTojame HMWXMX Oapujepa Ha TPKUIIHU PACT M €KCIAH3W]y 3HAUM IOCTOjarhe

aKTUBHH]e KOHKypeHI1je. Ca apyre cTpaHe, BUCOKE Oapujepe MpH yJIacKy Ha TPXKUIITE, YMabY]y

MOTEHITM]aJl pa3Boja oApeheHOT TPIKHUIIITA.

a) [TocTaBibame Oapujepa 3a yiiazak Ha TPIKHIITE:

CTpaTeIKH JU3ajH IPOHU3BO/Ia,

YTOBOPHU YCIIOBH KOjH MOBehaBajy TPOIIKOBE Mpeiacka KOPUCHUKA,
€KCKJIY3UBHO JIOTOBApAmbE,

MIPEKOMEPHO WHBECTHPAE,

JaMIIMHT IICHE.

6) HeKOHKypeHTCKO IMOHAaIlake BE3aHO 3a LICHE:

IIPpEBUCOKE LICHC,

[IEHOBHA JIMCKPUMUHAIIH]A.

B) Heedukacnoct/HenpoayKTUBHOCT:

HEJIOBOJbHO HHBECTUPAIHE,
MIPEBUCOKH TPOLIKOBH/HEEC(PUKACHOCT,

HHM3aK HUBO KBaJIUTCTA.

4) 3aBpuiaBame (TepMUHALMja) I03UBA

[Ipyxame yciayra KpajlbMM KOPHCHHMLKMMA MOJpa3syMeBa MelhynoBesuBame ca Jpyrum
onepaTtopuma. PerynatopHa npakca y 3emsbama EBporicke yHUje pero3Haje YeTUpH Mpenpeke:

MIPEBHUCOKE IICHE,
npehyTHH criopazymu,

[IEHOBHA IMCKPUMUHAIIH]a,

on0ujame 1oroBopa / yckpahruBame HHTEPKOHEKIIN]E.

5.2. Ilpenpexe 3a pa3Boj TPKUIIIHE KOHKYPeHIUje HA TP:KUIITY TepMUHALUje

nmo3uBa

V3umajyhu y 0063up nmpeTxoIHO HaBEJIEHO, 32 CBPXY CIPOBONEHa OBE aHANIM3E Kao Haj3HAYA]HH]E

3a BeJIENPOJajHO TPXKUILITE TEPMUHAIIM]E IT03UBa Ce UCTHYY M aHAIM3Mpajy cieaehe npenpeke 3a
pa3Boj TP)KUIIIHE KOHKYPEHIIH]€!
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1. TAKTHKE O/IyTOBIIAYCHA,

2. TMCKpUMHHAIM]a KBAIUTETOM YCIIyTe,
3. YHaKpCHO CYOBEHIIMOHHUCAHE,

4. nIpeBHUCOKE IIEHE,

5. npehyTHH ciopa3ymu,

6. IICHOBHA JUCKPUMUHAIIN]a,

7. onbujame noroBopa/yckpahnBame HHTEPKOHEKIIN]C.

5.2.1. Takmuke odyzoenauera

TakTuke omyropnauema (ojajarama) MpecTaBibajy jeqaH ol Mexanuzama npeHomema 3TC Ha
HeleHOBHUM ocHoBama. Konx mpumene oBe TakTuke, omnepatop ca 3TC nehe onbutu npyxame
onpehene BenenpoaajHe yciyre, anu he MOKyIIaTH Ja UX MPYKU Ca 3aKallbEHheM y OJHOCY Ha
COIICTBEHO MAJIOTIPO/IajHO TPXKUIITE OJTHOCHO TIOBE3aHa JIPYIITRA.

Kana je y nmuramy TepMuHAaIMja MMO3MBA, ONEPATOPH MOTY IMOKYIIATH Ja OIJIOXKE JOTOBOP H
MOTITMCHBAKE YTOBOpA ca HOBUM OIlepaTOpUMa Ha TPXKHUIITY KaKO O cadyBaH CBOj€ TPIKHUIIHO
yuemrhe Ha MaJoONpO/IajHOM TPXKHIUTY M TUME CTaBWJIM Y HEPABHOMpPABAH I10JI0%Kaj rnoctojehe u
MOTEHIMjaJTHe KOHKYPEHTE Ha MaJONpOAAaJHOM TPXKMIUTY, jep OM THUME NpyXkame yciyra Ouio
OrpaHUYEHO Ha KOMYHHKalMjy u3Mel)y comcTtBeHuX KopucHuka. Ilpu Tome, Ha TpPXKUIUTY
TEepMHUHAIM]je 1031Ba Mepuo]l MPUMEHE OBE TAKTUKE j€ BpeMEHCKH orpaHuueH. Hanwme, y ckinany
ca onmpenbom wiana 53. 3akoHa omepaTtop KOju MPUMHU 3axXTeB 3a MehymoBesuBame, OJHOCHO
MIPUCTYTI, Ay’KaH je Ja CTYIH y MPETroBOpe O yciIoBuMa Mel)ynoBe3nBama, 0JJHOCHO MPHUCTYTIA, Ca
OIIEpPaTOPOM KOjH j€ TIOJTHEO 3aXTeB. AKO OIEPaTOPH EIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIM]ja HE TIOCTHTHY
JIOTOBOD Y Be3U ca Mel)yrmoBe3uBameM, OJJHOCHO IIPUCTYIIOM, Y oKy of 60 naHa o qaHa royeTka
IIPEroBopa, M Kaja jé TO HEONXOJHO paau 3allITUTe HMHTEpeca KpajlbUX KOPUCHHUKA WM
obe30ehBamba MHTEPONEPAOMIIHOCTH ENEKTPOHCKMX KOMYHHKAIIMOHUX Mpexa U yciyra,
AreHIuja, Ha 3aXTEB 3aMHTEPECOBAHE CTPAHE WMIIU IO CIIYy>KOEHO] MY HOCTH, JIOHOCH pPELIeHe
KOjuM ce yTBphyje MelyrnoBe3uBame, OTHOCHO MPUCTYII, YKJbYUyjyhH TEXHUUKE U KOMEPIIHjaHe
ycIIOBe.

5.2.2. luckpumunayuja keanrumemom yciyze

ITocrojehu omeparopu MOry JUCKpPUMHHHMCATH ONEepaTope Tako MITO he HyTUTH HMKU KBAJUTET
ycIIyre HHTEPKOHEKIIMje Y OJJHOCY Ha KOpHIIhemwe yeiayre 3a concTBeHe norpede. Mcto tako Moxe
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Ce jaBUTH TUCKPUMHHAILIMjAa Yy MOriieAy Op3uHE OTKiIamama mpobiema y mpexu. [locnenune
HaBeJICHOT OU TPIIEeNH KPajibu KOPUCHUIIM JAPYTOT orepaTopa.

5.2.3. Yuaxpcno cybsenyuonucarwe

[lojaBa yHakpcHOr CyOBEHLMOHHCaWma TNPEJCTaB/ba MEXaHH3aM BEPTHUKAJIHOr IPEHOULICHa
TP>KUILHE CHAre U jaBJba Ce Y CUTYallMjU KaJla OrepaTop, y OJICYCTBY peryiaiuje, GpopMupa LeHy
yCIIyre U3HaJ TPOLIKOBA HA OHOM TPXKUIITY Ha KOME ce HcnosbaBa weropa 3TC, kako Ou ycnyry
Ha JIPYTUM TPXKUIITHMa MOHYAHO O LIEHU Koja je (hopMHpaHa KCIO HUBOA TPOIIKOBA.

Omneparopu ca 3TC Ha Benenpo1ajHOM TPXKUIITY TEPMUHAIM]E TIO3UBA Y MOOUITHO] MPEKU MOTIIA
Ou J1a TIOHYJE YCIYyTry IO IIEHW KOja je M3HAJ] HWBOA TPOIIKOBA, JIOK OM Ha MaJIOTPOJIajHOM
TPKUIITY HYIHIIU [IEHE UCITOT TPOIIKoBa. Ha 0Baj HauMH ce ocTBapyje CUTyallyja mperno3Hara Kao
[ICHOBHO CTe3ame MapruHe mnpoduta (price squeeze) rue ce ox crpane omeparopa ca 3TC
JTMPEKTHO yBehaBajy TpOIIKOBM TOTEHIMjaJJHUX KOHKYpEHAaTa W IbUXOBE IICHE YHWHE
HEKOHKYPCHTHUM HJIM Mambe KOHKYPCHTHUM Y OJHOCY Ha MAJIONpOJajHE ILIEHE COICTBEHUX
ycayra. OBakBO IMOCTymame OW JOBEJIO 0 HapyllaBama e(puKacHe KOHKYpPEHIMje Kao W JI0
[OCIEAUYHOI UCTUCKUBAa APYTUX OIIEpaTOpa ca TPKUILTA.

5.2.4. Ilpesucoke yene

VYkonuko je u3Mmel)y omepaTopa 3akJbydeH YroBOp O MHTEPKOHEKIMJH, Kao MPOOJIIEM KOju
MOTEHIIMjalTHO yrpoXKaBa KOHKYPEHIM]y, Ha TPXKUINTY CE MOXKE jaBUTH NPEBHCOKa IeHA
TEepMUHAIIH]e.

C 003upoM Ha TO JAa je YyTBphEeHO Ja Ha BENENPOAAJHOM TPXKHILUTY TEPMHMHALMjE MO3MBa Y
MOOWJIHO] MPEXH HE TTOCTOjJH CYIICTUTYIIM]a, U ¢ 003UPOM Ha To Ja cBaku omeparop uma 100%
TP>KUIIHOT yyemtha y CBOjO] MpEXH, CBakKM OIepaTop MMa MOryhHOCT Ja MocTaBjba LIEHY Ha
BHCOKOM HHMBOY. Y3 BHCOKE IIEHE TepMHHAIMje J0ya3nu 10 nmoehama COMCTBEHNX MPUXOa, ca
jenHe cTpaHe, ¥ moBehama TPOIIKOBa APYTUX ONlepaTopa, ca APyre CTpaHe, Koje ce MOXKe OAPA3UTH
1 Ha noBehame MaJloNpo/1ajHe LeHe M031Ba 32 BUXOBE KOPUCHHKE.

5.2.5. Ilpehymnu cnopazymu

[IpehyTtHu cmopasymu TpencTaBibajy AOroBope H3Mely omepaTropa KOju ce€ MOTY JaBHUTH Yy
pa3aMuUTUM OONMIKMMa. YTJIaBHOM C€ jaBjba)y Yy BHUAY oJpehuBama penunpoyHux IeHa
TepMHHaIMje M0o3uBa U3Mehy cBUX WM ojapeheHux oneparopa MOOMIHHUX Mpexa. Hajuemrhe ce
jaBjbajy wu3Mel)y omepaTopa ca CIMYHUM TPXHUIIHUM ydemheMm, CIMYHOM TPOLIKOBHOM
CTPYKTYPOM Kao M ca CUMETpUYHUM caoOpahajem u3mely mpexa.
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Omneparopu ce MOTYy JOTOBOPHTH J1a LIeHE TEPMHUHAIIM]jE U [ICHE TT03MBa Ha MaJIONPO1ajHOM HUBOY
Oyny Bucoke. Takolhe, oneparopu ce MOy JOTOBOPUTH J1a IIEHE TepMUHanuje Oyry BUCOKe, a Jia
[ICHe Ha MaJONpOJajHOM HHMBOY OyIy HHCKE YyuMe OW CTaBWJIM y HEpPaBHONpPABAH II0JIOXKA]
orepaTope Koje Hucy y goroopy. Omeparopu KOJ OBAaKBUX JIOTOBOpa Haruiahyjy HCTy IIEHY
TEepMHUHAIIM]je HEBE3aHO 3a IOTOBOP, YMME je CKIbyUeHa JUCKpPUMHUHAIM]A Ha IEHOBHO] OCHOBH.

Mebhytum, npehytHu noroBop Moxke OutH nmpaheH U EHOBHOM JUCKpUMUHAIMjoM. OnepaTopu
Koju cy opmupanu npehyTHH cropasyM MOTY OApPEAWTH HIKE MelycoOHe IieHe TepMHUHALM]e,
JO0K Ou octanu omeparopu Iutahany Bumly HeHy. Ha ManonponajHOM TpKUIITY ONEpaTopu U3
criopazyMa OM MOIUIM J1a MOHY/Ie HUXKE LIEHE [103MBa O]] OIlepaTopa KOjU Cy BaH JOrOBOpa U KOjU
rwiahajy BUIY LIEHY TepMHUHALH]E.

5.2.6. Illenosena ouckpumunayuja

IleHOBHA AMCKPUMHUHAIM]ja MOXE UMATH Pa3UYUTe OOJIMKE, Kao IITO CYy pa3juKe y ICHH 3a
pasnuuuTe oreparope MoOmITHe TenedoHHje, Pa3IuKe Yy IICHH 3a Pa3INduTe oreparope (PUKCHE
tenedonuje, pasmke u3mely 1eHa 3a omneparope GpuKcHE U oneparope MOOWITHE TeleoHuje.

5.2.7. Ooobujame 0ozoeopa/yckpahusarwe unmepkoHekuuje

VYkonuko He Ou rocrojasa 06aBe3a NpUCTyIa y CBpXY HHTEpKOHEKIH]je, TocTojehu onepaTopu 6u
MOTJIX J1a 0/10Mjajy OTIUCHBAE YyTOBOPA Ca HOBUM OIIepaTopruMa KOjH yjia3e Ha TPIKUIITE HITH
cy Beh Ha TpkuITy. Y Cily4ajy HEMOCTOjama YroBopa O MHTEPKOHEKIIU]H, TAKBH ONEepaTopu Ou
MOTJIM Jia TIPYajy MaJoONpOJajHe yCIyre caMoO y OKBHPY COIICTBEHE MpPEXKE, OJTHOCHO HHXOBH
MpeTIIaTHUIM He Ou OmnM y MOryhHOCTM 1a KOMYHHUIMpaJy ca MpeTIIaTHUIMMA OCTaluX
oreparopa Ha TPXKHILTY.

VY cnyyajy HemocTojama yroBopa 0 MHTEpPKOHEKIU]H, Yy IPeTHOCTH Ou Oniu orepatopu ca Behum
OpojeM KOpUCHHKA U KOJ KOjux ce Hajpehu Jieo caobpahaja ocTBapyje yHyTap COICTBEHE MPEXE.
VY ToM cilyyajy HOBM omnepaTopu OM MMajau BeoMa OrpaHMuYeHe MOryhHOCTHM MOYeTKa paja Ha
TPKHUIITY.

VY3 nocrojehu ofHOC CHara, Mpe3eHTUpaH y MPETXOJHOM JIelly aHaJIu3€, MOXKe Ce 3aKJbyUUTH J1a
OM y ciydajy HENOCTOjamka YroBOpa, OJHOCHO ycKpahWBama HWHTEPKOHEKIIMjE€ O]l CTpaHe
nocrojehux omeparopa, MOTHYHM MOOWIHM BHUPTYEITHH ONEPATOpU OWIM y HENOBOJHHU]EM
I0JIOXKA]y Y OJIHOCY Ha MOOMJIHE OTepaTope.
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6. OBABE3E 3A OIIEPATOPE CA 3TC

AreHIHja je, HAKOH CIIPOBEICHE aHaIM3e, yTBpaAUia na oneparopu Tenekom CpoOwuja a.j., Telenor
d.o.0., Al d.o.0., MUNDIO MOBILE d.o.0. u GLOBALTEL d.o.0. nocenyjy nojenunauny 3TC
Ha BEJIEMPOJIajHOM TPXKHILITY TEPMHUHALIM]E TI03UBA Y MOOMIIHO] MPEXKH.

CarmacHo oapendama urana 62. 3akoHa, a Ha OCHOBY pe3yiTara CIPOBEICHE aHaIn3e
pENIeBaHTHOT TpXxUITa, AreHIja he pememeM oapenuTu omepatope Temekom Cpbuja a.n.,
Telenor d.o.0., Al d.o.0., MUNDIO MOBILE d.o.0. 1 GLOBALTEL d.o.0. 3a onepatope ca 3TC
Y OJIPEAMTH MM pEryJaTOpHe o0aBese.

[MpunmukoMm  onpehuBama perymaTopHux obOaBe3a BOAM C€ padyyHa O  MPUHIUIY
MIPOMOPIIMOHAIHOCTH, IITO 3HA4M J1a ce cBakoM oreparopy ca 3TC oapelyyjy obaBeze kojuma he
ce HajOoJbe OTKJIIOHUTH 1ocTojehe U moTeHIMjaTHe IpenpeKe pa3Bojy KoHkypeHmuje. Oapendama
yjnaHa 62. 3akoHa nponucaHo je aa AreHuuja oapehyje omepatopy ca 3TC HajMame jenHy
o0aBe3y, Bosiehu padyHa 0 BpCTH U IPUPOH YTBPEHNX HelocTaTaka Ha TPXKUIITY, PETXOAHUM
ylarambuMa, NOJCTUIaky JajbuxX yiarama M MoryhHoctu 3a moBpahaj ymarama 1Mo pasyMHO]
cToIH, ¢ 003UpOM Ha noBe3aHe pusuke. OCHOBHM IMJBEBU OJipehrBama 00aBe3a Cy:

® pa3BOj PEIEBAHTHOT TPKUILTA,

® pa3BOj KOHKYPEHIIH]E,

® [POMOBHCaHE MHBECTUIIMja U HHOBALMja, U
® OCTBapUBambE€ MHTEPECA KPajibUX KOPUCHUKA.

V3umajyhu y o03up mpenpexe 3a pa3Boj TPKHUIIHE KOHKYPEHIH]€ Ha BEJIEMPOJIajHOM TPKUIITY
TEpMHHAIIM]€ T03UBa Y MOOMIIHO] MPEXH, CarJIaCHO TOpe HAaBEIEHUM 3aKOHCKUM ojiperdama U
MelhyHapoaHO] peryjiatuBH, AreHuuja he mOpeaMETHHM peUICHEeM OJAPEAUTH OlepaTopruMa
Tenexom Cp6wuja a.z., Telenor d.o.o., Al d.o.0., MUNDIO MOBILE d.o.0. u GLOBALTEL d.o.o.
obaBe3e carnacHo oApeadama 4nana 63. 3akoHa, U TO:

o0jaBJpuBama o/ipeheHnx nojgaraka y GopmMu cTaHapIHe MOHYAE;
HEIMCKPUMHUHATOPHOT MOCTYIIamkha;
omoryhaBama npuctyna u Kopuinhema ereMeHara Mpexxe u npunanajyhux cpeacrasa, u

Mobdhde

KOHTPOJIC ICHA U ITPUMCHA TPOLIKOBHOT pa4yHOBOICTBA.
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6.1. OfjaBbuBame oapelheHnx mogaraka

VY cknany ca ogpendama wiana 64. 3akona, Areniyja he ogpenutu oneparopuma ca 3TC obaBesy
o0jaBspuBama oapehennx nmomaraka, Koja ce moceOHO OJTHOCH Ha:

— PpadyHOBOJICTBEHE MOJATKE,

— TEXHWYKE CeHu(UKaImje,

— KapakTEpHUCTUKE MPEKeE,

— yCIIOBE MOHY i€ U Kopulthewma (yKJbyuyjyhu orpannuema),
— PpOKOBE BaXeHa MOHY/E, U

— IICHE.

Arennyja koHcTatyje na je Tenexom Cp6uja a.x., Telenor d.o.o., Al d.0.0.,, MUNDIO MOBILE
d.o.0. u GLOBALTEL d.o.0., kao oneparopuma ca 3TC Ha mocMaTpaHOM TPXKHIITY, HEOMXOIHO
onpenuTu o6aBe3y oOjaBJbMBama OApeeHUX IMojaTaka, 3a BEJCHIPOAAJHY YCIYyTy TepMHUHAIN]jE
MO3MBa y MOOWMITHO] MpEXH, y OONHMKY CTaHAapAHE MOHYJAE 32 yCIYry TepMHHAIMje MO3HBa Y
MOOMITHO] MpekH (MelyroBe3nBame), moceOHo nMajyhu y Buay na he um ce, kao oneparopuma ca
3TC oxpenuTn 1 06aBe3a HEAUCKPUMUHATOPHOT ITOCTYAbA.

CrannmapaHa moHyJa Mopa ja Oyne jacHO neduHHCAaHAa W Y JOBOJHAHO] MEpU palldjamkeHa Ha
MojeIMHaYHe KOMITOHEHTE Kako OM omneparop KOPHCHHK BeENICNPOJajHE YCIIyre TEPMHHAIN]S
MO3MBa Yy MOOWJIHO] MPEKHM MOTa0 Jla KOPUCTHU U Iiaha caMo 3a OHE KOMIIOHEHTE KOje Cy My
MoTpeOHe paau MpyKamba yCIyre TepMHUHAIIN]€ T031MBa CBOJUM KOPHUCHUIIUMA.

CrannmapaHa moHyja 3a yCayry TepMUHAIIM]E MO3UBa Y MOOMIIHO] Mpexu (Mel)yroBe3uBame) 3a
oneparope ca 3TC Ha peneBanTHOM Tpkumty: Tenekom Cpobuja a.a., Telenor d.o.o., Al d.o0.0.,
MUNDIO MOBILE d.o.0. u GLOBALTEL d.o.0. o6aBe3no canpu cienehe eneMenre:

1. Onuc ycayra koje Cy HpeIMeT CTaHAapiHe TMOHyAe 3a MmehynmoBesuBame, MPUMEHY U
BaXEHE CTaHJApJHE TIOHYyJle, YCIOBE M HAUMH HapyuyuBama YCIyre, MOCTYIaK
IperoBapama, oapeade o1 moceGHOTr 3Hauaja (HIIp. MOBEpJbUBOCT HH(OpPMaIIH]ja, TOCIOBHA
TajHa, 3alITUTA UHTEJIEKTyallHe CBOjHUHE) U CIL.;

2. llene, HauMH W yCJIOBE OJpXKaBama YCIyre, Ka0 U HHUBO yciyre Koja ce mpyxa — SLA
(Service Level Agreements);

3. Tomatke o Mpexu u octanoj HHPPACTPYKTypH KOjU Cy HEOXOIHH 3a MehyrmoBe3nBame
panu mpyama BeJenpoJajHe yCiIyre TepMUHAIIM]e TI03MBa Y MOOMIIHO] MPEXH, 10/IaTKe
0 uHTep(ejcuMa, CUTHATU3ALMOHUM U OCTAIMM MPOTOKOJIMMA, CHHXPOHHU3AIU]H, Ka0 U O
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CBHUM OCTaJIMM TEXHHYKHM YCJIOBUMA KOjU Cy HEONXOIHHM 3a Mel)ynmoBe3uBame paju
Mpy’Kamka BEJICTPOAajHE YCIyre TEPMUHAIIN]E TTO3UBA Y MOOMIIHO] MPEXKH;

4. llene mehynoBe3nBama, Ka0 U HAYMH Hapy4YMBamba U peroBapama 0Ko MehynosesuBama;

5. Tauke m HaumH MelymoBe3uBama, U yCJOBE 3a BOJOBE MPEKO KOjux he ce M3BpIIUTH
MOBE3MBAKE - WHTCPKOHEKIIMOHE TauyKe W MHTEPKOHEKIIMOHHW JIMHKOBU HEONXOJHHU 3a
MpYy’Kamke BEJICTIPOAajHE YCIyre TEPMUHAIIN]E TO3UBA Y MOOMITHO] MPEXKH;

6. Hauune oOpauyna mahama ¥ HarjIaTe ¥ MHCTPYMEHTE OCUTYPambha;
7. Ksamurer yciuyre;

8. OmroBopHoCT 00€ cTpaHe, pa3rpaHHueH¢ Mel)yCOOHHX OATOBOPHOCTH M HAUYWH HAKHAJE
HITETE;

9. TloepspuBocT nH(pOPMaIIM]ja, TOCIOBHE TajHE M HAYUH pellaBarma ClIopoBa.

[Topen obaBe3e o0jaBibUBamba CTaHAAPAHE MOHY/E 32 YCIYTy TEPMHUHALIM]jE TIO3UBA Y MOOMIIHO]
mpexu, Temekom Cpbuja a.n., Telenor d.o.o., Al d.o.o., MUNDIO MOBILE d.c.0. u
GLOBALTEL d.o.0. he 6utu y o6aBe3u 1a AreHLuju, y OJHOCY Ha PYy’Kabe peleBaHTHE yCIyre,
J0CTaBJbajy TOJYTOJWIIEe HU3BelTaje ca cienchuM wHaukatopuma edukacnoctu (Key
Performance Indicators - KPI):

— TPOCEYHO BPEME 3a yCIIOCTaBJbaE BOJIA 32 Mel)yTOBE3HBabE,
— TPOCEYHO BpeMe OTKJIamama KBapa Ha BO/y 3a Mel)yroBe3nuBame;

— TIOJaTKe KOjU C€ OJHOCE Ha MpYyXarme YCIyre 3aje JHUUKOr Kopuithema mpocTopa
(xomoxkaryje).

AreHIMja KOHCTaTyje J1a je onpasaano oapenutu Tenekom Cpowuja a.x., Telenor d.o.o0., Al d.0.0.,
MUNDIO MOBILE d.o.o. u GLOBALTEL d.o.o. o6aBe3y o6jaBibrBama opeheHnx moaaraka,
jep Ou rope HaBeneHu omnepatopu ca 3TC Ha pereBaHTHOM BEJENPOJAjHOM TPXKUIUTY, HYIUIH
yciyre ApYyruM orepaTopuMa Ioj jeHAKUM YCJIOBUMAa U UCTOT KBAJIUTETa Kao IITO TO YUHE 32
COIICTBEeHE MoTpede, OJHOCHO 3a MoTpede MoBe3aHuX JMia win naptHepa. ObaBes3a koja 61 Ouna
onpehena Tenexom Cpbuja a.g., Telenor d.o.o., Al d.o.o., MUNDIO MOBILE d.o.0. u
GLOBALTEL d.o.0. na 06jaBsbyjy onpehene noaarke, omoryhaBa onepaTopuMa KOPHUCHUIIUMA
BEJICTIPOJIajHE YCIyTre TEPMUHAIM]E TTO3MBa Y MOOMITHO] MPEXH J1a, HA OCHOBY TpPaHCHApPEHTHO
o0jaBsreHUX ycioBa oneparopa ca 3TC, mol)y 10 3akipydka fa Ju Cy TUCKPUMHUHHCAHH IIeHaMa,
YCIIOBHMA ¥ POKOBHMA.

Ob6aBe3a 00jaBsbHBamba 0/ipel)eHuX MoAaTaka YUHU jol eUKACHUJUM ocTaie o0aBe3e Koje UMajy
omepatopu ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHUINTY, a TO CE€ HApOYUTO OJHOCH Ha 00aBe3y
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HEJIMCKPUMHHATOPHOT TIOCTyNama 1 00aBe3y oMoryhaBama MpUCTyNa U KOpUIIhema eleMeHaTa
MpeKe M MpuUIanajyhux cpeacrasa.

be3 o6aBe3e o6jaBipUBama ofipeheHnx moaaraka, AreHija He O Ha oJroBapajyhu Ha4uH Morjia
na npatd nga sm onepatop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHINTY CIPOBOAHM 0OO0aBe3y
HEJIMCKPUMHHATOPHOT mocTynama. ObaBe3a o0jaBipuBama OjApeleHHX mojaTaka je JoJaTHa
obaBe3a ycMepeHa Ka YKIamamy Npernpeka 3a pa3Boj KOHKYpEHIMje KOje Cy Be3aHe 3a
JTMCKPUMHUHALIM]Y Ha IIEHOBHO] M AUCKPUMHHAIIM]Y Ha HEIICHOBHO] OCHOBH, MMajyhu y BUY Jia ce
CBH OOJIMIN IMCKPUMHUHATOPHOT MOCTYMamka MOTY YTBPAUTH CaMO OHJIA KaJa Cy TPaHCIApPEHTHO
00jaBJbeHU YCIIOBU 10/ Kojuma oreparop ca 3TC Hyau ycinyre Ha peJeBaHTHOM BEIEIPOAajHOM
TPIKHIITY.

[Mpumena oGaBe3e 00jaBibMBamba ojpeheHUX MojaTaka MMa 3a Wb J1a YKaKE M JIONPHHECE
pelIaBamy aHTHKOHKYPEHTCKUX aKTUBHOCTH U TIPEIIPEeKa 3a pa3Boj KOHKYPEHIIH]je KOja ce OJTHOCE
Ha TMPaKCy YHAKPCHOT CYOBCHIIMOHKCArba, JNUCKPUMHHAIM]Y HA [IEHOBHO] OCHOBH M IPAKCy
Mperno3HaTy Kao [IEHOBHO HCTUCKHBaM¢ MapruHe npodura (price squeeze).

Crangap/Ha OHy/a 3a yCIyTr'y TEpPMHUHALMj€ O3MBA y MOOHMIIHO] MPEXH je IOJJIOKHA H3MEHaMa,
y CKJIaJly ca TeXHOJIOIIKHUM IpOMEHaMa U IMpoMeHaMa Ha TpXKHILUTY, Te onepatop ca 3TC moxe
caM Jla MHULMPA BbEHY U3MEHY.

VKOIMKO CTaHJap/Ha MOHY/Ja 3a yCIyry TepMHHAIMje T03UBa y MOOMIIHO] MPEXU HE OJroBapa
yCIIOBUMa Ha TPXKUIITY U 006aBe3ama 13 oBe aHanu3e koje he Outu yrBphene periemeM, AreHiinja
MOJKE J1a 3aXTeBa HEHY U3MEHY.

ArenHnyja KoHcTaryje na oOaBe3a oOjaBibuBama oJpeheHHx mojgaraka He OW MpecTaBbalia
nonatHo ontepeheme 3a omeparope Koju pememeM AreHuuje Oyny oapehenu 3a omeparope ca
3TC Ha peneBaHTHOM TPXKULITY, OJHOCHO MpeMa pe3ysITaTUMa aHaJIu3e TPXKHILITA 3a OlepaTope
Tenexom Cpbwuja a.n., Telenor d.o.0., Al d.o.o., MUNDIO MOBILE d.o.0. u GLOBALTEL d.o.0.,
a /a OM HMCTOBPEMEHO olleparopuMa KOPUCHHMIIMMA NpYKWIa TPAaHCHApEHTaH YBUJ Y YCIIOBE
Mpy’Kama BeJIeTpoajHE YCIyTe.

6.2. HeaucKpUMHHATOPHO MOCTyNAH€

VY ckmany ca ogpendoom uinana 65. 3akona, orneparop ca 3TC je myxaH aa, IpyruM orepaTopuma
IpyXa yciayre Mo jelHaKMM YCJIOBHMa M UCTOT KBaJUTETa Kao IITO TO YMHHU 3a COICTBEHE
notpede, OTHOCHO 3a MOTpede MOBE3aHUX JTUIA WU TTapTHEPA.

AreHnuja xoHcTaryje na he Outu ompaBaaHo oApeauTu omeparopuma Tenekom CpoOuja a.n.,
Telenor d.o.0., Al d.o.0., MUNDIO MOBILE d.o.0. u GLOBALTEL d.0.0., ka0 mOTEHIHjaTHUM
oneparopuma ca 3TC Ha BenenpoaajHOM TPXKUIITY TEPMUHAIMje MO3KMBAa Y MOOMIIHO] MpPEXH,
00aBe3y HETMCKPUMUHATOPHOT MOCTYIamka, KOjoM Ou ce 0baBe3anu jJa:
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— 00e30exe jenqHake ycioBe (TIpe cBera y morjieny meHa, pokora u uHGopmalja) npu iCTUM
OKOJJHOCTHMA 32 CBE OIepaTope KOPUCHHUKE KOjU MPYXKajy UCTE YCIyTe;

— TpyXajy ycllyre U MoAaTKe orepaTopruMa KOPUCHUIIMMA TOJl UCTUM YCIOBHMA M MCTOT
KBaJIMTETa ycayre Koju 00e30el)yjy 3a corncrBeHe norpede, morpede MoBE3aHUX JTUIA WK
napTHepa;

— JI0CTaBJhajy ATCHIMjU YroBOpe 3akjbydeHe Ha ocHOBY CraHaapiHE TOHyAe 3a
MelyroBe3nBame (MHTEPKOHEKIH]Y) Y POKY o1 15 (reTHaecT) naHa o1 JaHa MOTIHUCHBaba
UCTHX.

Omeparopu Tenekom Cp6uja a.n., Telenor d.0.0.,, Al d.o.o., MUNDIO MOBILE d.o.0. u
GLOBALTEL d.o.o., kana peuiemem Oyay onpehenu kao oneparopu ca 3TC Ha perneBaHTHOM
TPKUIITY, OU y OJCYCTBY peryiainuje, MOIJIM Ja CIPOBOJE aKTUBHOCTH KOj€ ce OJHOCE Ha
IpyXame yciayre TepMUHallM]je MO3UBa, a KOje Cy JUCKPUMUHATOpPHE y TOTJeAy YCJIOBa, IIeHa,
KBAJIUTETA U MPEICTaBIba]y MpEIpeKe 3a pa3Boj AeJIOTBOPHE KOHKYpPEHIIH]e.

V ozncyctBy obaBese, AreHuuja koHcratyje aa ou Tenekom Cpbuja a.u., Telenor d.o.o., Al d.0.0.,
MUNDIO MOBILE d.o.o. u GLOBALTEL d.0.0., MOT7IM KOPUCTUTH Pa3TU4YUTEe MEXaHU3ME Ha
[IEHOBHO] ¥ HEIICHOBHO)] OCHOBU KaKO O OTeKau (MU YaK YYMHUIN HeMOTryhuM) KOHKYPEHTHUM
orepaTropumMa yja3ak Ha TP)KUIITE U paj, T U3 THX pas3jiora cMaTpa Ja je ONpaBAaHO OIPEIUTH
o0aBe3e HEeJMCKPUMUHATOPHOT ITOCTYambA.

Takohe, Tenekom Cpbuja a.n., Telenor d.o.o., Al d.o.o., MUNDIO MOBILE d.c.o. u
GLOBALTEL d.o.o. Mory na oOpadyHaBajy yciayre TEpMHUHAIlMj€ TO3MBa OlepaTopuMa
KOPHCHUIIMMA IT0 BUIIUM IleHaMa y nopehemy ca 1eHama Koje Hy/ie CBOM MaJIONIPOJIajHOM eIy
(3a comcTtBeHe NOTpede), YMME yMamyjy NpoduTe M UCTUCKY]y KOHKYpPEHIH]y (omeparope
KOpPHCHMKE), IITO je Ipakca Iperno3HaTa Kao IIEHOBHO MCTHUCKHBAamkE€ MapruHe mpodura
KOHKYpEHIIHje.

[Mopen npenorniema 3TC Ha nenoBHUM ocHOBaMa, Tenekom Cpowuja a.a., Telenor d.o.o., Al d.0.0.,
MUNDIO MOBILE d.o.0. u GLOBALTEL d.0.0. 61 Moriu npuMem1UBaTH U aHTUKOHKYPEHTCKe
TAaKTUKE OJlyroBllauemwa, YyckpahuBama HH(OpMalja, HHCUCTHpama Ha HEOIpPaBJaHUM
3axXTeBUMa M JMCKpPUMHHATOpHO Kopulthewme wuH(opmaiuja. OBe aKTUBHOCTH JAOBOJE Y
HEpaBHOIIPaBaH I0JI0Kaj ONepaTope KOPUCHUKE, YUME Ce CIIpeyaBa JIeJI0TBOPHA KOHKYPEHIIH]a.

Tenexom Cpbuja a.za., Telenor d.o.o., Al d.o.0., MUNDIO MOBILE d.o.0. u GLOBALTEL d.o.o.,
Kajga pemieweM Oyay oxapehenu kao omeparopu ca 3TC Ha peneBaHTHOM TpXHIUTY, Ouhe y
o0aBe3u Jna JocTaBe ATEHIMjH YroBOpe 3aK/bydeHE Ha OCHOBY CTaHJApJAHE IOHyAE 3a
Mmel)ynoBesnBame (MHTEPKOHEKIHM]Y) Y poKy o1 15 (meTHaecT 1aHa) o1 JaHa MOTIHCHBAba UCTHX.
3axBaspyjyhu oB0j 06aBe3u AreHiigja je y MOTyhHOCTH J1a YBHAOM y YTOBOpe 0 MehyynoBe3uBamy
ca pa3IMYUTHM OlepaTOpuMa KOPHCHUIMMA, Ka0 M HHXOBHM yrnopehuBameM yTBpAW 1A JIn
Tenexom CpOwuja a.n., Telenor d.o.o., Al d.o.0., MUNDIO MOBILE d.o.0. u GLOBALTEL d.o.o.
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MOITYjy 00aBe3y HEIMCKPHUMUHATOPHOT TMOCTYyNama W Ja JIM TPYKajy yCIyre IMOJA jeJHAKHM
YCIIOBHMA U MCTOT KBaJMTETA KAo IIITO TO YMHE 32 CONCTBEHE MoTpede. Y Cilyuajy H30CTaHKa OBE
obOaBe3e AreHIja He OM MOTIJIa Jia pearyje Ha oaroBapajyhu HauuH.

ObaBe3a HeIMCKPUMHUHATOPHOT TOCTyMama U 00aBe3a oOjaBibMBama oapeheHux momaraka (y
dhopmu cranapaHe oHYIE) ce Meh)ycoOHO onymyjy Ha ITa yKasyje oapeaoda uiana 64. cras 2.
3akona. IIpema HaBeneHoj oxapendbu, omepatop ca 3TC kome je onapehena obasesa
HEMCKPUMHUHATOPHOT TIOCTYyTIamka, AyXKaH je 1a, Ha 3axTeB AreHiuje, y poky oa 60 qana ox qana
MpHjeMa 3axTeBa, CAauuHU U 00jaBU CTaHIApIHY MMOHY Ty 3a Mel)yroBe3uBame U MPUCTYII.

AreHnuja KoHCTaTyje na o0aBe3a HEIMCKPUMHHATOPHOI IOCTyNama He O IpelcTaBibalia
nonatHo ontepeheme 3a omeparope Koju pememeM AreHnuje Oymy onpehenn 3a omeparope ca
3TC Ha peneBaHTHOM TPKUILTY MPEeMa pe3yJITaTUMa aHajdu3€ TPXKHINTA 3a ornepaTope Tenexom
Cpobuja a.x., Telenor d.o.o., Al d.0.0., MUNDIO MOBILE d.o.o. u GLOBALTEL d.o.0., ¢
0031pOM J1a HE Y3pOKYje 0JIaTHE TPOIIKOBE U HOBE MPOLIEaype, 0K ATEHIIUjU MIPYXkKa YIIOPEIUB
yBUJ Yy NOHaIame oneparopa ca 3TC, mpemMa cBOM MaloOnpoajHOM Jey U IpeMa orepaTopuma
KOPHCHHIIMMA BEJIEPO/IajHe yCIyre TepMUHAIM]E TI03UBa Y MOOUITHO] MPEXKHU.

6.3. OwmoryhaBame npuctyna u kopumheme ejieMeHaTa Mpe:ke U npunajaajyhux
cpeacraBa

VY cknany ca oapendom unaHa 67. 3akoHa, y CiIy4ajy J1a ce YTBpu ja Ou yckpahuBame MpucTymna,
HEOIMPaBJIaHO yCIOB/bAaBAKE WM CIMYHO OTpaHUYaBame 0] cTpaHe oneparopa ca 3TC crnpeunsio
pa3Boj KOHKYpPEHIIMje Ha MaJOMpoJajHOM HHUBOY WM yYTPO3HIIO HHTEPECE KPajlbHX KOPHCHHKA,
Arennuja Mmoxe omepatopy ca 3TC na oapenu o6aBe3y oMmoryhaBama mpucTyna U Kopuiihema
eleMeHaTa Mpexe Hu mnpunaaajyhux cpencraBa omepatopa ca 3TC, Tako ga ce yIoBOJbU
OTIpaBJaHUM 3aXTEBHUMa JIPYTUX OIeparopa 3a MPUCTYN W Kopulihewme onpeheHux eneMeHara
Mpexxe W mpunanajyhux cpeacraBa. Y ciydajy MOCTOjama Mpenpeka 3a pPa3Boj TPXKHIIHE
KOHKYpEHIIMj€ KOje O ce OJHOCHIIE Ha OJI0M]jame 3aKJbyUHBamba YroBOpa O MHTEPKOHEKIHJU U
MIPUCTYITY, TJIC ONIEPaTOPH KOPUCHUITH 3aBHCE O] HHPPACTPYKTYpPE APYTOT ONIEpaTOpa 3a MPyKaAmke
MaJoNpoJajHUX YyCiIyra, MmoTpeOHO je na ATreHIMja YTBPAM OKBHpPE, OJHOCHO Ja OJpeau
onropapajyhe perynatopHe o0OaBe3e, kako Ou ce oHemoryhuio yckpahuBame mpuctyma u
WHTEPKOHEKIIH]j€e, WK OWJIO KOje IPYro HEeMPUXBATIFUBO YCIOBIHABAE.

[Topen tora, Arenimuja koncraryje aa oneparop ca 3TC Moxke 1a KOPUCTH U OCTaje MEXaHU3Me
CIpedaBarma KOHKYPEHIIHj€ Ha [IEHOBHO] M HEIIEHOBHO] OCHOBH KaKO O 0TeXao (WJIM YaK yUUHHO
HeMoryhnuM) octanumM onepaTopruMa yia3ak Ha PeJIeBAaHTHO TPXKHIITE W paJl HA TPXKUIITY.

W3 naBegeHux pasnora, AreHiija KOHCTaTyje 1a Ou oreparopuma Koju periewmeM Arenuuje Oyay
onpehenn 3a omeparope ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHUINTY, TpeMa pe3yJiTaTuMa aHaIN3e
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tpkuinra 3a Temexkom Cpobuja a.jg., Telenor d.o.0., Al d.o.o., MUNDIO MOBILE d.o.0. u
GLOBALTEL d.o.0., 6u10 onpaBaaHo HAJIOKHUTH cienehe ob6aBe3e nmponucaHe oape00M daaHa

67. craB 3. 3akoHa, B TO Ja:

1.

10.

oMoryhe npyrom omepaTopy HpUCTYI Ojpel)eHUM eleMeHTHMa Mpexe W mpunanajyhum
CpeAcTBUMA, YKJbY4yjyhu NPUCTYN MAaCMBHUM MPEKHHM €JIEMEHTUMA KOjH Cy BE3aHU 3a
MIpyXKarmke BEJCMPOIajHE YCIyTe TePMHUHAIIN]E T03UBA Y MOOWITHO] MPEXKH;

mperoBapajy y Jo0poj Bepd ca OIepaTopoM KOjU 3axTeBa IMPHUCTYN 3a yclyre
MehynoBe3uBama, U Ja y oJrorapajyhem poky OJIroBOpH Ha CBakd PasyMHHU 3aXTEB 3a
MIPUCTYTI ONIEPATOPY KOjU 3aXTEBA BEJCIPOIAjHY YCIYTy TEpMHUHALIM]E TI031BA;

He yKuaajy Beh 0100peHu IpucTyn eJeMeHTUMa Mpeske U npunaaajyhoj undpactpykTypu;
npyskajy oapehene yciryre qpyrium ornepaTopruMa oJi BeJIenpoaajHUM yCIOBUMA;

oMmoryhe ciobomaH mpUCTYHn TEXHUYKHM HHTEpdejcMMa WIH JAPYTHM KJbYYHHM
TEXHOJIOTHjaMa HEOIXOJHHUM 3a MpYy’Kame BeNeNpo/ajHe yCIyre TepMHUHAIMje T03UBa y
MOOUITHO] MPEXH;

oMoryhe Kosokanmjy, OJHOCHO ApPYrd OOJMK 3ajeqHHYKOr Kopumhema mnpunanajyhux
CpeICTaBa HEONMXOAHUX 3a MpYyKambe BENENpoJajHe yCIyre TEepPMUHANMje I03MBa Y
MOOUITHO] MPEXH;

npyXxe yciyre norpeOHe 3a o6e30ehuBame MHTEpPONEpPaOMIHUX YCIyra 3a MOBE3UBAHE
KpajlbHX KOPUCHUKA, YKIbYUYjyhH U ycIyre HHTETUIeHTHUX MPEKa;

oMoryhe mpuCTyn cHcTeMHMa ONEpaTHBHE MOJPIIKE WJIA CIAYHAM CO(TBEPCKUM
cUCTeMHMa, paau o0e30elBama j10jaIHe KOHKYPEHIIMje y MpYyKawby yCiIyra eIeKTPOHCKUX
KOMYHUKaIH]ja;

00e30ezne mehynoBesuBame Mpexa M npunagajyhux cpeicraBa HEONMXOJHUX 3a MPYKambe
BEJICTIPO/IajHE YCIIyTe TEPMHUHAIM]E TT0O3UBA Y MOOUITHO] MPEKH,

o0e30ezie MPUCTYI MOBE3aHUM YycCiIyrama, HOMyT yciayra Oa3vpaHUMX Ha MojaluMa o
UACHTUTCTY, J'IOKaHI/IjI/I N JOCTYITHOCTHU KOPUCHHUKA.

Tenexom Cpbwuja a.n., Telenor d.o.o., Al d.o.o., MUNDIO MOBILE d.o.0. u GLOBALTEL d.o.0.,
Kao OMepaTopy KOJU Ha OCHOBY pe3yJITaTa aHaIMU3€e TPXKULITA, Oy 1y pememeM Arennnje oapehenn
kao omneparopu ca 3TC, umahe o6aBe3y ma mperoBapajy y 100OpOj BEpH ca OMEpaTopoM KOjH

3axTeBa MPHUCTYI 32 BENEMPOIajHy YCIYTy TEPMHUHAIIM]€ TI03UBA, C IIMJHEM J1a C€ Y 3aKOHCKOM POKY
OJITOBOPH Ha 3axTeB. Y 0JCYcTBY oBe obaBese, Tenekom CpoOwuja a.n., Telenor d.o.o., Al d.0.0.,

MUNDIO MOBILE d.o.o. 1 GLOBALTEL d.o.0o. 6u mMorimu na uckopucte cBojy 3TC u na
CIPOBOJIE TAKTUKY O/yTOBIIaYEHA.
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[TpunukoM oremUBamba OMPaBIAHOCTH 3axXTeBa 3a MPHCTYI, onepaTopu Tenekom CpoOuja a.n.,
Telenor d.o.0., Al d.o.0., MUNDIO MOBILE d.o.0. u GLOBALTEL d.o.0. Tpe6a 1a ce pykoBoje
NPUHIIMIIOM HETUCKPUMHHAIIMjE M TEXHHYKMM MOryhHoCTHMMa comnctBeHe Mpexe. Takobe,
Tenexom Cp6wuja a.x., Telenor d.o.o., Al d.o.o., MUNDIO MOBILE d.o.0. u GLOBALTEL d.o.o0.
HE MOy, IPWIMKOM OLICHhHBamka OMPAaBJAHOCTH 3axXTeBa 3a MehynoBesuBamwe, o/ oneparopa j1a
3aXTEBajy YCIOBE U pajibe KOje Cy Y CYIIPOTHOCTH ca o0aBe3ama koje uma omneparop ca 3TC.

6.4. KoHTpoJia neHa ¥ MPUMeHA TPOIIKOBHOI PAYyYHOBOJICTBA

VY ckmany ca ogpendama wiana 68. 3akona, Arennuja he onpenutu Tenexom Cp6uja a.x., Telenor
d.o.0., Al d.o.0., MUNDIO MOBILE d.o.0. 1 GLOBALTEL d.o.0. kao oneparopuma ca 3TC,
o0aBe3y KOHTpOJIC IICHA M MPUMEHY TPOLIKOBHOT PavyyHOBOJCTBA, Y CKJIaly Ca OIIITUM aKTOM
AreH1je KojuM ce ypehyje npumeHa TpomKoBHOT IPUHIIKIIA, OJIBOjEHUX PauyyHa U U3BEIITABAEC
on crpane onepartopa ca 3TC y o0macTé €leKTPOHCKUX KOMYHHKalldja, HA HaYMH KOJUM Ce
00e30ehyje epukacHOCT, OAPKUBA KOHKYPEHIIMja U JOOPOOUT MOTpOIIada, Ipru 4eMy ce y 003up
MOTY Y3€TH LIeHE Ha YITOPEIMBUM TPKUIITUMA, Ka0 U MaJonpoaajHe neHe oneparopa ca 3TC. Oa
Mepa MMa 3a IuJb Ja crpedn oneparopa ca 3TC na oxpkaBa HEONpaBIaHO BUCOKE IICHE WU Ja
HUCKHM IICHAMa MCTUCHE KOHKYPEHTE Ha IITETY KPajIlbuX KOPHCHHUKA.

O0aBe30M TPOIIKOBHOT pauyHOBOJICTBA, ATCHIINja MOYKE BEPTUKAIHO HHTEIPUCAHOM ONEPATOPY
Jla HAJI0XKH J1a 00e30e1u MpereTHOCT CBOJUX BENENPOAajHIX U MHTEPHHUX TPaHC(EpHUX IIeHa Koje
ce OJHOCe Ha TpaHcakuuje u3Mely MOCIOBHUX jeJUHHIIA, CErMEeHaTa TpPXKHUINTa U ychoyra
BEPTHKAITHO UHTETPUCAHOT OTiepaTopa.

Arennyja he, carjgacHO HpaBWIMMa OMILUTET YHPAaBHOI MOCTYIIKA, JOHETH pellelme KojuMm he
npumeHoM LRIC mozmena yTBpAMTH TpPOIIKOBHO 3aCHOBaHE II€HE PEryJMCaHMX YCIyra Koje
npyxajy Tenekom Cpbuja a.n., Telenor d.o.o., Al d.o.o, MUNDIO MOBILE d.c.o. u
GLOBALTEL d.0.0., kao oneparopu ca 3TC Ha pesieBAHTHOM TP)KHUIITY. ATEHI[Mja MOXKE OBUM
penemeM YTBPIUTH (Ga3Hy MpUMEHY TPOIIKOBHO 3aCHOBAaHMX II€HA Y IMJbY OUyBama OJHOCA Ha
TPXKUILUTY €JIEKTPOHCKUX KOMYHHUKalMja. AKO AreHlyja YTBpAM Ja TPOIIKOBHO 3aCHOBAHE IICHE
npema LRIC mozpeny 3HauajHO ojcTymajy o1 LieHa HAa YHOPEIMBUM TPXKHUILTHMA, OHA MOXKeE
IPUMEHUTH MeTO ynopehuBama 11eHa 3a 00padyH 11leHa TepPMHUHALMj€ IT03UBa Y JaBHOj MOOHITHO]
KOMYHUKAITHOHO] MPEXKH.

[Tpunukxom onpehuBama mMepa, Mopa MOCEOHO J1a ce BOJIM pauyyHa O MPETXOAHUM yJaramhma
omneparopa ca 3TC, noacTunamy AajbuX yiarama U MOryhHoctu nospahaja yjaarama mo pa3yMHo]
CTOIH, C 003UPOM Ha NIOBE3aHE PUBHKE.

ObaBe3a KOHTpOJiE II€HA M TPUMEHE TPOIIKOBHOI PAauyyHOBOJACTBA C€ OJHOCH CaMO Ha
BEJICTIPOJIajHE yCIyre TepMUHALIMjE MO3MBa Y MOOMIIHO] MPEXH KOJU MOTUYY M3 HALMOHATHUX

60



Mpexa. lleHe TepMuHanuje mo3uBa y MOOMIHO] MPEXKH KOje MOTHIY 13 MehyHapogHux mpexa he
ce cnoboaHo hopmupary, a oneparopu ca 3TC cy y o0aBe3u Ja OBe IIEHE NMPHUKAXY Y CBOJHUM
CTaHJapJHUM MOHYy1ama.
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7. 3AK/bYYAK

Ha BenenpoaajHOM TP)KHINTY TEPMUHALIM]E TIO3UBA Y MOOMITHO] MPEXKH Ha TepUTOpHjU PenyOmuke
CpOuje npucytu cy omeparopu Tenexom Cpbuja a.ja., Telenor d.o.o., Al d.0.0., MUNDIO
MOBILE d.o.0. u GLOBALTEL d.o.o.

VY nocrynky neduHucama TpHKUILITA YTBPhEHO je Ja cy peieBaHTHA TPXKUIITA:

1. BenenpogajHo Tp>KUIITE TEPMHUHAIIM]jE MO3MBA Y MOOWMIIHO] MPEXH omneparopa Tenexom
CpOwuja a.n., HE3aBUCHO OJf MPEKE M3 KOj€ MO3UB MOTHYE (HAIMOHAIHA (PMKCHA MpEeXKa,
HallMOHATHA MOOMJIHA Mpeka, Mel)yHapo1Ha (prKcHA 1 MOOWMIIHA MpeXxa);

2. BenemnpomajHO Tp)KUIITE TEPMHHALIM]jE TO3WBAa Y MOOMIHO] Mpexu omepartopa Telenor
d.0.0., HE3aBUCHO O Mpexe W3 Koje IMO3MB MOoTHYe (HAIMOHATHA (PUKCHA Mpexa,
HaI[MOHAJTHA MOOWMITHA Mpexa, Mel)yHapoiHa PUKCHA M MOOWITHA MPEXKa);

3. BenenpoaajHo TpKHUIITE TEPMHUHAIM]E TO3MBAa Y MOOMIIHOj MpexHu orepatopa Al d.0.0.,
HE3aBUCHO OJ1 MPEXE U3 KOje TMO3MB MOTHYE (HAIlMOHAIHA (PMKCHA MpeXa, HaIl[MOHAIHA
MoOuIHa Mpexa, MehyHapoaHa GpukcHa 1 MOOUITHA MpexXa)

4. BenenpoajHO TPXKUIITE TEPMUHAIM]E MM03KMBa Y MOOMIHO) Mpexu onepatopa MUNDIO
MOBILE d.0.0., He3aBHCHO 0/ MpEIKe U3 KOje MO3UB MOTHYE (HAI[MOHATHA (PUKCHA MpeXa,
HalMOHaJTHAa MOOMITHA Mpexa, Mel)yHapoaHa puKcHa 1 MOOHMITHA MpEKa), U

5. BenempomajHO TpXHINTE TEPMHHALMjE TO3MBAa Yy MOOWIHOj MpEXH oOIeparopa
GLOBALTEL d.0.0., He3aBHCHO O] MpeXe U3 KOje MO3UB MOoTHYe (HaIOHaIHA (PHUKCHA
Mpeka, HallMoHaJTHa MoOMITHA Mpeka, Meh)yHapoaHa puKCHA 1 MOOMITHA MpPEXKa).

AHanu3oMm Kputepujyma 3a yrephusame nojenunaune 3TC 3akpyueHo je 1a Ha BeJIeNpoJajHOM
TPKUIUTY TEPMHMHALIMj€ IO3MBAa y MOOWIHO] MpEeXH HE IOCTOjU KOHKYpEHILHja U J1a CBaKH
oneparop uma 100% TtpxumHor yyemha y comncTBeHoj Mpexu. Ha ocHOBY aHanmm3mpaHux
KpuTepujyma, Areniuja he pememem u3 wiana 62. 3akoHa oapeautu oneparope Tenexom Cpouja
a.n., Telenor d.o.0., Al d.o.0., MUNDIO MOBILE d.o.0. u GLOBALTEL d.o.0. 3a onepaTtope ca
3TC nHa pesneBaHTHOM TPXKUILTY.

Ha ocnoBy mnojenunaune 3TC omeparopa W Ha OCHOBY Moryhux mpernpeka Koje y OJICYCTBY
perynanuje MOry Ja ce jaBe Ha BeJEeNpOoJajHOM TPXKHILUTY TEPMHUHAIMje MO3UBA Y MOOWIIHO]
MpexH, AreHnuja he pememeM W3 MPETXOJHOI CTaBa CBAKOM ONEpaTOpy OJApeIuTH obaBese
caryacHo wiany 63. 3akoHa, U TO:
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Oneparopuma Tesexom Cpouja a.i., Telenor d.o.o., Al d.o.o. , MUNDIO MOBILE d.o.0. u
GLOBALTEL d.o.0.:

1.
2.

o0jaBspuBama oapehennx nomaraka y popmu ctangapiHe MoHy/ e,
HEJMCKPUMHHATOPHOT MOCTYIAha;

oMoryhaBama mpucTymna u Kopumihema eleMeHaTa Mpexe U mpumnazajyhux
CpencTaBa, U

KOHTPOJIC I€HA U MPUMCHEC TPOLIKOBHOI pa4yHOBOJCTBA.
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